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QUIENES SOMOS

NUESTRAS UNIDADES
DE NEGOCIO

Un Grupo empresarial con presencia en Suramérica
y el Caribe que opera con el respaldo de la multi-
nacional SCA.

NUESTRO PROPOSITO

CORPORATIVO

Generar bienestar a través de soluciones de cuidado
personal, higiene y aseo que construyen marcas lide-
res, creando valor para los grupos de interés y renta-

bilidad para los accionistas.

NUESTRA IDENTIDAD

En qué creemos
Respeto, responsabilidad, compromiso y transparencia.

Cémo nos comportamos
Con espiritu emprendedor, alegria, informalidad, cer-
cania, pasién, innovacion.

Cuidado de
la familia

LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

Perspectiva/MERCADO

1.

Ser una organizacion gue en-
trega constantemente con-
ceptos y soluciones de cui-
dado personal, higiene y aseo,
que el consumidor valora.
Conceptos y Soluciones

Las marcas no se construyen
sobre los productos sino so-
bre los conceptos y solucio-
nes que el consumidor valora,
creando demanda rentable.
Construir y consolidar marcas
lideres en las geografias y ne-
gocios en gue operamos.
Marcas Lideres

El Grupo Familia juega en ne-
gocios y geografias donde
pueda construir una marca li-
der en el mercado.

Perspectiva/
SOSTENIBILIDAD

Econdmica

Alcanzar la MEGA garantizan-
do el retorno esperado por los
accionistas.

Ambiental

Garantizar que nuestras ac-
ciones apuntan al desarrollo
sostenible.

Personas

Generar bienestar en la vida
de los colaboradores del Gru-
po Familia.

Crear e incentivar una cultura
que facilite la innovacion vy la
excelencia.

Generamos

Bienestar

Conﬁ%uracic’)n de las

unidades de negocio

Cuidado
del adulto

Cuidado
femenino

Higiene
institucional

Perspectiva/ INNOVACION

*

Innovar para impactar las tec-
nologias* que soportan las so-
luciones que ofrecemos:
Modelo de innovacién

1. Construccion de Marca.

2. Creacion de soluciones va-
loradas por nuestros con-
sumidores.

3. ldea- Mercado: cémo llevar
las ideas, a ser realidades
en el mercado.

4. Modelo de distribucion,
como llegamos al mercado.

Tecnologia: saber hacer y

los recursos para hacerlo.




P
NUES

CUIDADO DEL BEBE
*Colombia

*Ecuador

*Republica Dominicana
*Puerto Rico

*Bolivia

*Santa Lucia

*Curacao

*Aruba

*Panama

*Argentina

*Cuba

*Bonaire

*Dominica

*San Vicente

*Granada

CUIDADO DE LA FAMILIA
*Colombia

*Ecuador

*Republica Dominicana
*Panama

*Puerto Rico

*Aruba

*Curacao

*Bonaire

*Colombia
*Ecuador
*Republica Dominicana
*Peru
*Bolivia
*Puerto Rico
*Chile
*Argentina
*Aruba
*Curacao
*Jamaica
*Cuba
*Santa Lucia
*Trinidad y Tobago
*Paraguay
*Uruguay
*Surinam
*Haiti
*Bonaire
*Dominica
*San Vicente
*Granada

~RA PRESENCIA

*Colombia
*Ecuador
*Republica Dominicana
*Puerto Rico

CUIDADO DEL ADULTO
«Colombia

«Ecuador

*Republica Dominicana
Peru

*Chile

*Puerto Rico

*Santa Lucia

*«Curacao

*San Vicente

*Surinam

*Argentina

*Granada

*Cuba

«Dominica

Ecuador: @ 1 Planta

Argentina: @ 1 Planta

Republica Dominicana: @ 1 Planta

Colombia: @ 4 Plantas / ® 6 Centros de distribucién
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SENORES ACCIONISTAS

Tuvimos durante el 2012 una intensa agenda

con resultados muy satisfactorios, gue nos impulsan
a continuar por la senda de crecimiento, proyectando
el futuro con decision y optimismo.
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El siguiente es el balance del ejercicio de la socie-
dad Productos Familia S.A., sus compahfias filiales y
subsidiarias.

Entorno econémico

La situacion critica de la economia en general no fue
muy diferente en 2012. En la Eurozona el ambiente
fue tenso y paises como Espana e Italia profundiza-
ron su mala hora. Motores econdmicos como China
vy Japodn redujeron su velocidad de crecimiento.

Por su parte, Estados Unidos mostro algunas sefia-
les de recuperacion y crecié en 2012. Sin embargo la
politica fiscal despertd temor entre los agentes eco-
nomicos e incertidumbre sobre la reduccion de su
calificacion de deuda que tendria repercusiones en
la economia mundial.

Ameérica Latina mostrd crecimiento y generacion de
empleo. Se estima -para 2012- un crecimiento del
31% del PIB latinoamericano, menor que el 4,3% de
201, pero se espera un repunte al 3,8% en 2013. Adi-
cionalmente con excepcion de Venezuela y Argen-
tina, la inflacion se encuentra en niveles inferiores a
un digito.

Colombia, aunque afectada por la situacion externa,
tuvo un desempefo aceptable. El crecimiento esti-
mado del PIB para 2012 es del orden del 3,8% sopor-
tado en sectores como mineria, financiero, servicios




sociales, comercio y energia. El crecimiento de la in-
dustria manufacturera fue cero, con una caida en la
confianza por menor demanda de productos frente
a los dos afos anteriores, lo que se ha traducido en
mayores niveles de inventario.

No obstante, hay optimismo frente al pais. La inver-
sidn extranjera directa continla en niveles récord; la
percepcion de riesgo pais se reduce, el desempleo
se ubica en niveles cercanos a un digito, el crédito
de consumo ha moderado su ritmo de crecimiento
anual pero sigue alto con relacidn al crecimiento del
PIB. La inflacion se encuentra en niveles historica-
mente bajos con un cierre anual de 2,44% en 2012,
frente a 3,73% de 2011, lo que proyecta un buen norte.

La tasa de cambio frente al dolar cerrd el afo 2012 en
$1.768, mientras que en 2011 fue de $1.942 (-8,96%),
o que ubicd al peso colombiano como la cuarta mo-
neda Mmas revaluada en el mundo. La tasa promedio

anual por su parte cerrd en $1.798, con una variacion
de -2,49% en relacion con 2011, que cerrd en $1.844.

Para 2013 en Colombia se espera un afo de creci-
miento econdmico superior al 4%, con inflacion
controlada en los rangos establecidos por el Banco
Central y sin razones para esperar una devaluacion
importante del peso. La volatilidad continuard provi-
niendo de Europa hasta que se tomen medidas que
mitiguen el contagio de la crisis y se mejore la situa-
cion fiscal. En Estados Unidos se espera gue exista
un acuerdo estructural al problema del déficit, aun-
que esto pueda impactar en la demanda agregada.

Los resultados de la companiia

La situacion econdmica de la sociedad Productos
Familia S.A. ha sido reflejada en los estados finan-
cieros puestos a disposicion de los accionistas por el
término legal. Destacamos:
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Productos Familia S.A. cerro el afo 2012 con activos
totales por $1.426.631 millones, con un crecimiento
del 8,3% con respecto a 2011. A su vez, el patrimonio
ascendid a $1.097.373 millones.

Las ventas netas se ubicaron en $815.315 millones, lo
gue representa un crecimiento del 7,7% con relacion
a las ventas del afio 2011,

Del total de ventas, $712.561 millones fueron nacio-
nales, las cuales crecieron 11,4% en relacion con el
201, y $102.754 millones corresponden a exporta-
ciones, que presentaron una reduccion del 12,3% con
respecto al afo anterior, debido en gran medida a la
revaluacion del peso.

Productos Familia S.A. alcanzd un margen bruto de
utilidad de 43,3% sobre las ventas netas. Las utilida-
des después de impuestos ascendieron a la suma
récord de $132.706 millones, y representan 16,3% de
las ventas netas. El rendimiento neto del patrimonio
fue de 13,6% medido sobre el patrimonio al 31 de di-
ciembre de 2011.

El Grupo Familia cerrd el afio 2012 con activos to-
LAS VENTAS tales por $1.562.652 millones. Estos crecieron en un

DEL GRU PO FAM | L|A 9,5% con respecto a 2011, mientras el patrimonio as-
FUERON $1575483 cendié a $1.085.576 millones.

MILLONES. Las ventas netas se ubicaron en $1.575.483 millones,
lo que representa un incremento del 12,7% en rela-
cién con las ventas del afno 2011,

Del total de ventas, $1.000.093 millones fueron na-
cionales, las cuales crecieron 15,8% en relacién con
el 2011, y $575.390 millones corresponde a ventas en
el exterior, que presentaron un incremento del 11,9%
con respecto al aflo anterior.

El Grupo Familia alcanzd un margen bruto de uti-
lidad del 42,8% sobre las ventas netas. Las utilida-
des después de impuestos ascendieron a la suma
de $131.357 millones, y representan el 8,3% de las
ventas netas. El rendimiento neto del patrimonio
fue de 9,2% medido sobre el patrimonio al 31 de
diciembre de 2011.

faiﬁ.:ia INFORME DE GESTION



NUESTRAS FILIALES:

El Grupo Familia finalizd el 2012 conformado por las
siguientes sociedades operantes: Productos Familia
S.A., como matriz, y sus filiales Familia del Pacifico
S.AS., Familia Cajica S.A.S., Diamoni Logistica S.A.S,,
Pulpapel S.A.S., en Colombia.

En el exterior las filiales son Familia Sancela del Ecua-
dor S A., Productos Sancela del Peru S.A., Productos
Familia de Puerto Rico Inc., Algodonera Aconcagua
S.A., Val Plottier S.A., Sancela Chile S.A y Continental
de Negocios S.A.

El detalle de las operaciones entre Productos Fami-
lia S.A. vy sus filiales puede conocerse en la nota 16 a
los estados financieros, en la cual puede apreciarse
la intensidad de cada una de estas relaciones.

Por otra parte, es importante manifestar, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 29 de la Ley 222 de
1995, que durante el 2012 Productos Familia S.A. no
tomo ni dejo de tomar decisiones de importancia en
interés de sus subordinadas que requieran ser reve-
ladas en este informe. Asi mismo, Productos Familia
S.A. no concluyd operaciones de importancia con
terceras partes en interés de sus subordinadas, que
deban ser contenidas en este documento o dadas a
conocer en este informe.

De igual forma, las subordinadas tampoco tomaron
o dejaron de tomar decisiones de importancia o in-
terés de la matriz Productos Familia S.A. que requie-
ran ser reveladas en este informe, ni concluyeron
operaciones con terceros en interés de su matriz.

Las transacciones hechas entre Productos Familia
S.A. y sus subordinadas o entre estas se realizaron
en condiciones de mercado, cumpliendo con las
normas fiscales al respecto y en especial con las
normas sobre precios de transferencia.

Nuestro analisis sobre la evolucion gue han tenido los
estados financieros de las diferentes compafias que
conforman el grupo empresarial puede constatarse
en la nota 10 a los estados financieros consolidados.

El rendimiento neto del patrimonio fue de

- 9,2%
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PRINCIPALES ACTIVIDADES

Durante 2012 tuvimos grandes realizaciones. En Ca-
jica, Colombia, entro en operacion el nuevo molino
MP7, alta tecnologia que aumenta la capacidad de
produccion y que representd una inversion en recur-
sos fisicos y humanos de beneficio conjunto, tanto
para el municipio como para la organizacion. Al mis-
mo tiempo, nos impulsd a asumir un nuevo reto des-
de la gestion comercial, en la distribucion y venta en
la categoria de papel higiénico.

lgualmente, la operacion logistica del Grupo Familia
marco un nuevo hito con nuestro nuevo Centro de
Distribucion en Cajica, el primero de sus caracteristi-
cas en Colombiay en la regién. Es una bodega auto-
portante, amigable con el medio ambiente que au-
tomatiza la entrada vy salida de nuestros productos.

De igual forma, el Grupo Familia finalizo la construc-
cion de la nueva planta de pafnos humedos ubicada en
la Zona Franca del Cauca, Colombia. Asi la organiza-
cion aumentara su participacion en el mercado regio-
nal manufacturando pafos humedos vy a la vez incur-
sionando en el mercado de los productos cosméticos.

Obras como estas, nos permitieron ratificar el com-
promiso que tenemos como organizacion al invertir
en desarrollo, en tecnologia, en innovacion. Nuestra
apuesta ha sido emprender nuevos caminos que im-
plican aprendizaje, que nos impulsan a asumir de-
safios para ser mas competitivos y para afrontar el
futuro con decision. Son muestras de fe en nuestro
progreso, gque impactan positivamente el de la so-
ciedad a la que nos debemos.

DURANTE EL 2012,
NUESTRAS MARCAS
SORPRENDIERON A LOS
CONSUMIDORES CON
SOLUCIONES DE HIGIENE,
ASEO Y CUIDADO.

Grupo & |
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Gestion de las unidades de negocio

Lanzamientos de las diferentes marcas, servicios
gue se consolidan y que llegan a mas consumidores;
medios de comunicacion como las paginas web v la
presencia en la redes sociales que afianza nuestra
cercania con clientes y consumidores, evidencian el
compromiso permanente de consolidar el liderazgo
de nuestras marcas en los mercados donde estan
presentes. Resaltamos los siguientes logros en cada
uno de nuestros negocios:

Cuidado del bebé

Pequenin® consolida su capacidad de acompafa-
miento con soluciones para las mamas y sus bebés.
Actividades y programas de relacionamiento que
brindan asesoria y orientacion, se complementaron
en 2012 con novedades como la renovaciéon de su
portafolio de panfitos, todos hechos con agua pura;
: nuevos productos: Pafitos Karité y Toallitas Sensi-
o d y tive; Shampoo y Bafo Liquido; crema protectora
) Z ' para el recién nacido y el sistema de ajuste seguro
en los pafales Extraconfort Plus.

B '1

La marca obtuvo una participacion en el mercado
de Colombia de 34% y en Ecuador de 30%.

Cuidado de la Familia

La vida puede ser mas facil y practica con nues-
tra marca Familia®. Durante el 2012 sorprendio a
sus consumidores con lanzamientos justamen-
te ideados para lograrlo. Servilletas partidas 1 a 1,
decoradas y en empaque abre facil que hace que
el paguete se convierta en servilletero, ideal para
consumidores de tiendas. Lanzd el Papel Higiénico
Familia Ultrasuave con mayor suavidad; las Toallas
Familia Hogar Multicortes que permiten economi-
zar al utilizar solo lo que se requiera. Igualmente,
Familia® lanzo el Eliminador de Olores, para mayor
frescura y sensacion de limpieza. También en em-
pague To Go facil, practico y cdomodo de llevar.

En Colombia, Familia® es lider en participa-
cion de mercado con 42,6% y en Ecuador logro
un 39,5%.

Cuidado Femenino
Nosotras lanzd con éxito los Tampones Decopack,
las Toallas Invisibles y Ultra Invisible con zona antide-
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rrames de Ultima generacion. Nosotras Natural Plus
se lanzd en Bolivia.

Por su participacion en el mercado, Nosotras® es
lider en Colombia con 63,8%; en Ecuador, 59,4%,
Perl 49,4% y Republica Dominicana 83%. En Bolivia
alcanzo el 34,6% de participacion, en Puerto Rico
23,7%. Donnasept, en Chile, obtuvo el 20% de par-
ticipacion.

Cuidado del adulto

Nuestra marca Tena® evoluciona al ritmo de las
necesidades de los adultos. Con soluciones para el
cuidado integral y un diferencial programa para ase-
sorar con profesionalismo. La marca cambio la cara
de su web con secciones practicas dirigidas a los
diferentes publicos y tratadas a profundidad por es-
pecialistas; ademas la posibilidad de foros, chats en
linea y un canal de atencioén para resolver inquietu-
des. Destacamos también el lanzamiento al merca-
do de las Toallas Tena® Mujer Mini y los Protectores
Diarios Tena® Mujer Ultramini con alas.

Tena® es lider en Colombia con 82% de partici-

pacion en el mercado. En Peru alcanzo 50% y en
Ecuador 52%.

Grupo 8o i
fam.:ua INFORME DE GESTION

Higiene Institucional

Nuestra marca impulsd uno de los mas importantes
acontecimientos de 2012, al obtener la certificacion
FSCTM en la cadena de custodia para las Toallas de
Mano Natural: un aval de talla mundial que da cuen-
ta del compromiso genuino por ser aliados califica-
dos de la sostenibilidad.

De otro lado, Familia® Institucional trajo al sector de
alimentos las servilletas en cajitas de colores. Ade-
mas de su disefio, aseguran higiene y ahorro porque
rinden mas.

En Colombia Familia® Institucional alcanzd 45,8%
en participacion del mercado, en Ecuador fue 52%.

Gestion de manufactura

Productos Familia S.A. cuenta con Plantas de Produc-
cion en Medellin, Rionegro (Antioquia), Cajicd (Cun-
dinamarca), y Santo Domingo (Republica Dominica-
na). Adicionalmente, a través de sus filiales Familia del
Pacifico S.A.S. en Guachené (Cauca), Familia Sancela
del Ecuador S.A. en Lasso (Ecuador), y Algodonera
Aconcagua S.A. en Buenos Aires, Argentina.

Las plantas de papel localizadas en Medellin, Cajica,
Ecuador y Republica Dominicana tuvieron una pro-



duccion terminada de 97.457 toneladas convertidas,
gue representa un incremento del 4,5% con relacion
al afo 2011.

Enla produccion salida del molino se superd la meta
de 100.000 toneladas en el afio, con el inicio de pro-
duccion del Molino 7 en Cajicad (7% de incremento).
Por su parte, en las plantas de productos para Per-
sonal Care (comprende cuidado femenino, cuidado
del bebé y productos para la incontinencia) locali-
zadas en Rionegro, Cauca, Argentina y Republica
Dominicana, se alcanzd una produccion terminada
de 5.431 millones de unidades, con un incremento
superior al 6%. Adicionalmente se produjeron mas
de 1.936 millones de unidades de pafios humedos,
que representaron un crecimiento del 13%. En el area
de liguidos de planta Medellin, se produjeron mas de

500.000 litros en el afio, multiplicando por tres lo EN 2012’ INAUGURAMOS
hecho en el 20T11. EL CENTRO
El afo 2012 fue un afio de consolidacion de iniciati- DE DISTRIBUCION Y ,
vas e inversiones: EL MOI'_INO 7 EN CAJICA.
. ADEMAS, LLEVAMOS )
A CABO LA EXPANSION
.~ DE LA PLANTA DE PANOS
e Completamos la expansion en la planta de pafios HUMEDOS EN CAUCA.

humedos, con los mas altos estadndares mundia-

e Terminamos el montaje y pusimos en operacion
el molino 7 en Cajicd de manera exitosa.
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EL GRUPO FAMILIA
CUENTA CON 5.694
COLABORADORES
EN SURAMERICA

Y EL CARIBE,
4.310. DE ELLOS
SON EMPLEADOS
DIRECTOS.

Grupo 8o i
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les y con certificacion de planta cosmética por
parte del Invima.

e En Cuidado Femenino se instalaron dos moder-

nas maaquinas para ampliacion de capacidad vy
con curvas de arrangue muy exitosas.

Destacamos el avance en productividad evidenciado
en el resultado alcanzado por el molino 6 en Cajica,
logrando un promedio de 92 toneladas/dia durante
todo el afio.

La coordinacion de las plantas con las unidades de
negocios permitid formular ahorros, tanto en costos
variables como fijos, del orden de los $15 mil millones,
aportando mayor competitividad a los negocios.

También durante este periodo resaltamos los benefi-
cios alcanzados por el trabajo de interaccion y coor-
dinacion entre las plantas, donde avanzamos com-
partiendo mejores practicas en temas mas amplios
y fijamos como prioridades el bienestar de las per-
sonas y su seguridad, asi como los retos que impo-
nen los negocios como base en nuestra operacion.



RESPONSABILIDAD SOCIAL

Nuestro progreso como empresa crece al ritmo de
las posibilidades que buscamos para que nuestros
colaboradores puedan acceder a una vida mejor,
en nuestro esfuerzo por brindar también interna-
mente bienestar.

En el 2012, las companias del Grupo Familia en Co-
lombia fueron fuente de empleo directo para 2.756
personas con una inversion en gastos de personal
de $134.373 millones. En capacitacion, reconoci-
miento, recreacion y beneficios como el servicio de
alimentacion, se invirtieron $5.823 millones en este
pals. En programas de medicina preventiva y del tra-
bajo, higiene industrial, seguridad industrial y siste-
mas para la prevencion y atencion de emergencias
se destinaron $2.214 millones.

En Colombia, los empleados cuentan con opciones
de ahorro y crédito disefadas exclusivamente para
su beneficio a través del Fondo Mutuo de Inversion
Famisancela y del Fondo de Empleados Confamilia.

Famisancela cerrd el 2012 con 1.797 afiliados, a quie-
nes la Compafia les contribuye con 50% de su apor-
te legal. El Fondo de Empleados Confamilia desem-
bolsd 2.800 créditos entre las diversas lineas, que
sumaron un valor total girado de $8.617 millones,
28% mas que en 2011. El valor total del ahorro fue de
$5.392 millones.

Durante el aflo pasado, el Grupo Familia fue fuente
de empleo para 4.310 personas en Suramérica y el
Caribe, con una inversion en gastos de personal to-
tal de $181.269 millones.

Fundacién Grupo Familia

Hemos consolidado nuestro acompafiamiento a la
poblacidon recicladora, para lograr incrementar sus
posibilidades de ejercer su digno oficio, como alter-
nativa para acceder a mejores condiciones de vida. El
esfuerzo se ha centrado en afianzar las unidades em-
presariales de reciclaje, con una vision mas integral de
negocios autosostenibles, capaces de prolongar con
mayor acierto su existencia en la sociedad.

LLas compafias del Grupo Familia entregaron a la Fun-
dacion $800 millones para su gestion social mas $288
millones para su funcionamiento. Adicionalmente, re-
cibid el apoyo de entidades que compartieron el ideal
de la Fundacion, representado en $1.095 millones que
impulsaron esta gestion social. Igualmente, se entre-
garon 51.847 cajas de productos valorados en

$466 millones en donaciones en producto que fue
distribuido a diversas entidades y causas sociales que
atienden poblaciones vulnerables.

Gestion ambiental

Resaltamos dos hechos que reafirman nuestro com-
promiso ambiental. En Medellin adquirimos dos cal-
deras de gas natural para reemplazar la existente
caldera de carbon; esto permitirad reducir en mas del
45% las emisiones directas de COy en la planta de
esta ciudad. De otro lado, en Ecuador dimos inicio al
proyecto de actualizacion de la planta de tratamien-
to de efluentes, que complementara la existente con
Ultima tecnologia y con la que podremos realizar un
vertimiento mucho mas limpio al rio Cutuchi. Sera la
primera con sus caracteristicas en la region andina.
Ambas iniciativas representaron una inversion cer-
cana a los $8.200 millones.
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Durante el 2012 le dimos especial importancia en
el Grupo Familia a la socializacion y divulgacion in-
terna de las metas en materia ambiental, que estan
alineadas con lo dispuesto en nuestra Politica de
Sostenibilidad Ambiental y que buscan lograr indi-
cadores de clase mundial en cuanto al uso respon-
sable y eficiente de los recursos naturales en todos
nuestros procesos de produccion.

CUMPLIMIENTO
DE DISPOSICIONES LEGALES

Para dar cumplimiento a lo indicado en el articulo
3° del Decreto 2784 de 2012 y en la carta circular 10
de 2013 expedida por la Superintendencia Finan-
ciera, en relacion con la adopcion de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera - NIIF,
nos permitimos informarles lo siguiente:

1. Debido a su calidad de emisor de valores Pro-
ductos Familia S.A. se encuentra incluida en el
Grupo 1 de preparadores de estados financieros,
de acuerdo con las clasificaciones efectuadas
por el Consejo Técnico de la Contaduria Publica
en el documento de Direccionamiento Estratéegi-
co para la adopcion de las NIIF.

2. El proyecto de adopcion de las NIIF en la com-
pafifa estad siendo liderado por la Gerencia Fi-

Grupo @ B |
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nanciera, para lo cual se disefi¢ un plan aproba-
do por la Junta Directiva el cual consta de las
siguientes etapas:

e Capacitacion al personal con mayor inciden-
cia en el proyecto

¢ Diagnostico financiero y tecnoldgico

* Disefo, planeacion y desarrollo de las solucio-
nes

* Implementacion y post implementacion

La Compafiia tiene un avance importante en este
proyecto y ha culminado satisfactoriamente las
dos primeras etapas relacionadas con la capaci-
tacion del personal y el diagndstico.
Actualmente estamos llevando a cabo la terce-
ra y cuarta etapa que consisten principalmente
en el desarrollo de las soluciones tecnoldgicas, la
adaptacion de los sistemas de informacion para
gue sean compatibles con la nueva normatividad,
la definicidon y ajuste de las politicas internas vy la
elaboracion del balance de apertura bajo NIIF.

Las fechas claves que deben ser tenidas en cuen-
ta en el proceso de adopcion de NIIF por parte
de la Compafiia son:

* Los ultimos estados financieros conforme a la
normatividad vigente seran los estados finan-
cieros que se presenten a la Asamblea de Ac-




cionistas con corte al 31 de diciembre de 2014,
por lo tanto, los primeros estados financieros
bajo NIIF serdn los que se preparen con corte
al 31 de diciembre del 2015

* La fecha de transicion al nuevo marco norma-
tivo serd el 1° de enero de 2014.

e El periodo de transicion sera el aflo que inicia el
1° de enero y termina el 31 de diciembre de 2014,

La Administracion de la Compafia ha realizado una
verificacion rigurosa que le permite asegurar que la
sociedad es titular de las marcas, nombres, ensefas,
lemas vy signos distintivos que utiliza en sus produc-
tos vy servicios, o que estd autorizada para su uso
en virtud de un contrato de licencia, y que el uso
de productos de software se encuentra acorde con
la legislacion vigente y con los convenios de licen-
cia que acompanfan los programas, para lo cual se
verificd la existencia y originalidad de las licencias
suministradas por el fabricante y el cumplimiento
de los requisitos en ellas establecidos. Con ello se
da cumplimiento a la Ley 603 de 2000. Igualmente
se manifiesta que los procesos juridicos actuales, en
especial los relacionados con las marcas de la com-
pafia, se manejan con la mayor diligencia para evitar
perjuicios a la organizacion.

A la fecha de elaboracion de este informe no se pre-
sentan transacciones o decisiones de interés que pu-
dieran haber afectado en forma significativa la situa-
cion de la compafia matriz y sus subordinadas, y que
por lo tanto, requieran ser reveladas en este informe.

El compromiso con la transparencia, buen manejo de
la informacion y fortalecimiento de los procesos inter-
nos tendientes a proteger los intereses de la empresa
y de sus accionistas se realiza a través de comité de
auditoria, que ha venido sesionando de acuerdo con
las normas legales y segun el reglamento adoptado
para tales efectos por la Junta Directiva.

Por su parte, el Representante Legal de la compa-
Aia se permite certificar que los estados financieros
y otros informes relevantes que se presentan en
esta Asamblea no contienen vicios, imprecisiones o
errores que impidan conocer la verdadera situacion
patrimonial o las operaciones de la compafia. Para
poder afirmar lo anterior, la compafia cuenta con

USAMOS DE MANERA
RESPONSABLE

Y EFICIENTE LOS
RECURSOS NATURALES
EN NUESTROS PROCESOS
DE PRODUCCION
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procedimientos de control y revelacion, que son di-
sefados y han sido puestos en practica por el depar-
tamento de Contraloria, y verificados por el departa-
mento de Auditoria satisfactoriamente. A través de
los mismos se asegura que la informacion financiera
gue hoy es presentada ante ustedes, es correcta,
adecuada vy veraz.

LLas operaciones celebradas con los accionistas, con
los administradores y con entidades vinculadas, asi
como los datos contables pertinentes, aparecen re-
flejados en los estados financieros que se someten a
su consideracion en la presente reunion. Igualmente,
se adjuntan al presente informe los cuadros conten-
tivos de la informacion requerida por el Numeral 3
del articulo 446 del Codigo de Comercio.

=L FUTURO

Tenemos el privilegio de acompafar la vida de las
personas a través del tiempo y esto nos ha inspirado
a trabajar con compromiso para generar bienestar,
pero ademas con pasion. Hemos sido persistentes
en esta forma de actuar y tenemos la conviccion de
que asi podremos seguir avanzando, para consolidar
nuestro liderazgo en la regién e incursionar en nue-
vos mercados a través de marcas gue saben ganar-
se la preferencia de los consumidores.

Les reiteramos nuestra gratitud por su apoyo vy
confianza.

Cordialmente,

(Firmado)
DARIO REY MORA
Gerente General

(Firmado)
ALVARO GOMEZ JARAMILLO
Miembro Principal de la Junta

(Firmado)
PABLO CAICEDO GOMEZ
Miemlbro Principal de la Junta

(Firmado)
EULALIA SANIN GOMEZ
Miembro Principal de la Junta

(Firmado)
MICHAEL CASAMENTO
Miembro Principal de la Junta

(Firmado)
JAIME COSTA

Miembro Principal de la Junta

(Firmado)

Alrededor de 400 empleados de las areas administrativas de Medellin, Rionegro y Girardota

hicieron parte del despliegue de la estrategia que inicid en 2012 y continuara en 2013 en todas

las sedes de la organizacion.
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JAN SCHIAVONE
Miembro Principal de la Junta
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Informe del Revisor Fiscal
A los sefores Accionistas de Productos Familia S. A.
28 de febrero de 2013

He auditado el balance general de Productos Familia S. A. al 31 de diciem-
bre de 2012 y los correspondientes estados de resultados, de cambios en
el patrimonio de los accionistas, de cambios en la situacion financiera y
de flujos de efectivo por el aflo terminado en esa fecha y el resumen de
las principales politicas contables indicadas en la Nota 2 y otras notas
explicativas. Los estados financieros de Productos Familia S. A. al 31 de
diciembre de 2011 fueron auditados por otro contador publico, vinculado
a PricewaterhouseCoopers, quien en informe de fecha 1 de marzo de 2012
expresd una opinion sin salvedades sobre los mismos.

La administracion es responsable por la adecuada preparacion y presen-
tacion de estos estados financieros de acuerdo con principios de conta-
bilidad generalmente aceptados en Colombia para instituciones vigiladas
por la Superintendencia Financiera. Esta responsabilidad incluye disefar,
implementar y mantener el control interno relevante para que estos es-
tados financieros estén libres de errores de importancia relativa debido
a fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas contables apropiadas,
asi como establecer los estimados contables que sean razonables en las
circunstancias.

Mi responsabilidad consiste en expresar una opinidn sobre dichos estados
financieros con base en mi auditoria. Obtuve las informaciones necesarias
para cumplir mis funciones de revisoria fiscal y llevé a cabo mi trabajo de
acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia.
Estas normas requieren que planee y efectle la auditoria para obtener una
seguridad razonable de si los estados financieros estan libres de errores de
importancia relativa.

Una auditoria de estados financieros comprende, entre otras cosas, reali-
zar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los valores
y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos selecciona-
dos dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacion del riesgo de
errores de importancia relativa en los estados financieros. En la evaluacion
de esos riesgos, el revisor fiscal considera el control interno relevante de
la entidad para la preparacion y razonable presentacion de los estados
financieros, con el fin de disefar procedimientos de auditoria que sean
apropiados en las circunstancias. Una auditoria también incluye evaluar
lo apropiado de las politicas contables usadas y de las estimaciones con-
tables realizadas por la administracion de la entidad, asi como evaluar la
presentacion de los estados financieros en conjunto. Considero que la evi-
dencia de auditoria que obtuve proporciona una base razonable para fun-
damentar la opinidn que expreso a continuacion.

famijia EsTADOS FINANCIEROS



A los seiores Accionistas de Productos Familia S. A.
28 de febrero de 2013

En mi opinidn, los citados estados financieros auditados por mi, que fueron
fielmente tomados de los libros, presentan razonablemente, en todos los as-
pectos significativos, la situacion financiera de Productos Familia S. A. al 31
de diciembre de 2012 vy los resultados de sus operaciones, los cambios en su
situacion financiera vy sus flujos de efectivo por el aflo terminado en esa fecha,
de conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados en
Colombia para instituciones vigiladas por la Superintendencia Financiera, apli-
cados sobre una base uniforme con la del afio anterior.

Con base en el desarrollo de mis pruebas, en mi concepto:

a. La contabilidad de la Compania ha sido llevada conforme a las normas le-
gales y la técnica contable.

b. Las operaciones registradas en los libros y los actos de los administradores
se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea de Accionistas
y de la Junta Directiva.

c. La correspondencia, los comprobantes de las cuentas vy los libros de actas
y de registro de accionistas se llevan y se conservan debidamente.

d. Existen medidas adecuadas de control interno, de conservacion y custodia
de los bienes de la Compafia vy los de terceros que estan en su poder.

e. Se dio cumplimiento a las normas establecidas en la Circular Externa No.
062 de 2007, mediante la cual la Superintendencia Financiera establecid
la obligacion de implementar mecanismos para la prevencion y control del
lavado de activos y financiacion del terrorismo provenientes de actividades
ilicitas a través del mercado de valores.

f. Existe concordancia entre los estados financieros que se acompanan vy el
informe de gestion preparado por los administradores.

g. Lainformacion contenida en las declaraciones de autoliquidacion de apor-
tes al Sistema de Seguridad Social Integral, en particular la relativa a los afi-
liados y a sus ingresos base de cotizacion, ha sido tomada de los registros
y soportes contables. La Compafia no se encuentra en mora por concepto
de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral.

JuberErnesto Carrion

Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional 86122-T

Miembro de PricewaterhouseCoopers Ltda.
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Certificacion del Representante Legal
v del Contador de la Compania

A los sefores Accionistas de Productos Familia S. A.

28 de febrero de 2013

Los suscritos Representante Legal y Contador de Productos Familia S. A., cer-
tificamos que los estados financieros de la Compania al 31 de diciembre de
2012 y 201 han sido fielmente tomados de los libros y gue antes de ser pues-
tos a su disposicion y de terceros hemos verificado las siguientes afirmacio-
nes contenidas en ellos:

a. Todos los activos y pasivos incluidos en los estados financieros de la Com-
pafifa al 31 de diciembre de 2012 y 2011 existen y todas las transacciones
incluidas en dichos estados se han realizado durante los afios terminados
en esas fechas.

b. Todos los hechos econdmicos realizados por la Compania, durante los
aflos terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011, han sido reconocidos
en los estados financieros.

c. Los activos representan probables beneficios econdmicos futuros (dere-
chos) vy los pasivos representan probables sacrificios econdmicos futuros
(obligaciones), obtenidos o0 a cargo de la Compafiia al 31 de diciembre de
2012 y 2011

d. Todos los elementos han sido reconocidos por sus valores apropiados, de
acuerdo con los principios de contabilidad generalmente aceptados en Co-
lombia.

e. Todos los hechos econdmicos que afectan la Compafiia han sido correc-
tamente clasificados, descritos y revelados en los estados financieros.

f. Los estados financieros y otros informes relevantes para el publico no

contienen vicios, imprecisiones o errores que impidan conocer la verda-
dera situacion patrimonial o las operaciones de la Compafia.

B el

Dario Re%ora Wilson Oswaldo Sierra L.
Representante Legal Contador

Tarjeta Profesional No. 63926-T

famijia EsTADOS FINANCIEROS



Certificacion de los Estados Financieros

Ley 964 de 2005
Sefores
Asamblea General de Accionistas

Productos Familia S. A.

Medellin
El suscrito Representante Legal de Productos Familia S. A.

CERTIFICA:
Que los estados financieros y las operaciones de la Compafia al 31 de diciem-
bre de 2012 y 20711 no contienen vicios, imprecisiones o errores que impidan

conocer la verdadera situacion patrimonial de la misma.

Lo anterior para efectos de dar cumplimiento al articulo 46 de la Ley 964 de
2005.

Para constancia se firma el 28 de febrero de 2013.

w;/%/
Dario ReyMora

Representante Legal
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BALANCE GENERAL

(Millones de pesos colombianos)

Notas 2012 201

Activo corriente

Disponible 4 16,000 10,484
Inversiones temporales 5 28,260 313
Deudores, neto 6 236,342 163,314
Inventarios, neto 7 82,284 87120
Gastos pagados por anticipado y cargos diferidos 8 6,467 4,950

Activo No corriente

Deudores a largo plazo 6 45,073 71,948
Propiedades, planta y equipo, neto 9 248,687 226,778
Inversiones permanentes 10 376,306 377,950
Cargos diferidos y otros activos, neto 8 30,018 35,851

Valorizaciones 18 357194

335,340

Pasivo corriente

Obligaciones financieras n 21,777 8,080
Proveedores 12 53,346 43,278
Cuentas por pagar 13 97,627 121,425
Obligaciones laborales 14 11,036 9,734
Impuestos, gravamenes y tasas 15 21,244 20,803

Pasivo No corriente

Obligaciones financieras n 115,025 126,387
Impuestos, gravamenes y tasas 15 8,640 13,721
Obligaciones laborales 14 563 493

Patrimonio de los accionistas (Ver estado adjunto) 1,097,373 972,927

Cuentas de orden 19 1,132,172 1,183,557

Las notas que se acompanan son parte integrante de los estados financieros.

v B 9

Dario Rey Mora Wilson Oswaldo Sierra L. Juber Ernesto Carridn
Representante Legal Contador Revisor Fiscal
(Ver certificacion adjunta) Tarjeta Profesional No. 63926-T Tarjeta Profesional 86122-T

(\Ver certificacion adjunta) Miembro de PricewaterhouseCoopers Ltda

(\Ver informe adjunto)
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ESTADO DE RESULTADOS

(Millones de pesos colombianos)

Ano terminado
el 31 de diciembre de

Notas 2012 20N

INGRESOS OPERACIONALES
Ventas nacionales 712,561 639,631
Ventas en el exterior 102,754 17145
Ventas brutas 815,315 756,776
Menos - Devoluciones en ventas (©12) (614)
Ventas netas 814,703 756,162
Costo de ventas (461,473) (457,935)

Gastos operacionales de

Administracion 20 (41,281) (36,611

Ventas 20 (283,370) (252,591
Ingresos no operacionales 21 50,941 41,272
Gastos no operacionales 21 (27,733) (23,662)
Utilidad neta por la aplicacion del método de participacion 10 87,787 67,775
Ganancia antes de provision para impuesto de renta 139,574 94,410
Provision de impuesto sobre la renta 15 (6,868) (6,162)

Las notas que se acompanan son parte integrante de los estados financieros.

i B I

Dario Rey Mora Wilson Oswaldo Sierra L. Juber Ernesto Carridn
Representante Legal Contador Revisor Fiscal
(Ver certificacion adjunta) Tarjeta Profesional No. 63926-T Tarjeta Profesional 86122-T

(Ver certificacion adjunta) Miembro de PricewaterhouseCoopers [tda

(Ver informe adjunto)
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ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

(Millones de pesos colombianos)

Reservas (Nota 17)

Capital suscrito Prima en Resultados .. Para futuras
Depreciacion

y pagado colocacidon del Legal art 130 ET capitalizaciones
(Nota 17) de acciones ejercicio o y otras

Apropiaciones efectuadas por

la Asamblea de Accionistas (64,376) 9,065 55,31
Distribucion de dividendos (28,680)
Efecto por conversion de estados

financieros de la sucursal 9

Aumento por la aplicacion
del método de participacion

Efecto en el ajuste por diferencia en
cambio de inversiones permanentes
Impuesto al patrimonio

Aumento en valorizaciones

Ganancia neta del afio - - 88,248 - - _

Apropiaciones efectuadas por
la Asamblea de Accionistas (88,248) (1,447) 89,695

Distribucion de dividendos (33,000)

Efecto por conversion de estados
financieros de la sucursal

Aumento por la aplicacion
del método de participacion

Efecto en el ajuste por diferencia en
cambio de inversiones permanentes

Aumento en valorizaciones

Ganancia neta del afio - - 132,706 - - -

Las notas que se acompanan son parte integrante de los estados financieros.

o

Dario Re%ora Wilson Oswaldo Sierra L.
Representante Legal Contador
(Ver certificacion adjunta) Tarjeta Profesional No. 63926-T

(Ver certificacion adjunta)
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Total
reservas

Superavit por

Revalorizacion X
método de

del patrimonio

participacion

Diferencia en
cambio de
inversiones

permanentes

Efecto por

conversion de

los estados
financieros

Superavit
por valorizaciéon
(Nota 18)

64,376
(28,680)

9

88,248
(33,000)

7,562

(20,260)

13,863

Juber Ernesto Carridn

Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional 86122-T
Miemlbro de PricewaterhouseCoopers Ltda
(Ver informe adjunto)

(1,285)

(9,927)

(478)

(1,050)

(28,680)

(469)

7,562

(1,285)

(20,260)
24,985 24,985
- 88,248

(33,000)

(1,050)

13,863

(9,927)

21,854 21,854
- 132,706
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ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA

(Millones de pesos colombianos)

Ao terminado
el 31 de diciembre de

2012 201

Ganancia neta del afio 132,706 88,248

Mas (menos) - Cargos (créditos) a resultados que no afectaron el capital de trabajo:

Ganancia en la aplicacion del método de participacion (87,787) (67,775)
Depreciacion de propiedades, planta y equipo 33,055 33,257
Efecto por conversion de los estados financieros de la sucursal 1132) (469)
Utilidad en venta o retiro de propiedades, planta y equipo (49) (57)
Amortizacion de cargos diferidos vy otros 4,030 3,531

Pago de dividendos de compaifiias vinculadas 102,200 38,782
Aumento en obligaciones laborales no corrientes 70 22
Aumento en obligaciones financieras no corrientes - 2,942
Aumento en impuestos, gravdmenes y tasas no corrientes - 9,447
Disminucion en deudores no corrientes 26,875 -
Producto de la venta y retiro de propiedades, planta y equipo 1,980 919

Adqguisicion de propiedades, planta y equipo vy cargos diferidos (55,331 (23,027)
Disminucion en obligaciones financieras no corrientes M,362) -
Disminucion en impuestos, gravamenes y tasas no corrientes (5,081) -

Adquisicion de inversiones permanentes (8,512) (52,476)

Impuesto al patrimonio - (20,260)

Aumento en deudores no corrientes = (813)

Grupo @ .
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Distribucion de dividendos a los accionistas

Ano terminado
el 31 de diciembre de

2012 20T
(33,000) (28,680)

Discriminacion del aumento en el capital de trabajo:

Aumentos (disminuciones) en el activo corriente:

Disponible
Inversiones temporales
Deudores

Inventarios

Gastos pagados por anticipado y cargos diferidos

5,516 (9,225)
25147 81
73,028 (70,213)
(4,836) 5,531
1,517 91

Obligaciones financieras
Proveedores

Cuentas por pagar
Obligaciones laborales

Impuestos, gravamenes y tasas

(13,697) 26,322
(10,068) (3,607)
23,798 45,765
(1,302) (1,055)
441) (10,929)

Las notas que se acompanan son parte integrante de los estados financieros.

7 /
g7/
Dario Rey Mora

Representante Legal
(Ver certificacion adjunta)

1

Wilson Oswaldo Sierra L.
Contador

Tarjeta Profesional No. 63926-T
(Ver certificacion adjunta)

Juber Ernesto Carrion

Revisora Fiscal

Tarjeta Profesional 86122-T

Miembro de PricewaterhouseCoopers Ltda
(Ver informe adjunto)
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ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

(Valores expresados en millones de pesos colombianos)

Ano terminado
el 31 de diciembre de

2012 2011

Ganancia neta del afo 132,706 88,248

Ajuste para conciliar el resultado neto con el efectivo neto provisto
por las actividades de operacion:

Depreciacion 33,055 33,257
Utilidad en la aplicacion del método de participacion (87,787) (67,775)
Utilidad en venta o retiro de propiedades, planta y equipo (49) as7)
Efecto por conversion en los estados financieros de la sucursal 1132) (469)
Amortizacion de cargos diferidos 4,030 3,531
Provision neta para proteccion de deudores 120 250
(Recuperacion) provision neta para proteccion de inventarios 6,293 (377)
Cambio en activos y pasivos operacionales:
Deudores (46,273) 69,150
Inventarios (1,457) (5154)
Gastos pagados por anticipado (1.517) D
Proveedores 10,068 3,607
Cuentas por pagar (23,798) (45,765)
Obligaciones laborales 1,372 1,077
Impuestos, gravamenes y tasas (4,640) 16

Producto de la venta de propiedades, planta y equipo e inversiones

1,980 919
permanentes
Adquisicion de propiedades, planta y equipo (55,331) (23,027)
Pago de dividendos de compafiias vinculadas 102,200 38,782

Adqguisicion de inversiones permanentes (8,512) (52,476)

Aumento (disminucién) en obligaciones financieras 2,335 (23,380)
Distribucion de dividendos (33,000) (28,680)

Aumento (disminucion) en el efectivo y equivalentes de efectivo 30,663 (8,414)
Efectivo e inversiones temporales al principio del afo 13,597 22,01

Discriminacion del efectivo e inversiones temporales al final del ano:

Disponible 16,000 10,484
Inversiones temporales 28,260 313

Las notas que se acompafan son parte integrante de los estados financieros.

iy ¥ Sk

Dario Rey Mora Wilson Oswaldo Sierra L. Juber Ernesto Carridn
Representante Legal Contador Revisor Fiscal
(Ver certificacion adjunta) Tarjeta Profesional No. 63926-T Tarjeta Profesional 86122-T

(Ver certificacion adjunta) Miembro de PricewaterhouseCoopers [Ltda

(Ver informe adjunto)
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PRODUCTOS FAMILIA S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 20T

(Cifras expresadas en millones de pesos colombianos y miles de dodlares esta-
dounidenses excepto el valor nominal e intrinseco de las acciones, los dividen-
dos por accién y la tasa representativa del mercado que estan expresados en

pesos colombianos)

NOTA 1
ENTIDAD Y OBJETO SOCIAL

Productos Familia S. A. (puede identificarse igual-
mente como Familia S. A, Sancela S. A.,, PRFA S.
A., Productos Familia Sancela S. A. y Familia San-
cela de Colombia S. A.) fue constituida de acuerdo
con las leyes colombianas el 31 de diciembre de
1958 mediante Escritura Publica No. 7973 de la
Notaria Cuarta de Medellin.

El objeto social principal de la Compafila compren-
de, entre otros, la manufactura, compra, venta,
distribucioén, importacion y exportacion de pulpa,
papel, celulosa y de materiales similares; adquirir
por concesion y explotar bosques de la Nacion o
de particulares y plantar, cultivar y explotar toda
clase de madera o cosecha para obtener celulosa.
El objeto social de la Compafiia incluye ademas
actividades como la comercializacion, dentro del
territorio nacional, de mercancias producidas por
terceros vy adicionalmente la participacidon como
constituyente o adquirente de acciones o derechos
de sociedades ya existentes que se dediquen a la
explotacion, procesamiento y comercializacion de
productos naturales como madera, sal, café, oro vy
sus derivados de papel.

Los ingresos que obtiene la Compania correspon-
den principalmente a la venta de papel higiénico,
servilletas, toallas sanitarias y otros para la higiene
personal y el aseo del hogar.

La duracion de la sociedad es hasta el 22 de mayo
del afio 2058, v su domicilio principal se encuentra
en la ciudad de Medellin.

El 8 de febrero de 2006, la Compafiia constituyd una
sucursal en Republica Dominicana denominada Pro-

ductos Familia Sancela S. A. Dicha sucursal fue re-
gistrada oficialmente ante las autoridades legales en
Republica Dominicana en febrero de 2006 e inicid sus
operaciones en abril del mismo afio. El objeto social
de la sucursal es similar al de la Companfia.

NOTA 2
RESUMEN DE LAS PRINCIPALES
PRACTICAS CONTABLES

Para sus registros contables y para la preparacion
de sus estados financieros, por disposicion legal la
Compafifa debe observar principios de contabili-
dad generalmente aceptados en Colombia, esta-
blecidos por la Superintendencia Financiera y por
otras normas legales; dichos principios pueden di-
ferir en algunos aspectos de los establecidos por
otros organismos de control del Estado. A conti-
nuacion se describe las principales politicas y prac-
ticas que la Compania ha adoptado en concordan-
cia con lo anterior.

Conversioén de transacciones
y saldos en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera se con-
tabilizan a las tasas de cambio aplicables que es-
tén vigentes en sus respectivas fechas. Al cierre
de cada ejercicio los saldos por cobrar o por pa-
gar se ajustan a la tasa de cambio representativa
del mercado certificada por la Superintendencia
Financiera. En lo relativo a saldos por cobrar, las
diferencias en cambio se llevan a resultados como
ingresos o gastos financieros. Para las inversiones
en subordinadas del exterior, la diferencia en cam-
bio que resulte entre el valor en libros y su valor
reexpresado se lleva como un mayor o menor valor
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del patrimonio, de acuerdo con el Decreto No. 4918
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. En
lo que respecta a cuentas por pagar, solo se llevan
a resultados como gastos financieros, las diferen-
cias en cambio que no sean imputables al costo de
adquisicion de activos. Son imputables a costos de
adquisicion de activos las diferencias en cambio
ocurridas mientras dichos activos estén en cons-
truccion o instalacion y hasta que se encuentren en
condiciones de utilizacion.

Combinacién y traduccién de estados
financieros de la sucursal

Los estados financieros de la Compafila compren-
den los estados financieros de Productos Familia
S. A. vy los de la sucursal en Republica Dominicana.
Todas las cuentas y transacciones de la sucursal se
incorporan en los estados financieros de Productos
Familia S. A. Los estados financieros se preparan
usando politicas contables uniformes para transac-
ciones y hechos similares.

La Sucursal mantiene sus registros contables en
pesos dominicanos. Para propodsitos de incorporar
sus saldos y transacciones en los estados financie-
ros de la Compania, los traduce como sigue:

e Los saldos de los activos y pasivos se tradu-
cen al tipo de cambio de cierre. El tipo de cam-
bio utilizado al 31 de diciembre de 2012 fue de
$43.92 por DOP 1 (2011 - $50.22 por DOP 1.

* Las cuentas de ganancias y pérdidas se tradu-
cen al tipo de cambio promedio del mes en que
se originaron.

e El ajuste por conversion se registra en el patri-
monio de la Compafia.

Clasificacion de activos y pasivos

Los activos y pasivos se clasifican, segun el uso a
gue se destinan o segun su grado de realizacion,
exigibilidad o liguidacion, en términos de tiempo y

valores.

Para tal efecto se entienden como activos o pasi-
VoS corrientes aquellas sumas que seran realizables
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o exigibles, respectivamente, en un plazo no mayor
a un ano.

Efectivo y equivalentes de efectivo

Para propdsitos de preparacion del estado de flujos
de efectivo, el efectivo en caja y bancos vy las inver-
siones de alta liguidez con vencimiento inferior a
tres meses son considerados como efectivo y equi-
valentes de efectivo.

Los estados de flujos de efectivo que se acompa-
fAan fueron preparados usando el método indirecto.

Inversiones temporales

Son aquellas que se encuentran representadas en
titulos o documentos de facil enajenacion sobre los
que el inversionista tiene el serio propdsito de rea-
lizar el derecho econdmico gue incorporen en un
lapso no superior a tres anos calendario. Pueden
ser de renta fija o de renta variable.

Las inversiones negociables de renta fija se conta-
bilizan bajo el método del costo, y posteriormen-
te en forma exponencial a partir de la tasa interna
de retorno calculada en el momento de la compra.
La diferencia con respecto al valor de mercado o
su valor estimado al cierre del gjercicio, se registra
como un mayor o menor valor de la inversion con
cargo o abono a resultados.

Las inversiones negociables de renta variable se
contabilizan bajo el método del costo.

Provision para cuentas de dudoso
recaudo

La provision para cuentas de dudoso recaudo se revisa
y actualiza al fin de cada ejercicio, con base en analisis
de edades de saldos y evaluaciones de la cobrabilidad
de las cuentas individuales efectuadas por la adminis-
tracion. Periddicamente se cargan a la provision las
sumas gue son consideradas de dificil recuperacion.

Inventarios

Los inventarios se contabilizan al costo vy al cierre
del ejercicio son reducidos a su valor de mercado



si este es menor. Los inventarios de materias pri-
mas, productos en proceso, repuestos y accesorios
vy productos terminados se contabilizan utilizando
el método de promedios, y la mercancia en via esta
determinada sobre valores especificos. Al cierre de
cada ejercicio se determinan las provisiones para
proteccion de inventarios con base en estimacio-
nes y analisis de la gerencia sobre el uso futuro de
las existencias y sobre el lento movimiento y obso-
lescencia.

Inversiones negociables y permanentes

Las disposiciones de la Superintendencia Financie-
ra requieren que las inversiones que posee la Com-
pafia se clasifiguen de acuerdo con la intencidn de
Su realizacion por parte de la gerencia en negocia-
bles, antes de tres aflos, y permanentes después de
tres afos y de acuerdo con los rendimientos que
generen en inversiones de renta fija y de renta va-
riable. Una vez clasificadas las inversiones se regis-
tran y vallan de la siguiente manera:

a) Las inversiones de renta fija, independiente de
su clasificacion entre negociables o permanen-
tes, se registran inicialmente por su costo de
adquisicion y mensualmente se valorizan por su
valor de realizacion determinado con base en su
valor de mercado. El ajuste resultante se lleva a
la cuenta de resultados.

b) Las inversiones de renta variable en acciones o
participaciones de capital en entidades no con-
troladas por la Compafia se registran al costo
ajustado por inflacion y mensualmente se valo-
rizan a su valor de realizacion. Para las inversio-
nes clasificadas como permanentes el ajuste re-
sultante sea positivo o negativo se registra en la
cuenta de valorizaciones en el activo con abono
O cargo a superavit por valorizaciones en el pa-
trimonio, segun el caso. Para las inversiones cla-
sificadas como negociables si el ajuste resultante
es negativo se registra como una provision con
cargo a resultados. El valor de mercado deter-
minado para las acciones que cotizan en bolsa
de alta o media bursatilidad es con base en el
promedio de cotizacion del ultimo mes en bolsa
y para las de baja bursatilidad o que no cotizan
en bolsa, con base en su valor intrinseco.

c) Las inversiones en companias subordinadas en
las cuales la Compania posee en forma direc-
ta o indirecta mas del 50% del capital social,
se contabilizan por el método de participacion
aplicado en forma prospectiva a partir del 1 de
enero de 1994. Bajo este método, las inversio-
nes se registran inicialmente al costo ajustado
por inflacion a partir del 1° de enero de 1992 vy
posteriormente se ajustan, con abono o cargo
a resultados segun sea el caso, para reconocer
la participacion en las utilidades o pérdidas en
las compafias subordinadas ocurridas a partir
del 1° de enero de 1994, previa eliminacién de
las utilidades no realizadas entre las subordina-
das y la matriz. La distribucion en efectivo de
las utilidades de estas compafias se registran
como un menor valor de la inversion. Adicional
a lo anterior, también se registra como un ma-
yor o menor valor de las inversiones indicadas
anteriormente la participacion proporcional en
las variaciones en otras cuentas del patrimonio
de las subordinadas, diferente a resultados del
ejercicio y excluyendo el ajuste por inflacion del
afo, registrado en la cuenta de inversiones, con
abono o cargo a la cuenta de superavit por mé-
todo de participacion en el patrimonio.

Una vez registrado el método de participacion si
el valor intrinseco de la inversidon es menor que
el valor en libros, se registra una provision con
cargo a resultados. Cualquier exceso del valor
intrinseco sobre el valor en libros de la inversion
al cierre del ejercicio es contabilizado separa-
damente como valorizaciones de activos, con
abono a la cuenta patrimonial de superavit por
valorizaciones.

d) Las inversiones que estén representadas en titu-
los de facil enajenacion sobre las cuales la Com-
pafia tiene el serio propdsito de realizarlas en un
plazo no superior a tres aflos a un tercero ajeno
al grupo empresarial se clasifican como inversio-
nes negociables. Estas inversiones se registran
inicialmente al costo y mensualmente se ajustan
a su valor de realizacion con cargo o abono a re-
sultados, segun el caso. El valor de realizacion es
determinado de la misma forma indicada en el
literal anterior para cada tipo de inversion.
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Instrumentos financieros derivativos

En el curso normal de los negocios, la Compafia realiza
operaciones con instrumentos financieros derivativos,
con propositos comerciales o con propodsitos de reducir
su exposicion a fluctuaciones en el mercado de sus ac-
tivos u obligaciones, en el tipo de cambio de moneda vy
en las tasas de interés. Esos instrumentos incluyen ope-
raciones swap.

Si bien las normas contables colombianas no prevén tra-
tamientos contables especificos para este tipo de tran-
sacciones, la Compafia registra los derechos y obliga-
ciones que surgen en los contratos y los muestra netos
en el balance.

Propiedades, planta y equipo
y depreciacién

Las propiedades, planta y equipo se contabilizan al
costo, que en lo pertinente incluye: (a) gastos de fi-
nanciacion y diferencias en cambio sobre pasivos en
moneda extranjera incurridos para su adquisicion y
hasta que los activos se encuentren en condiciones de
utilizacion y (b) ajustes por inflacion hasta el 31 de di-
ciembre de 2006.

Las ventas vy retiros de tales activos se descargan al
costo neto ajustado respectivo y las diferencias entre
el precio de venta y el costo neto ajustado se llevan a
resultados.

La depreciacion se calcula sobre el costo ajustado de
los activos por el método de linea recta en los siguientes

porcentajes por ano:

Clase de activo

Construcciones vy edificaciones 5%

Maquinaria y equipo 15%
Equipo de transporte 20%
Equipo de oficina 10%
Equipo de cdmputo 20%

Las reparaciones y el mantenimiento peridodico de estos
activos se cargan a resultados, y en los casos de manteni-
mientos estructurados, mejoras y adiciones que mejoran
la capacidad productiva de los activos o incrementan su
vida Util se capitalizan como mayor valor de los activos.
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Gastos pagados por anticipado,
cargos diferidos y otros activos

Se registran como gastos pagados por anticipa-
do, seguros, servicios, afiliaciones, sostenimiento
y otros incurridos para recibir servicios en el fu-
turo, y se amortizan en el periodo de cobertura,
segun su naturaleza.

Los cargos diferidos, que representan bienes o
servicios recibidos de los cuales se espera ob-
tener beneficios econdmicos en otros periodos
incluyen basicamente software adquirido o de-
sarrollado por la Compafia mas los correspon-
dientes gastos de instalacion pagados a los con-
sultores. Adicionalmente, incluye derechos sobre
marcas adquiridas en el exterior y derechos fi-
duciarios.

Crédito mercantil

De conformidad con la Circular Conjunta No.
006 y 011 de 2005, emitida por las Superinten-
dencias de Sociedades y Financiera, respec-
tivamente, se registra como credito mercantil
adquirido el monto adicional pagado sobre el
valor en libros en la adquisicion de acciones
de sociedades sobre las cuales la Matriz tiene
o adquiere el control, de acuerdo con los pre-
supuestos establecidos en los articulos 260 vy
261 del Coédigo de Comercio. El crédito mercan-
til adquirido debe ser amortizado en el mismo
tiempo en que se espera recuperar la inversion,
sin que en ningun caso dicho plazo exceda de
veinte afilos. Con sustento en la misma norma,
no estad sujeto a reconocimiento contable, como
crédito mercantil negativo, cuando se paga un
precio inferior al valor intrinseco. Tampoco hay
lugar a dicho reconocimiento tratandose de cré-
dito mercantil formado.

Anualmente se revisa el crédito mercantil a efec-
tos de evaluar su procedencia y en caso de con-
cluirse que no genera beneficios econdmicos o
que el beneficio econdmico ya fue logrado, se
procede a la amortizacion del crédito mercantil
en el respectivo periodo.



Activos recibidos en arrendamiento
financiero

Los activos recibidos en arrendamiento financiero,
con opcion de compra en contratos de leasing, se
registran en el activo correspondiente por el valor
presente del contrato calculado con base en la tasa
interna de retorno implicita en el contrato vy se re-
conoce un pasivo por el mismo valor. Los canones
de arrendamiento se registran como abono al pa-
sivo en la parte correspondiente a amortizacion de
capital y como gasto financiero, en la parte corres-
pondiente a la financiacion. El activo se deprecia de
acuerdo con la politica contable establecida para
los bienes propios, indicada en las propiedades,
planta y equipo.

Valorizaciones de activos

Las valorizaciones de activos, que forman parte del
patrimonio, incluyen:

a) Excesos del valor comercial de bienes raices y
maguinaria y equipo, segun avalluos técnicos
practicados por peritos independientes sobre
su costo neto ajustado por inflacion segun li-
bros.

b) Excedentes del valor intrinseco de inversiones
al fin del ejercicio sobre su costo neto ajustado
por inflacion segun libros.

c) Exceso del valor patrimonial de los encargos fi-
duciarios de propiedad de la Compania, sobre
su costo neto en libros, ajustado por inflacion.

Para efectos de la valuacion al valor de realizacion,
este se determina con base en avaluos comercia-
les realizados con una periodicidad maxima de tres
anos calendario. Para efectuar estos avaluos se ex-
ceptuan por disposicion legal aguellos activos cuyo
costo neto ajustado sea inferior a veinte salarios
minimos mensuales.

Los avaluos son efectuados por personas gque no
tienen con la Compafiia ninguna relacion que pue-
da dar origen a conflictos de interés, esto es, que
no existe entre el avaluador y la Compafia nexos,
relaciones u operaciones paralelas que involucren

un interés que, real o potencialmente, impidan un
pronunciamiento justo y equitativo, ajustado a la
realidad del objeto del avaluo.

En aquellos casos en que el valor comercial de la
propiedad, planta y equipo, es inferior al costo con-
table del mismo, este Ultimo se ajusta mediante pro-
visiones, que afectan los resultados de la Compafia.

Solo se reconocen provisiones una vez agotado el
monto de las valorizaciones, si las hay. El monto
de la provision es la diferencia entre el valor co-
mercial del bien y su costo contable neto de la de-
preciacion.

En aquellos casos en que el valor comercial de la
propiedad, planta y equipo es superior al costo
contable del mismo, este ultimo se ajusta mediante
valorizaciones, que afectan directamente el patri-
monio de la Compafiia. El monto de las valorizacio-
nes es la diferencia entre el valor comercial del bien
y su costo contable neto de depreciacion.

Obligaciones financieras

Corresponden a obligaciones contraidas por la
Compafifa mediante la obtencién de recursos pro-
venientes de establecimientos de crédito o de otras
instituciones financieras del pais o del exterior. Se
incluye también los sobregiros bancarios.

El valor registrado corresponde al monto principal
de la obligacion y los gastos financieros que no in-
crementan el capital se registran como gastos acu-
mulados por pagar.

Cuentas por pagar

Representan obligaciones a cargo de la Compa-
Afa originadas en bienes o servicios recibidos. Las
cuentas y documentos por pagar se contabilizan
bajo el método del costo, el cual, cuando sea el
caso, se ajustan de acuerdo con la medida o mone-
da extranjera pactada para su pago.

Impuestos, gravamenes y tasas

Representan el valor de los gravamenes de carac-
ter general y obligatorios a favor del Estado y a car-
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go de la Compafiia, determinados con base en las
liguidaciones privadas sobre las respectivas bases
impositivas generadas en el respectivo periodo fis-
cal. Comprende, entre otros, los impuestos de renta
y complementarios y de industria y comercio.

El impuesto sobre la renta se determina con base
en estimaciones establecidas de acuerdo con las
normas fiscales.

Obligaciones laborales

Comprenden el valor de los pasivos a cargo de la
Companiay a favor de los trabajadores o beneficia-
rios, originados en virtud de normas legales.

Durante el periodo se registran estimaciones glo-
bales que son ajustadas al final del ejercicio deter-
minando el monto a favor de cada empleado, de
conformidad con las disposiciones legales.

Colpensiones y otros fondos de pensiones reciben
contribuciones de la Compafia y de sus empleados
para asumir el pasivo por pensiones de jubilacion
de los trabajadores contratados.

Contingencias

Ciertas condiciones contingentes pueden existir a
la fecha que los estados financieros son emitidos,
las cuales pueden resultar en una pérdida para la
Compania, pero que Unicamente seran resueltas en
el futuro cuando uno o mas hechos sucedan o pue-
dan ocurrir. Tales contingencias son estimadas por
la gerencia y sus asesores legales. La estimacion
de las contingencias de pérdidas necesariamente
envuelve un ejercicio de juicio y es materia de opi-
nion. En la estimacion de contingencia de pérdida
en procesos legales que estan pendientes contra la
Compania, los asesores legales evallan, entre otros
aspectos, los méritos de los reclamos, la jurispru-
dencia de los tribunales al respecto vy el estado ac-
tual de los procesos.

Si la evaluacion de la contingencia indica que es
probable que una pérdida material ha ocurrido vy el
monto del pasivo puede ser estimado, entonces es
registrado en los estados financieros. Si la evalua-
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cion indica que una pérdida potencial no es proba-
ble pero es incierto el resultado o es probable pero
no puede ser estimado el monto de la pérdida, en-
tonces la naturaleza de la contingencia es revelada
en nota a los estados financieros con una estima-
cion del rango probable de pérdida. Contingencias
de pérdida estimadas como remotas generalmente
no son reveladas.

Reconocimiento de ingresos,
costos y gastos

Los ingresos provenientes de ventas se reconocen
cuando el producto es despachado vy los prove-
nientes de servicios cuando se prestan los servi-
cios. Los costos y gastos se registran con base en
causacion.

Utilidad neta por accion

La utilidad neta por accion ha sido calculada con
base en el promedio ponderado de las acciones
suscritas en circulacion, el cual durante los afos
2012 y 201 fue de 1110,667,888 acciones. Las ac-
ciones propias si existieran, serian excluidas para
efectos de este calculo.

Cuentas de orden deudoras y acreedoras

Se registra bajo cuentas de orden deudoras y
acreedoras los compromisos pendientes de forma-
lizacion y los derechos o responsabilidades con-
tingentes, tales como las garantias otorgadas, los
créditos documentarios sin utilizar, los valores re-
cibidos en custodia o garantia y los contratos sus-
critos para la compra de mercancias y propiedades
y equipos. Igualmente, se incluye aguellas cuentas
de registro utilizadas para efectos de control inter-
no de activos, informacion gerencial o control de
futuras situaciones financieras, asi como para con-
ciliar las diferencias entre los registros contables y
las declaraciones tributarias.

Estimaciones contables
Para la preparacion de los estados financieros, de

acuerdo con principios de contabilidad general-
mente aceptados, la administracion requiere hacer



ciertas estimaciones que afectan los montos de los
activos, pasivos, ingresos, costos y gastos reporta-
dos durante cada periodo vy el resultado final puede
diferir de estas estimaciones.

NOTA 3
TRANSACCIONES EN MONEDA
EXTRANJERA

Las normas basicas existentes, permiten la libre
negociacion de divisas extranjeras a través de los
bancos y demas instituciones financieras a tasas
libres de cambio. No obstante, la mayoria de las

transacciones en moneda extranjera todavia re-
quieren la aprobacion oficial.

LLas operaciones y saldos en moneda extranjera se
convierten a la tasa de cambio representativa del
mercado, certificada por la Superintendencia Finan-
ciera, la cual fue utilizada para la preparacion de los
estados financieros al 31 de diciembre de 2012 y 2011
La tasa de cambio representativa del mercado expre-
sada en pesos colombianos al 31 de diciembre de 2012
fue de $1,768.23 (2011 - $1,942.70) por US$1.

La Compafiia tenia los siguientes activos y pasivos
en moneda extranjera, contabilizados por su equi-
valente en pesos al 31 de diciembre:

2012 201
Nota Us$ $ Us$ $
Caja 4 16 28 26 51
Bancos 4 1,476 2,610 882 1,713
Vinculados econédmicos, neto 6 13,589 24,028 16,166 31,404
Inversiones permanentes 10 62,203 109,989 52,424 101,844
Inversiones temporales 5 4,530 8,010 - -

Clientes del exterior

831 1,469 824 1,601

‘

Obligaciones financieras n
Proveedores del exterior 12
Accionistas 13
Vinculados econdmicos 13
Costos y gastos por pagar 13

3,597 6,360 3,597 6,988
10,305 18,222 7,322 14,224
80 141 100 194
564 997 2,852 5,541
202 357 304 591

Posicion monetaria neta, activa

67,897

120,057 56,147 109,075
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NOTA 4
DISPONIBLE

El disponible al 31 de diciembre comprendia:

2012 201
Caja incluye - US$16 (2011 -
US$26) 476 847
Bancos en moneda nacional 12,914 7,924
Bancos en moneda extranjera, 2610 1713

US$1,476 (2011 - US$882)

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 no se tenian res-
tricciones sobre el disponible.

NOTA 5
INVERSIONES TEMPORALES

Las inversiones temporales al 31 de diciembre com-
prendian:

Tasas de

interes 2012 2012 201

Encargos
fiduciarios

Certificados
de depdsito
a término

y CERT’s
incluye
US$4,530

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 no se tenia restric-
ciones sobre las inversiones temporales.

1.5% EA - 58% EA 28,259 3n2
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NOTA 6
DEUDORES, NETO

Los deudores, neto al 31 de diciembre, comprendian:

2012 201

Clientes - incluye US$831
(201! - US$824) 106,480 100,674
Vinculados econdmicos - incluye
US$13,589 (2011 - US$16,166) 128,391 92,185
(Véase Nota 16)
Anticipo de impuestos
(Véase Nota 15) 31190 27812
Cuentas por cobrar empleados 443 772
Deudores varios 5,039 4,103
Anticipos y avances 11,485 11,281

283,028 236,827
Provisiéon para cuentas 1613 1.565)

de dudoso recaudo

Porcion corriente 236,342 163,314

Porcion no corriente 45,073 71,948

El movimiento de la provision de cartera al 31 de
diciembre se presenta a continuacion:

2012 201
Saldo inicial 1,565 6,520
Provision del ejercicio 120 1,606
Castigo de cartera (72) (5,205)
Recuperaciones - (1,356)

(1) El monto de la provision de cartera se registro
principalmente sobre cuentas comerciales de
dificil cobro relacionadas con la venta y expor-
tacion de productos de la Compafiia a clientes.




Al 31 de diciembre, los deudores con recaudo superior
a un ano, correspondian a lo siguiente:

2012 20M
Vinculados economicos 40,029 67,784
Clientes 148 -
Empleados (2) 173 235
Deudores varios 4,723 3,929

(2)Representa la porcidn a largo plazo de los prés-
tamos a empleados principalmente por concep-
to de vivienda.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 no se tenian res-
tricciones sobre las cuentas de deudores.

NOTA 7
INVENTARIOS, NETO

Los inventarios, neto al 31 de diciembre comprendian:

2012 201
;’Iztcecgasffi'orsep“esms 11130 11,751
Productos terminados 39,049 34,041
Materias primas 19,043 22,683
Envases y empaques 6,522 5,982
Mercancia en transito 8,210 701
Productos en proceso 3,506 5,245
Mercancias no fabricadas 1999 1802

por la Compania

Provision (7175) (1,395)

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 no se tenian restric-
ciones sobre los inventarios.

El movimiento de la provision al 31 de diciembre se
presenta a continuacion:

2012 20N
Saldo inicial 1,395 1772
Provision 6,293 510
Castigo (513) (887)

NOTA 8

GASTOS PAGADOS POR
ANTICIPADO, CARGOS
DIFERIDOS Y OTROS ACTIVOS

LLos gastos pagados por anticipado, los cargos diferi-
dos y otros activos al 31 de diciembre comprendian:

2012 201
Software 1,261 2,044
Mejoras en propiedad ajena y 675 872
otros activos
Gastos pagados por anticipado 901 674
Fideicomisos en garantia (1) 5226 5,947
Crédito mercantil adquirido (2) 28,422 31,264

Porcion corriente 6,467 4,950

Porcion no corriente 30,018 35,851
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La composicion de los cargos diferidos y otros ac-
tivos a largo plazo al 31 de diciembre era:

2012 201
Fideicomisos en garantia 4,769 5194
Cargos diferidos 617 2,236
Creédito mercantil 24,632 28,421

30,018 35,851

(1 Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la Compafia

tenia constituida una fiducia de garantia con “FI-
DUCOLOMBIA”, en la cual la fiduciaria recibio de
Productos Familia S. A. una parte de los terrenos
y edificios en los cuales funciona la Compania.

La depreciacion cargada a los resultados del
ejercicio relacionados con los activos entrega-
dos a la fiducia fue de $753 (2011 - $785).

(2)El 23 de octubre de 2009, la Compafia adquirid

20,000 acciones de Algodonera Aconcagua S.
A.y 12,000 acciones de Val Plottier S. A. con
domicilio principal en la ciudad de Buenos Ai-
res Argentina. Estas adquisiciones representan

La legislacion argentina requiere que las socie-
dades por acciones tengan por lo menos dos ac-
cionistas, uno de los cuales debe poseer como
minimo el 5% de la participacion accionaria de la
sociedad. Por tal razon, y para dar cumplimiento
a dicha legislacion, el 26 de octubre de 2009, Pro-
ductos Familia S. A. transfirid a titulo de compra-
venta a Diamoni Logistica S.AS., 2,000 acciones
de Algodonera Aconcagua S. A. y 1200 accio-
nes de Val Plottier S. A. equivalentes al 10% de la
composicion accionaria de ambas compafias. En
agosto de 2012 Productos Familia S. A. capitalizd
parte de las cuentas por cobrar que tenia con Al-
godonera Aconcagua S. A. lo que incrementd su
participacion en esta sociedad al 93.98%

El valor patrimonial de ambas companias al 31
de diciembre de 2009 ascendia a la suma de
US$4,894. Por lo tanto, el valor del crédito mer-
cantil adquirido ascendid a US$17106 equivalen-
te a $34,106. Este crédito mercantil se amortiza-
ré en un periodo de ocho afos.

Durante el ano 2012 se cargaron al resultado
amortizaciones del crédito mercantil por $2,842
(2011 - $1,895).

el 100% de la participacion accionaria de ambas
compafias. El precio total de compra ascendio
a la suma de US$22,000.

La informacion relacionada con los activos entre-
gados a la fiducia y el patrimonio auténomo de la
misma, se presenta a continuacion:

2012
Costo Depreciacion Costo Valor de Valorizacion
ajustado acumulada neto realizacion (Nota 18)
Terrenos 201 - 201 54,062 53,861
Edificios 23,358 (18,333) 5,025 23,622 18,597
Total 23,559 (18,333) 5,226 77,684 72,458
201
Costo Depreciacion Costo Valor de Valorizacion
ajustado acumulada neto realizacion (Nota 18)
Terrenos 201 - 201 54,062 53,861
Edificios 23,326 (17,580) 5,746 23,820 18,075
Total 23,527 (17,580) 5,947 77,882 71,936

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, no existian obligaciones garantizadas con el patrimonio auténomo de
esta fiducia.
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NOTA 9

PROPIEDADES, PLANTA

Y EQUIPO, NETO

El saldo de propiedades, planta y equipo, neto al 31 de

diciembre comprendia:

2012
Costo Depreciacion Depreciacion Activo Valor de  Valorizacion

ajustado  acumulada  diferida (*) neto realizacion  (Nota 18)
Terrenos 12179 - - 12179 63,848 51,669
Maqguinaria en montaje 40,900 - - 40,900 40,900 -
S‘;gshfircuacccifn”ee: 83,241 (28,349) - 54,892 87,058 32166
Maqguinaria y equipo 420,760 (300,781 10,834 130,813 331,648 200,835
Equipo de oficina 15,295 (10,514) - 4,781 4,781 -
Equipo de computo 8149 (6,819) - 1,330 1,330 -
Equipo de transporte 12,220 (8,428) - 3,792 3,792 -

592,744 (354,891) 10,834 248,687 533,357 284,670

207
Costo  Depreciacion Depreciacion  Activo Valor de  Valorizacion

ajustado  acumulada  diferida (*) neto realizacion  (Nota 18)
Terrenos 12179 - - 12179 63,848 51,669
Maquinaria en montaje 24N3 - - 2413 24113 -
Szgsiftircuaicigon”ee: 68,535 (24,911 - 43,624 72,527 28,903
Maquinaria y equipo 408,799 (282,358) 10,883 137,324 320,090 182,766
Equipo de oficina 15,032 (9,598) - 5434 5,434 -
Equipo de computo 8,191 (6,807) - 1,384 1,384 -
Equipo de transporte 10,168 (7,448) - 2,720 2,720 -

547,017 (331,122) 10,883 226,778 490,116 263,338

Los activos incluidos en el rubro de propiedades,

planta y equipos, son activos de propiedad de la

Compafiia.

(*) La depreciacion diferida se origina porgue el

método de depreciacion contable - linea recta
un turno), difiere del fiscal (linea recta dos tur-

nos adicionales).
El gasto por depreciacion de los activos fijos, inclu-
yendo los que se encuentran en la fiducia indicada
en la nota 8, fue de $33,055 durante el ano 2012
(201 - $33,257).
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NOTA 10
INVERSIONES PERMANENTES

El saldo de inversiones permanentes al 31 de diciem-
bre comprendia:

2012 201
Inversiones con método
de participacion -
incluye US$62,203 376109 377,753
(201 - US$52,424)
Poblado Country Club 88 88
Otras inversiones 18 18
Total inversiones 376.215 377,859
en sociedades
Inversiones obligatorias 91 91

376,306 377,950

La participacion de Productos Familia S. A. al 31 de diciembre de 2012 y 2011 en las subordinadas donde registro
meétodo de participacion es como sigue:

31 de diciembre de 2012

. % de . . . . Valoren Utilidad Meétodo de
Sociedad o ., Activos Pasivos Patrimonio | . L D
participacion libros (pérdida) participacion
Familia del Pacifico S.A.S. 100 283295 59,505 223790 223,635 75,212 75,056
Productos Familia Sancela del 100 16,328 44818 71510 71,506 14,61 13,269
Ecuador S. A.
Sancela Chile S. A. 50 18,067 6,209 11,858 5,929 1,869 935
Zﬁducms Sancela del Perd 50 32,358 9m9 23239 1,620 9,840 4,920
Continental de Negocios S. A. 50 21,725 7,956 13,769 6,885 2,874 1437
:E’guaos Familia de Puerto 100 6741 2440 4301 4301 1,053 1,053
Algodonera Aconcagua S.A. 93.98 51,049 41,477 9,572 8,996  (4,343) (4,081
Val Plottier S.A. 90 960 125 835 751 (34 &)
Diamoni Logistica S.A.S. 100 2,605 909 1,696 1,696 76 76
Productos Familia
Caiica SAS, 100 149,987 M,941 38046 37680  (4,662) (5,027)
Pulpapel S.AS. 100 3,219 109 310 310 180 180
686,334 284,608 401,726 376,109 96,676 87,787
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31 de diciembre de 2011

Sociedad .%‘de ., Activos Pasivos Patrimonio VQ\or o Utﬂidad Mé.t(?do de
participacion lioros  (pérdida) participacion
Familia del Pacifico S.A.S. 100 288,458 59,838 228,620 228620 58933 58,933
Productos Familia Sancela del 100 17699 51,772 65927 65,927 11,032 11,032
Ecuador S. A.
Sancela Chile S. A. 50 16,251 6,356 9,895 4,947 1,065 532
E.rOAOlIUCtOS sancela del Perd 50 30,872 8298 22,574 11,287 9,778 4,889
Sancella Jamaica Limited. 100 - - - - - -
Continental de Negocios S. A. 50 24064 9,848 14,216 7108 3,334 1,667
Eiré’g“cms Familia de Puerto 100 5,993 2,288 3,705 3,705 1,513 1,513
Algodonera Aconcagua S. A. 100 45898 37124 8,774 7897  (10,752) (9.677)
Val Plottier S. A. 90 1172 1 1,081 973 a7n (16)
Diamoni Logistica S.A.S. 100 3,209 1558 1,651 1651 (1088) (1,088)
Productos Familia Cajica S.A.S. 100 109,982 67274 42708 42,708 (134) (134)
Pulpapel S.A.S. 100 3,023 93 2,930 2,930 124 124
646,621 244,540 402,081 377,753 73,788 67,775

(1) Estados financieros auditados por Pricewater-
houseCoopers.

Ninguna de las companias en las cuales Productos
Familia S. A. tiene inversiones cotiza en bolsa de
valores en sus respectivos paises, por lo tanto, la
valoracion de dichas inversiones se realizé toman-
do como base el valor intrinseco calculado sobre
los estados financieros auditados de cada socie-
dad, al 31 de diciembre de 2012.

La aplicacion del método de participacion patrimo-
nial de la Compafia en sus compafias subordinadas,
generd un incremento en los activos, en el resultado
y en el patrimonio de la matriz como se presenta a
continuacion:

2012 20T
Activos 101,650 75,337
Patrimonio 13,863 7,562
Resultados 87,787 67,775

REPORTE ANUAL 2012 44/45



Las cifras que se presentan a continuacion representan la conformacion del patrimonio de las compafias subor-
dinadas y fueron tomadas de los estados financieros de dichas companias al 31 de diciembre:

Familia del Pacifico

SAS 33,610 15,747 (35,187) 40,105 75,212 94,303 223,790
Productos Familia

Sancela del

Ecuador S. A. 46,539 - 10,360 - 14,611 - 71,510
Sancela Chile S. A. 6,139 - 3,850 - 1,869 - 11,858
Productos Sancela

del Peru S. A 1,440 - 11,959 - 9,840 - 23,239
Contlngntal de 1,438 - 9,457 2,874 13,769
Negocios S. A.

Productos Familia

de Puerto Rico 88 - 3,161 - 1,052 4,301
Algodonera

Aconcagua S. A. 18,239 (4,324) (4,343) 9,572
Val Plottier S.A. 1,223 - (354) (34) 835
Productos Sancela ) ) . . . . )
Bolivia S. A.

Diamoni Logistica ~ ~

SAS 401 1194 25 76 1,696
Productos Familia

Cajica SAS. 10,100 32,850 (242) - (4,662) 38,046
Pulpapel S.AS. 1,300 1,550 30 50 180 - 3110
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Familia del Pacifico

SAS 33,610 15,747 - 40,105 58,933 80,225 228,620
Productos Familia

Sancela del 49,577 - 5,318 - 11,032 - 65,927
Ecuador S. A.

Sancela Chile S. A. 6,081 - 2,749 - 1,065 - 9,895
Productos Sancela

del Peru S. A. 1,497 - 11,299 - 9,778 - 22,574
Sancella Jamaica B B ) . B ) )
Limited.

Continental de 1644 - 9,238 - 3,334 - 14,216
Negocios S. A.

Productos Flam|l|a % B 2096 ) 1513 ) 3705
de Puerto Rico

Algodonera

Aconcagua S. A. 14,154 5,372 (10,752) 8,774
Val Plottier S.A. 1,522 - (424) - a7 - 1,081
Productos Sancela B B ) . B ) )
Bolivia S. A.

Diamoni Logistica 407 1225 M3 - (1,088) - 1,651
S.AS.

Productos Familia

Cajica SAS. 10,100 32,850 (108) - (134) - 42,708
Pulpapel S.A.S. 1,300 1,550 94) 50 124 - 2,930

REPORTE ANUAL 2012 46/47



El objeto social de las compafias sobre las cuales
se calculd el método de participacion, se describe
a continuacion:

Familia del Pacifico S. A. S.

El objeto social comprende, entre otros, la cons-
truccion, montaje y puesta en marcha de plantas
para desarrollar y ejecutar procesos industriales o
de manufactura, parciales, intermedios o integra-
les, relacionados con pulpa de papel, con papel,
con celulosa u otro tipo de materiales similares a
los anteriores, derivados de ellos, o fabricados con
ellos, los cuales daradn como resultado, productos
intermedios o finales destinados al consumo indus-
trial o al consumidor final, segun el caso. Su objeto
también incluye comercializar su propia produc-
cion con destino a compradores del pais o del ex-
tranjero, importar a Colombia o comprar dentro del
pais toda clase de materias primas brutas, procesa-
das o semiprocesadas que hayan sido objeto o no,
de otros procesos industriales intermedios y que
sean necesarias o adecuadas para la manufactura
o procesamiento de productos intermedios o fina-
les de papel, de celulosa o de elementos derivados.
En 2012 y 2011 la Compafia posee 3,360,958,490
acciones en esta subordinada.

A partir del 30 de diciembre de 2009, la Compahia
recibio la calificacion como Usuario Industrial de Bie-
nes y Usuario Industrial de Servicios de la Zona Franca
Permanente del Cauca, mediante el Acto de Califica-
cion No. 001 expedido por el usuario operador.

Las variaciones mas representativas estan refleja-
das en lo siguiente:

Los activos corrientes de la compafifa presentaron
una disminucion del 23% con respecto al ano an-
terior, situacion que se presentd basicamente por
el uso de recursos para el pago de dividendos; de
igual forma, los activos no corrientes crecieron un
13% debido a la inversion realizada en una nueva
linea de produccion de panos humedos.

Los pasivos no presentaron variacion significativa
con respecto al aflo anterior.

famijia EsTADOS FINANCIEROS

Las ventas de la compafiia aumentaron en un 6.2%
con respecto al afno 201; el costo de ventas per-
manecio estable debido a un desempefio muy sa-
tisfactorio en las plantas y al efecto positivo en los
costos de la materia prima por la revaluacion del
peso frente al ddlar. Las situaciones anteriores ge-
neraron un incremento en los resultados operativos
y en la utilidad bruta del 261% vy 27.5% respectiva-
mente con respecto al afo anterior.

Productos Familia Sancela
del Ecuador S. A.

El objeto social, entre otras cosas, permite dedicar-
se a la fabricacion, comercializacion, distribucion
de papel, asi como de pulpa vy celulosa de papel,
papel desechable, toallas sanitarias, servilletas,
papel higiénico y sus derivados; la compra-venta
importacion, recoleccion, comercializacion, indus-
trializacion y reciclaje de materia prima para la ela-
boracion de toda clase de papel, cartdon y sus deri-
vados; la exploracion, explotacion, industrializacion,
produccion, distribucion de la madera como mate-
ria prima de papel; y la elaboracion, importacion,
exportacion, distribucion y comercializacion dentro
y fuera del Ecuador de toallas sanitarias, pafhales
desechables y demas productos relacionados con
la higiene corporal. En 2012 la Companfia posee
26,319,679 acciones ordinarias en esta subordinada
(20M- 25,519,679).

En relacion con sus estados financieros, la varia-
cion mas importante se presenta en los pasivos, los
cuales presentaron una disminucion del 7.9% con
respecto al ano anterior. Esta disminucion obedece
principalmente a la cancelacion de una parte de sus
obligaciones con la casa matriz y a la disminucion
de las obligaciones financieras cercana al 76%.

Los activos aumentaron un 8.4% explicado en el
incremento de la disponibilidad de efectivo reque-
rido para atender los proyectos vy las operaciones
de la Compania, esta situacion se origina principal-
mente por el aumento las ventas.

El resultado neto de la compafia presentd una evo-
lucidon positiva originada, entre otras cosas, en el
incremento en las ventas del 18.3%.



El patrimonio presentd un incremento del 21.9%,
principalmente por las utilidades generadas duran-
te el ejercicio.

Sancela Chile S. A.

El objeto social comprende la compra, venta, impor-
tacion, exportacion, distribucidon, comercializacion
y fabricacion de toallas higiénicas femeninas, pafa-
les, protectores diarios vy articulos absorbentes de
fluidos corporales en general. La Compafia posee
100,000 acciones ordinarias en esta subordinada.

Los activos totales de la compania crecieron en un
10.1%, originado principalmente en el incremento de
las cuentas por cobrar a clientes, las cuales aumen-
taron un 10.1%, las demas cuentas de los activos no
presentaron variaciones significativas.

Los pasivos por su parte disminuyeron en 3.2% ex-
plicado en el pago de obligaciones a compahias
vinculadas y el patrimonio presenta un aumento
del 18.7% originado por los resultados del ejercicio.

Las ventas aumentaron un 9.0% v la utilidad neta
aumento considerablemente con respecto al afio
anterior, debido al efecto positivo de la diferencia
en cambio que el afo anterior habia sido un gasto.

Productos Sancela del Peru S. A.

El objeto social incluye la importacion y exporta-
cion y/o venta de productos de proteccion sanita-
ria interna y/o externa, asi como de productos para
el control de incontinencia de adultos. La Compa-
Ala posee 853,788 acciones ordinarias en esta su-
bordinada.

El total de activos presentd una variacion del 8.9%
con respecto al afo anterior, explicado principal-
mente en el incremento de las cuentas por cobrar a
vinculadas en un 22.1%.

Los pasivos netos tuvieron un incremento del 14.2%
reflejados en el aumento de las cuentas por pagar
comerciales correspondiente a servicios de publici-
dad y comisiones.

Las ventas de la compafiia aumentaron en un
23.6%; la utilidad neta del ejercicio aumentd en un
3.5% con respecto al ano anterior debido a que du-
rante el afo se efectuaron inversiones importantes
en publicidad.

Continental de Negocios S. A.

El objeto social principal es la compra, venta, importa-
cion, exportacion y representacion de mercancias en
general, pudiendo dedicarse a cualquier otra opera-
cion de licito comercio. La Compafiia posee 163,674
acciones ordinarias en esta subordinada.

Los estados financieros de la compania al cierre del
afo 2012, muestran una variacion positiva. Los activos
totales presentan un incremento del 3.2% con respec-
to al ano anterior debido principalmente a un aumen-
to de las cuentas por cobrar a clientes en un 16.7%.

Los pasivos de la compafifa disminuyeron en un
7.6% reflejado principalmente en la cancelacion de
una parte importante de sus obligaciones financie-
ras por $34.5 millones de pesos dominicanos.

El patrimonio presentd un incremento del 10.7%
con respecto al ano anterior, originado en las utili-
dades generadas durante el ejercicio por $65.4 mi-
[lones de pesos dominicanos.

La operacion de la compania permanecio estable,
las ventas aumentaron un 6.5%, sin embargo, la uti-
lidad neta disminuyo en un 1.4% originada principal-
mente en un alto nivel de inversion en actividades
de venta orientada a fortalecer el posicionamiento
de los productos que distribuye la Compafiia en el
territorio dominicano.

Algodonera Aconcagua S. A.

Su objeto social consiste en el desarrollo de la
actividad industrial, entre la que se contempla la
extraccion, produccion, elaboracion vy transfor-
macion de productos y subproductos derivados
de algoddn, celulosa o papel. La compafiia posee
4,658,594 acciones ordinarias en esta subordinada
(2011- 2,758,929 acciones)
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Los activos corrientes presentaron un aumento del
46%; las cuentas por cobrar crecieron un 43,6% de-
bido a la combinacion de aumento en los precios
por la alta inflacion en Argentina y al crecimiento
en ventas de la marca “Nosotras” lo que conlleva a
tener a su vez un nivel de inventarios mas altos, los
cuales crecieron en un 66%.

En propiedades, planta y equipos y otros activos,
se presentaron incrementos por inversiones por $5
millones de pesos argentinos, entre las cuales la
mas representativa fue el mejoramiento en la velo-
cidad de las lineas de proteccion femenina.

Los pasivos corrientes incrementaron un 43.6%con
respecto al aflo anterior basicamente por la adqui-
sicion de nuevos préstamos, para financiar el capi-
tal de trabajo y continuar con el plan de negocios
gue se tiene establecido en dicho pais.

El incremento patrimonial se explica por la capitali-
zacion efectuada por Productos Familia S.A., equi-
valente a $18.9 millones de pesos argentinos.

La compafia continla mostrando resultados nega-
tivos, afectados principalmente por la inversion pu-
blicitaria orientada a lograr el posicionamiento de
la marca “Nosotras” en Argentina y adicionalmente
por el efecto en los gastos financieros de los nue-
vos créditos obtenidos.

Val Plottier S. A.

Su objeto social comprende la adquisicion, venta,
permuta, explotacion, arrendamiento, administra-
cion y constitucion de inmuebles urbanos vy rura-
les, con fines de explotacion, arrendamiento, venta,
urbanizacion, colonizacion, fraccionamiento, loteo
y/o subdivision. La Compania posee 10,800 accio-
nes ordinarias en esta subordinada.

Val Plottier S. A. no genera ingresos de caracter
operacional debido a que no desarrolla una activi-
dad productiva. De igual forma, sus estados finan-
cieros no reflejaron variaciones importantes sus-
ceptibles de ser mencionadas en este informe.
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Productos Sancela Bolivia S. A.

Tiene por objeto social principal dedicarse a la com-
pra, venta, importacion y distribucion de toallas sa-
nitarias, papeles y otros articulos para el cuidado
personal. La Compania posee 1122,000 acciones
ordinarias en esta subordinada. En el ano 2005 se
celebrd entre Productos Familia S. A. y Productos
Sancela del Perd S. A. (Sucursal Bolivia) un contra-
to por medio del cual fueron cedidos en venta a
esta Ultima todos los activos y pasivos de Sancela
Bolivia S. A. Con base en dicho contrato, Sancela
Bolivia S. A. dio por terminado el ejercicio de sus
actividades comerciales en Bolivia, las mismas que
fueron asumidas por Productos Sancela del Peru S. A.
(Sucursal Bolivia).

Esta sociedad no presenta variaciones importantes
en sus estados financieros, dado que continda en
proceso de liguidacion.

Diamoni Logistica S.A.S.

El objeto social de la compafia comprende, entre
otros, prestar el servicio publico de transporte au-
tomotor de carga a nivel nacional e internacional y
la realizacion de todo tipo de operaciones de trans-
porte multimodal con vehiculos adecuados para
conducir bienes de un lugar a otro, propios o to-
mados en administracion o arriendo por cualquier
modalidad contractual, o que se vinculen de acuer-
do con las normas legales vigentes. La compafiia
posee 401,000 acciones ordinarias en esta subor-
dinada gue representan el 100% de la composicion
accionaria de esta sociedad.

Los activos totales de la compania presentan una
disminucion del 18.8% esta variacidn se origina
principalmente por la disminucion en un 34.1% en
sus activos fijos y por la disminucion de las inver-
siones permanentes en un 36.1% originada en el re-
conocimiento del efecto negativo del método de
participacion sobre las compafias vinculadas. Los
pasivos a su vez, también presentaron una disminu-
cion del 43.6% originados en el pago de una parte
de sus obligaciones financieras y en el pago de pa-
Sivos a su casa matriz.



El resultado de la compafiia presentd una evolucion
positiva, debido a que la utilidad operacional aumen-
td considerablemente con respecto al afo anterior,
sin embargo, el efecto positivo de la operacion, se
vio afectado de forma negativa por el reconocimien-
to de las pérdidas por métodos de participacion so-
bre inversiones en sociedades extranjeras.

Productos Familia Puerto Rico S.A.

Los ingresos gque obtiene provienen de su objeto
social, el cual corresponde principalmente a la ven-
ta al por mayor de papel higiénico, servilletas, pa-
Aales higiénicos, toallas sanitarias y otros produc-
tos higiénicos, en el mercado local de Puerto Rico.
La Companfia posee 49,500 acciones ordinarias en
esta subordinada que representan el 100% de la
composicion accionaria de esta sociedad.

Los pasivos de la sociedad disminuyeron en un
10.8%. y el patrimonio de la companfia aumenta en
un 33.5% este Ultimo crecid debido principalmente
al resultado obtenido durante el ejercicio.

La utilidad del ejercicio disminuyo en un 17.8% con
respecto al afo 2011 como consecuencia de un in-
cremento en los gastos de administracion y venta
cercano al 351%.

Pulpapel S.A.S.

El objeto social de la compafia consiste en la ad-
quisicion, administracion y manejo de inversiones
mobiliarias e inmobiliarias, relacionadas directa o
indirectamente con la industria papelera, con la ac-
tividad reforestadora y con la produccion de pulpa.
La Compafia posee 1,299,999,999 acciones ordina-
rias en esta subordinada.

Esta sociedad se reactivd en septiembre de 2010,
debido a que la administracion del grupo considera
importante desarrollar ciertas actividades de inver-
sion a través de esta compafia. Para llevar a cabo
esta estrategia, la sociedad fue capitalizada por
Productos Familia S. A. en $2,900 millones.

El incremento en los activos corresponde principal-
mente al crecimiento de las cuentas por cobrar a

compafias vinculadas por $168 millones con res-
pecto al periodo 2011, originado en el reconoci-
miento de los intereses sobre préstamos a la casa
matriz por $276 millones.

Productos Familia Cajica S. A. S.

Esta compania fue calificada como usuario indus-
trial de zona franca y su objeto social consiste
en desarrollar de manera exclusiva dentro de la
zona franca las siguientes actividades; producir,
manufacturar, procesar o terminar productos de
higiene, aseo personal, del hogar y cosméticos,
importacion de materias primas, insumos, bienes
intermedios y materiales necesarios para la ma-
nufactura. El objeto social de la Compafia inclu-
ye ademas actividades como comercializar desde
zona franca, en territorio nacional o en terceros
paises, los productos manufacturados o procesa-
dos. La compania posee 101,000 acciones ordina-
rias en esta subordinada.

La compafiia pasd de su etapa preoperativa a rea-
lizar actividades de operacion en septiembre de
2012, donde se realizd la finalizacion del montaje
del Molino No. 7 vy la activacion de sus proyectos
incrementando los activos fijos en $34,195 millo-
nes que representan el 32.9% de incremento con
respecto al aflo anterior; asi mismo, para el inicio
de sus operaciones adquirid inventarios por $4,100
millones. En total, los activos de la compania cre-
cieron un 36.4%.

Para financiar las inversiones en activos indicadas
anteriormente, Familia Cajica S.A.S. obtuvo présta-
mos de su casa matriz por $45,575 millones.

La compania cerrd con unas ventas de $21,551
millones al 31 de diciembre de 2012, y una pérdi-
da operacional de $1,792 millones. Se espera que
durante el proximo afo se finalice el proceso de
estabilizacion de las maquinas que le permita a la
compafiia mejorar dicho margen.

A continuacion se presenta la informacion comple-
mentaria requerida por la Circular No. 002 de 1998,
relacionada con las demas inversiones que poseia
la compania al 31 de diciembre de 2012 y 2011
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: . . Acciones poseidas
Inversiones Objeto social P

. - Clasificacion

Fabricacion de papel

Papeles y Cartones S. A. . PRV.NCV,Pa 8,889,728 0.90% Ordinarias
y carton

Promotora de Proyectos Creacion de empresas

S A agroindustriales PRV.NCV,Pa 1,000 0.10% Ordinarias

Poblado Country Club zrses(tfgs'on de servicios b v NCVPa 2 0% Ordinarias

P= Permanente, NC= No controlada, Pa= Participativa, V= Voluntaria, RV= Renta variable, ND= No disponible.
Durante 2012 y 2011 no se registraron ingresos pro-
venientes de las sociedades no controladas.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 no se tenia restric-
ciones sobre las inversiones permanentes.

NOTA 1
OBLIGACIONES FINANCIERAS

Las obligaciones financieras al 31 de diciembre
comprendian:

Tasas de interes anual 2012 2012 201

Sobregiros bancarios 9.5% E.A. 286 3,195
Bancos nacionales DTF + 3.7%, IPC + 6.25% 126,978 121,247
Obligaciones con particulares US$3,597

(201 - US$3,597) (1) 6.360 6.988
Obligaciones con vinculadas o

(Vease Nota 16) 9.03% E.A. 3174 3,013
Otras obligaciones financieras 4 24

Porcion corriente 21,777 8,080
Porcion no corriente 115,025 126,387

(1) Representa el valor pendiente de pago de la
compra de las acciones de Algodonera Aconca-
gua S. A.y Val Plottier S. A, descrita en el nume-
ral (2) de la Nota 8 a los estados financieros.
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El vencimiento de las obligaciones por pagar a largo plazo, al 31 de diciembre de 2012 es como sigue:

Obligaciones en US$

Obligaciones en $ Total
v s
2014 16,197 3,597 6,360 22,557
2015 18,621 18,621
2016 21,621 21,621
2017 18,146 18,146
2018 en adelante 34,080 - - 34,080

Durante el aflo 2012 se cargaron a resultados inte-
reses sobre obligaciones financieras por valor de
$11,723 (2011 - $11,461).

La Compafila no posee bienes entregados en ga-

rantia real a las entidades financieras, como respal-
do de sus obligaciones financieras.

NOTA 12
PROVEEDORES

Los proveedores al 31 de diciembre comprendian:

2012 201
Proveedores nacionales 35124 29,054
Proveedores del exterior 18,222 14.224

US$10,305 (2011 - US7,322)

NOTA 13
CUENTAS POR PAGAR

Las cuentas por pagar al 31 de diciembre com-
prendian:

2012 201
Costos y gastos por pagar -
incluye US$202 (2011 - US$304) 27077 26523
Pasivos estimados y provisiones 29,061 31,505
Acreedores oficiales (*) 3,921 3,444
Vinculados econdmicos - incluye
US$564 (2011 - US$2,852) 25,435 49,306
(Véase Nota 16)
Retencion vy aportes de ndmina 1,420 1141

Dividendos por pagar
(Véase Nota 16)

Accionistas - incluye US$80
(2011 - US$100) (Véase Nota 16)

8,286 7,200

2,426 2,306

Anticipos y avances recibidos 1 -

(*) Comprende retenciones de IVA e ICA ademas
de cuentas por pagar de las declaraciones de
importacion.
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NOTA 14
OBLIGACIONES LABORALES

Las obligaciones laborales al 31 de diciembre com-
prendian:

2012 201
Cesantias consolidadas 4,006 3,833
Vacaciones consolidadas 2,670 2,516
Prima de vacaciones 3,873 2,857
Salarios por pagar 448 417
Pensiones de jubilacion 129 147
Intereses sobre cesantias 473 457

Porcion corriente 11,036 9,734

Porcion no corriente 563 493

Durante el aflo 2012 y 2011 se realizd la evaluacion de
la Ley 1393 de 2010. La administracion de la Compa-
ffa considera que no hay ningun efecto adicional que
deba ser reconocido en los estados financieros de la
Compafia.

NOTA 15 )
IMPUESTOS, GRAVAMENES
Y TASAS

Al 31 de diciembre los impuestos, gravdmenes y
tasas comprendian:

2012 20N
Por cobrar (Véase Nota 6)
Anticipo de impuestos de industria y comercio 209 197
Retencion en la fuente 29,866 27,615

Sobrantes en liquidacion privada

Grupo @ .
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2012 201

Por pagar
Impuesto sobre la renta, provision del ano 6,884 7105
Impuesto al patrimonio 10,130 15,195
Impuesto a las ventas 4,250 4,405
De industria y comercio 5,045 4,228
Impuestos diferidos 3,575 3,591
Total impuestos por pagar 29,884 34,524
Menos  Parte no corriente del impuesto al patrimonio 5,065 10,130
Parte no corriente del impuesto diferido 3,575 3,591
Total impuestos, gravdmenes y tasas no corrientes 8,640 13,721
Total impuestos, gravdamenes y tasas corrientes 21,244 20,803

(*) El vencimiento de la parte no corriente del im-
puesto al patrimonio es como sigue:

Valor
5,065

ANRo
2014

Impuesto sobre la renta
y complementario

Las disposiciones fiscales vigentes aplicables a la
Compafia estipulan que:

a) Las rentas fiscales por norma general se gravan
a la tarifa del 33% a titulo de impuesto de renta
y complementarios, exceptuando los contribu-
yentes que por expresa disposicion manejen ta-
rifas especiales.

b) La Compafia radico solicitud ante el comité de
estabilidad tributaria en mayo de 2009. Dicha
solicitud aun se encuentra en estudio por parte
del comité.

c) La base para determinar el impuesto sobre la
renta no puede ser inferior al 3% de su patrimo-
nio liquido en el Ultimo dia del ejercicio gravable
inmediatamente anterior.

d) A partir del aflo gravable 2007 se elimind para
efectos fiscales, el sistema de ajustes integrales

e)

£

por inflacidn y se reactivo el impuesto de ga-
nancias ocasionales para las personas juridicas
sobre el total de la ganancia ocasional grava-
ble que obtengan los contribuyentes durante el
afo. La tarifa Unica aplicable sobre la ganancia
ocasional gravable hasta el afo 2012 es del 33%.
El articulo 109 de la Ley 1607 de diciembre de
2012, establecio la nueva tarifa para el impuesto
sobre ganancias ocasionales de las sociedades
en un 10%, a partir el afo gravable 2013.

A partir del aflo gravable 2007 y Unicamente
para efectos fiscales, los contribuyentes po-
dran reajustar anualmente el costo de los bienes
muebles e inmuebles que tengan caracter de
activos fijos. El porcentaje de ajuste sera el que
fije la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacio-
nales mediante resolucion.

Hasta el afo gravable 2010, y para aquellos con-
tribuyentes que tuviesen un contrato firmado
hasta el 31 de diciembre de 2012, es aplicable
la deduccion especial por inversiones efectivas
realizadas en activos fijos reales productivos
equivalente al 30% del valor de la inversion y su
utilizacion no genera utilidad gravada en cabeza
de los socios o accionistas. Los contribuyentes
que hubieren adquirido activos fijos depreciables
a partir del 1° de enero de 2007 vy utilicen la de-
duccién aqui establecida, solo podran depreciar
dichos activos por el sistema de linea recta y no
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tendran derecho al beneficio de auditoria, aun
cumpliendo los presupuestos establecidos en las
normas tributarias para acceder al mismo. Sobre
la deduccidon tomada en afos anteriores, si el
bien objeto del beneficio se deja de utilizar en la
actividad productora de renta, se enajena o se da
de baja antes del término de su vida Util, se debe
incorporar un ingreso por recuperacion propor-
cional a la vida util restante al momento de su
abandono o venta. La ley 1607 de 2012, derogd
la norma que permitia firma contratos de estabi-
lidad juridica, a partir del afio gravable 2013.

g) Al 31 de diciembre de 2012, la Compania pre-
senta pérdidas fiscales por compensar por valor
de $24,480 originadas durante los afnos 2004 y
2005. De acuerdo con las normas fiscales vigen-
tes las pérdidas fiscales generadas a partir del
afo 2003 y hasta el afio 2006 podradn ser com-
pensadas, reajustadas fiscalmente, con las ren-
tas liquidas ordinarias de los ocho afios siguien-
tes, sin exceder anualmente el 25% del valor de
la pérdida, sin perjuicio de la renta presuntiva
del ejercicio. Las pérdidas originadas a partir del
afo gravable 2007 podran ser compensadas,
reajustadas fiscalmente, sin limitacion porcen-
tual, en cualquier tiempo, con las rentas liqui-
das ordinarias sin perjuicio de la renta presunti-
va del ejercicio. Las pérdidas de las sociedades
no seran trasladables a los socios. Las pérdidas
fiscales originadas en ingresos no constitutivos
de renta ni de ganancia ocasional, y en costos y
deducciones que no tengan relacion de causa-
lidad con la generacion de la renta gravable, en
ningun caso podran ser compensadas con las
rentas liquidas del contribuyente.

Al 31 de diciembre de 2012, la Compafia presenta
excesos de renta presuntiva sobre renta ordinaria
por valor de $19,065, generados durante los afnos
2007, 2008 y 2010. De acuerdo con las disposicio-
nes tributarias vigentes los excesos de renta pre-
suntiva sobre la renta ordinaria pueden ser com-
pensados con la renta liquida ordinaria, dentro de
los cinco afos siguientes, reajustados fiscalmente.

Es importante mencionar, que la compensacion de

pérdidas fiscales o excesos de renta presuntiva solo
se podran aplicar al impuesto basico de renta y no

famijia EsTADOS FINANCIEROS

al impuesto sobre la renta para la equidad “CREE”,
segun lo establecido en la Reforma Tributaria 1607
de diciembre de 2012.

El vencimiento de las pérdidas fiscales y los exce-
sos de renta presuntiva es el siguiente:

Excesos .
Fecha de Pérdidas
S de renta ‘
expiracion . fiscales
presuntiva

2015 6,462 -
2013 11,10 19,844
2012 1,493 4,636
19,065 24,480

h) Desde el afno 2004 los contribuyentes del im-
puesto de renta que hubieren celebrado ope-
raciones con vinculados econdmicos o partes
relacionadas del exterior y/o con residentes
en paises considerados paraisos fiscales, estdn
obligados a determinar para efectos del im-
puesto de renta y complementarios sus ingre-
sos ordinarios y extraordinarios, sus costos y
deducciones, y sus activos y pasivos, conside-
rando para estas operaciones los precios y mar-
genes de utilidad denominados de mercado. A
la fecha, la administracion de la Companfia y sus
asesores aun no han concluido el estudio de ac-
tualizacion correspondiente al ano 2012, pero
consideran que con base en los resultados sa-
tisfactorios del estudio correspondiente al aflo
201 y el resultado econdmico del afo 2012 no
se requeriran provisiones adicionales significati-
vas de impuestos como resultado del mismo.

i) Para el afo 2013, la Ley 1607 de diciembre de
2012, reduce la tarifa del impuesto de renta al
25% y crea el impuesto sobre la renta para la
equidad “CREE”, el cual para el ano 2013, 2014
y 2015 tendrd un tarifa del 9%. A partir del afio
gravable 2016, la tarifa de este impuesto sera
del 8%. Salvo algunas deducciones especiales,
asi como la compensacion de pérdidas vy exce-
sos de renta presuntiva, beneficios no aplicables
al CREE, |la base de este impuesto sera la misma
base gravable que el impuesto neto de renta. Se



exceptuaN del impuesto sobre la renta para la
equidad, CREE, las entidades sin animo de lu-
cro y las empresas que sean catalogadas como
usuarios de zona franca.

Segun indica la Ley 1607 de diciembre de 2012,
en su articulo 25, a partir del 1° de julio de 2013,
estaran exoneradas del pago de aportes parafis-
cales a favor de SENA vy ICBF , las personas ju-
ridicas y asimiladas contribuyentes declarantes
del impuesto sobre la renta y complementarios,

correspondientes a los trabajadores que deven-
guen, individualmente considerados, hasta diez
(10) salarios minimos mensuales vigentes. Esta
exoneracion no aplica a aquellos contribuyentes
no sujetos al impuesto CREE.

A continuacion se detalla la conciliacion entre
la ganancia antes de impuesto sobre la renta vy
remesas vy la renta gravable por los afos termi-
nados el 31 de diciembre:

2012 201

Ganancia antes de impuesto 139,574 94,410
Mas Ingresos gravables v gastos no deducibles:

Gravamen a los movimientos financieros 2,971 2,870

Contribucion energética - 5,243

Dividendos recibidos 102,200 38,782

Amortizacion de la depreciacion diferida 49 2,067

Provision de cartera, inventarios y otros 2,783 13,095

Multas, sanciones y otros menores 757 69

Menos

constitutivos de renta v ganancia ocasional:

Gastos deducibles fiscalmente e ingresos no

Utilidad por método de participacion
Dividendos de Familia del Pacifico

Diferencia en cambio de inversiones permanentes

registrada contablemente como menor valor del patrimonio

(87.787) (67,775)
(94]20) (26,762)
(8,391) (1,429)

Renta liquida ordinaria del ejercicio 58,036 60,570
Menos - Compensaciones (27,873) (21,474)
Renta liquida gravable 30,163 39,096
Renta presuntiva (1) 12,584 10,424
Renta liquida, base para impuestos 30,163 39,096
Rentas exentas (29,964) (25,944)

199 13152
Tarifa impositiva 33% 33%
Impuesto neto sobre la renta 66 4,340
Descuentos tributarios (66) (4,340)
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El cargo al resultado del ejercicio, por impues- La siguiente es la conciliacion entre el patri-
to de renta y complementarios comprende: monio contable vy el fiscal por los afos termi-
nados el 31 de diciembre:
2012 20M
2012 20N

Provision de impuesto

corriente Patrimonio contable

al 31 de diciembre 1097373 972927

|CrﬂDuest~c?s pagfdos por \az 6,050 6,438
ompania en el exterior (2) Valorizaciones (357194) (335:340)

Provision de impuesto en

. 834 667 Depreciacion diferida (10,834) (10,882)
la sucursal extranjera

Ajuste por inflacion

Impu_esto sobre la renta a6 (943) sanearmniento fiscal 14,406 14,406
diferido
Total gasto del ano 6.868 6.162 32qga9rg@mo fiscal Ley 223 7,922 7,922
cargado a resultados ’ ’
Paswo; _est\mados 29,997 29,657
. - . y provisiones
(1) La determinacion de la renta presuntiva de B _ _
los afios terminados el 31 de diciembre se Provision de inventarios 7175 1,395
presenta a continuacion: Exceso provisién cartera 1613 1,565
Provision industria
2012 2011 y comercio 5045 4,228
Patrimonio liquido delano 525 gas 411,340 Impuesto diferido crédito 3,575 3,591
anterior
B . . Impuesto al patrimonio 10,130 15,195
: . Icrggtuaeglteo de renta 6.067 7105
Patr\mo_mo base de renta 419,454 347457
presuntiva Método de participacion (174,085) (176,104)
Tarifa presuntiva 3% 3% Patrimonio liquido 641,190 535,665
Renta presuntiva 12,584 10,424 ) _
Las declaraciones de impuesto de renta y comple-
mentarios de los afos gravables 2008 a 2011 se en-
(2) Corresponde al impuesto retenido a titulo cuentran sujetas a aceptacion vy revision por parte
de renta sobre los honorarios cobrados a de las autoridades tributarias. La administracion de
Familia del Ecuador S. A, el cual fue reco- la Compafiia y sus asesores legales consideran que
nocido como gasto de impuesto pagado las sumas contabilizadas como pasivo por impues-
en el exterior, atendiendo o dispuesto en tos por pagar son suficientes para atender cual-
la Decision 578 de 2004 emitida por la Co- quier reclamacion que se pudiera establecer con
munidad Andina de Naciones. respecto a tales anos.

famijia EsTADOS FINANCIEROS



Impuesto al patrimonio

Mediante la Ley 1370 del afilo 2009, se establecio el
impuesto al patrimonio por el aflo 2011 a cargo de
los contribuyentes del impuesto a la renta. Por lo
tanto, aquellos contribuyentes con patrimonio liqui-
do superior a $5,000 millones deben pagar una tari-
fa del 4.8% vy para patrimonios liquidos entre $3,000
millones y $5,000 millones una tarifa del 2.4%.

Mediante el Decreto de Emergencia numero 4825
de diciembre de 2010 se incluyd un nuevo rango de
contribuyentes obligados a este impuesto, estable-
ciendo una tarifa del 1% para patrimonios liquidos
entre $1,000 millones y $2,000 millones vy del 1.4%
para patrimonios entre $2,000 millones y $3,000
millones.

Por su parte el Decreto mencionado establecid una
sobretasa del 25% sobre este impuesto, la cual es
aplicable unicamente a los contribuyentes de im-
puesto al patrimonio de la Ley 1370 de 2009.

Mediante el Decreto 514 de 2010, se adiciond al ar-
ticulo 78 del Decreto Reglamentario 2649 de 1993
con el siguiente paragrafo transitorio: “LLos contribu-
yentes podran imputar anualmente contra la cuenta
de revalorizacion del patrimonio, el valor de las cuo-
tas exigibles en el respectivo periodo del impuesto al
patrimonio de que trata la Ley 1370 de 2009. Cuan-
do la cuenta revalorizacion del patrimonio no regis-
tre saldo o sea insuficiente para imputar el impues-
to al patrimonio, los contribuyentes podran causar

anualmente en las cuentas de resultado el valor de
las cuotas exigibles en el respectivo periodo”.

El valor del impuesto, incluyendo la sobretasa, fue
de $20,260. El impuesto se causo el 1° de enero de
2011 y se paga en ocho cuotas (dos cuotas anua-
les) durante cuatro afos. La Compafia registro el
monto total del impuesto al patrimonio con cargo
a revalorizacion del patrimonio, de acuerdo con lo
establecido en el paragrafo transitorio del Decreto
514 de 2010 gue adiciono el articulo 78 del Decreto
Reglamentario 2649 de 1993.

Ganancias acumuladas y giros al exterior

Las disposiciones cambiarias vigentes permiten la
remesa de dividendos a accionistas extranjeros sin
limitacion. Su remesa se hace a través del mercado
cambiario, cumpliendo con disposiciones legales.
Los dividendos pueden ser capitalizados incremen-
tando la inversion extranjera, previa la aprobacion
legal vy el correspondiente registro en el Banco de
la Republica.

Los dividendos que se giren al exterior a personas
juridicas o naturales, no domiciliadas o no residen-
tes, pueden estar sometidos total o parcialmente
a retencion en la fuente local, lo cual, dependera
del célculo de utilidades gravadas y no gravadas
establecido por las normas tributarias vigentes, vy
que estarad a cargo de la Sociedad que decrete los
dividendos en calidad de exigibles.
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NOTA 16
TRANSACCIONES Y SALDOS
CON VINCULADOS ECONOMICOS

Los siguientes son los principales saldos con vincu-
lados econdmicos, accionistas y personal directivo:

a) Los saldos con vinculados econdmicos al 31 de diciembre comprendian:

2012 20N
US$ $ US$ $
CUENTASPORCOBRAR
Nacionales
Diamoni Logistica S.A.S. - 275 - 436
Pulpapel S.AS. - - 7
Productos Familia Cajica S.A.S. - 104,088 - 60,338
- 104,363 - 60,781
Del exterior
Productos Familia Sancela del Ecuador S. A. 2,480 4,385 5,249 10,197
Continental de Negocios S. A. 2,984 5276 2,674 5195
Sancela Chile S. A. 1,321 2,336 1,815 3,527
Productos Familia de Puerto Rico 897 1,586 517 1,004
Productos Sancela del Peru S. A. 1147 2,028 1123 2,181
S.C.A. Chile S.A. 27 48 30 59
Otros companias S.C.A. 563 996 339 658
Productos Sanitarios Sancela del Peru
(Sucursal Bolivia) S. A. 432 763 580 1126
Algodonera Aconcagua S. A. 3,738 6,610 3,839 7,457
13,589 24,028 16,166 31,404
Nacionales
Familia del Pacifico S.A.S. - 19,977 - 43,758
Productos Familia Cajica S.A.S. - 4,461 - 10
- 24,438 - 43,768
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US$ $ Us$ $

Del exterior
Productos Familia Sancela del Ecuador S. A. 5 9 18 31
Algodonera Aconcagua S. A. - - 1,968 3,823
Continental de Negocios S. A. 35 62 13 25
S.C.A Chile S.A. - - 448 870
Sancela Chile S.A. 1 2 - -
Productos Familia de Puerto Rico - - 2 4
Otras compafias S.C.A. 523 924 403 785

564 997 2,852 5538

Obligaciones financieras

Pulpapel S.A.S. - 3174 - 3,013

b) Los saldos con accionistas al 31 de diciembre, comprendian:

US$ $ US$ $
Cuentas por pagar (Vease Nota 13)
SCA Hygiene Products AB 80 1,657 100 1,577
SCA Hygiene Products Holding GMBH - 769 - 729

Dividendos por pagar (Véase Nota 13)

SCA Hygiene Products AB - 2,167 - 1,884
SCA Hygiene Products Holding GMBH - 1,958 - 1,701
Grupo Gomez - 4106 - 3,567
Otros minoritarios - 55 - 48

c) Los saldos por cobrar al personal directivo al 31 de diciembre de 2012 correspondian a préstamos por
$120 (2011 - $163).
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Las siguientes son las principales transacciones efectuadas
con vinculados econdmicos y accionistas al 31 de diciembre:

a) Vinculados econdmicos

Ingresos

Productos Familia Sancela
del Ecuador S. A, 22,468 12,213 8,577 3,607 13,269 60,134

Productos Familia

de Puerto Rico 10,363 94 1,053 11,510
Sancela Chile S. A. 12,18 59 935 13,112
Continental de Negocios S. A. 25,456 763 1,437 27,656
grc;\ductos Sancela del Peru 27343 159 4,920 32,422
Productos Sancela del

Peru S. A. (Sucursal Bolivia) 6,589 4 - 6,593
S.C.A Chile S.A. 223 - - 223
Algodonera Aconcagua S. A. 4,926 146 - 5072
Diamoni Logistica S.A.S. 5 345 76 426
Familia del Pacifico S.A.S. 304 8,605 2,374 75,056 86,339
Productos Familia Cajica 733 10.325 . 1.058
S.AS

Pulpapel S.A.S. 180 180
Otras compafias S.C.A. 2,442 - - 21 - 2,463

Productos Familia Sancela

del Ecuador S. A 20,491 10,551 7,418 4,806 11,032 54,298
Productqs Familia de 10,343 ) i 280 — -
Puerto Rico

Sancela Chile S. A. 10,741 - - 48 532 11,321
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Continental de Negocios S. A. 28,811 - 781 1,667 31,259
Productos Sancela del 24,176 - 14 4,889 29179
Peru S. A.

Productos Sancela del

Pert S. A. (Sucursal Bolivia) 5921 ) ! ) 5922
S.C.A Chile S.A. 192 - N - 192
Algodonera Aconcagua S. A. 4,054 - 82 - 4136
Diamoni Logistica S.A.S. - - 319 - 319
Familia del Pacifico S.A.S. 682 8,082 1145 58,933 68,842
Productos Familia

Cajicd S.AS. ) ) =960 ) 5,960
Pulpapel S.A.S. - - - 124 124
Otras companias S.C.A. 2,179 - 56 - 2,235

Costos y gastos

Productos Familia Sancela del Ecuador S. A. 1,380 - 1,380
Continental de Negocios S. A. 8 90 - 98
Productos Familia de Puerto Rico 84 - 84
Diamoni Logistica S.A.S. 18,474 - 18,474
Familia del Pacifico S.A.S. 20,249 7 - 20,256
Productos Familia Cajica S.A.S. 20,254 22 5027 25,303
Algodonera Aconcagua S. A. 4,081 4,081
Val Plottier S. A. 31 31
Pulpapel S.A.S. 276 - 276
S.C.A Chile S.A. 302 - 302
Otras compafias S.C.A. 5,230 32 - 5,262
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Productos Familia Sancela del Ecuador S. A. 2,894 - - 2,894

Continental de Negocios S. A. 3 - - 3
Productos Familia de Puerto Rico - 8 - 8
Productos Sancela del Peru S. A. - 25 - 25
Diamoni Logistica S.A.S. - 15,431 1,088 16,519
Familia del Pacifico S.A.S. 22,034 7 22,041
Productos Familia Cajicd S.A.S. - 10 134 144
Algodonera Aconcagua S. A. - - 9,677 9,677
Val Plottier S. A. - - 16 16
Pulpapel S.A.S. - 197 - 197
S.C.A Chile S.A.. 6,794 363 - 7157
Otras compafiias S.C.A. 4,512 4 - 4,516

b) Accionistas
Ingresos
En 2012 y 2011 no se recibieron ingresos de accionistas

Costos y gastos

S.C.A. Hygiene Products A.B 8,494 788 8,670 17,952
S.C.A. Hygiene Products GMBH 4,302 7,830 12132
Grupo Gomez - 16,425 16,425
Minoritarios - - 75 75
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201

Concepto Regalias comocf;opstos Dividendos Total
S.C.A. Hygiene Products A.B 7,583 795 7,535 15,913
S.C.A. Hygiene Products GMBH 410 - 6,805 10,915
Grupo Gomez - - 14,270 14,270
Minoritarios - - 70 70
11,693 795 28,680 41,168

c) Las transacciones realizadas con companias en las cuales los miembros de la Junta Directiva, los
representantes legales y los administradores poseen una participacion directa e indirecta igual o su-

perior al 10% se presenta a continuacion:

Reforestadora y Manufacturera Los Retiros

Total Reforestadora y Manufacturera
Los Retiros

Productos Quimicos Panamericanos
Havas Worldwide Medellin S.A.

SC Recycling S. A.

Brinsa S. A.

Ezgo S.A.

2012
89
415

504

837
1,044
359
572
74

201 Concepto
79 Dividendos y préstamos
120 Compras generales
199
998 Compras
908 Servicios y honorarios
316 Ventas desperdicio
451 Compras y servicios
7 Compras y servicios

Durante los afios 2012 y 2011 no se presentaron en-
tre Productos Familia S. A. y sus vinculados eco-
ndmicos transacciones con las siguientes caracte-
risticas:

1. Operaciones cuyas caracteristicas difieran de
las realizadas con terceros, que impliquen dife-
rencias importantes entre los precios del mer-
cado para operaciones similares.

2. Servicios o asesorias sin costo.

3. Transacciones por otros conceptos, a miembros
de Junta Directiva, Representantes Legales vy
Administradores, a excepcion de los pagos in-
herentes a la vinculacion directa y a los hono-
rarios por la participacion en las reuniones de
Junta Directiva aprobados por la Asamblea Ge-
neral de Accionistas.

4. Con relacion al manejo administrativo, Produc-

tos Familia S. A. tiene independencia de los
demas vinculados econdmicos con los cuales
efectud operaciones, con excepcidon al control
ejercido sobre las companias filiales.

NOTA 17

CAPITAL SOCIAL, RESERVAS
Y REVALORIZACION DEL
PATRIMONIO

Capital social

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el capital social
estaba representado por 1,110,667,888 acciones en
circulacion con un valor nominal en pesos colom-
bianos de $0.10 cada una.
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Reserva legal

De acuerdo con la ley colombiana, la Compahia
estd obligada a apropiar el 10% de su ganancia neta
anual con destino a la reserva legal hasta que el
saldo de esta reserva sea equivalente por lo menos
al 50% del capital suscrito. Dicha reserva, que no es
distribuible antes de la liguidacion de la sociedad
pero que puede utilizarse para absorber pérdidas.
Son de libre disponibilidad por la Asamblea General
de Accionistas las apropiaciones hechas en exceso
del 50% antes mencionado.

Reserva para futuras capitalizaciones
y otras

Estas reservas son de libre disposicion por parte de
la Asamblea General de Accionistas.

Reserva para depreciacion flexible

Se ha constituido una reserva del 70% sobre el mayor
valor de la depreciacion solicitada para efectos fisca-
les, con el fin de tener derecho a dicha deduccion.

Revalorizacidon del patrimonio

Se han abonado a la cuenta de revalorizacion del
patrimonio, con cargo a resultados en la cuenta de
correccion monetaria, los ajustes por inflacidon has-
ta el 31 de diciembre de 2006 de los saldos de las
cuentas del patrimonio, excepto por el superavit
por valorizaciones. De acuerdo con normas vigen-
tes este saldo no podra distribuirse como utilidad
hasta que se liquide la Compafia o se capitalice.
Esta capitalizacion representa para los accionistas
un ingreso no constitutivo de renta ni de ganancia
ocasional. A este saldo se le cargd el valor liqui-
dado de impuesto al patrimonio en el afnio 2011, de
acuerdo con la legislacion vigente.

famijia EsTADOS FINANCIEROS

Valor intrinseco

La determinacion del valor intrinseco de la accion
se presenta a continuacion:

2012 20M

Patrimonio neto de

o 1,097,373
los accionistas

972,927

Acciones en circulacion 1110,667,888 1,110,667,888

Valor intrinseco

- 875.98
de la accion

988.03

Distribucion de dividendos

Durante los afos 2012 y 2011, la Compafia distri-
buyd dividendos por $33,000 y $28,680 respecti-
vamente, los cuales corresponden a dividendos en
efectivo cuyo pago se hizo en 12 cuotas mensua-
les en ambos afos. Los pagos se dejan a disposi-
cion de los accionistas, para su cobro, dentro de
los cinco ultimos dias habiles de cada mes. Dichos
dividendos equivalen a $29.71 y $25.82 anual por
accion, respectivamente.

NOTA 18
VALORIZACIONES

El saldo de valorizaciones al 31 de diciembre, com-
prendia:

2012 2011
Inversiones 66 66
Propiedad, planta y equipo
(Nota 9 284,670 263,338
Bienes en fideicomiso
(Nota 8) 72,458 71,936
357,194 335,340

Los avallos técnicos fueron practicados por la
firma Rodrigo Echeverri y Asociados al 31 de di-
ciembre de 2010.



NOTA 19
CUENTAS DE ORDEN

Al 31 de diciembre, las cuentas de orden comprendian:

2012 2011
Derechos contingentes
Litigios y demandas (1) 3,371 3,473
Deudoras fiscales
Saneamiento fiscal 7,922 7,922
AJuste al saneamiento 14.406 14,406
fiscal
Pérdidas fiscales por
amortizar ajustadas 24,480 34,493
por inflacion
Exceso de renta presuntiva
sobre la renta liquida 19,065 23191
ajustada por inflacion
Valorizaciones 357194 335,340
423,067 415,352
Deudoras de control
Actlvo§ totalmente 185.884 179.962
depreciados
AJuste; por inflacion 58106 50,643
de activos
Cheqgues posfechados
- 24
y otras cuentas
243,990 239,629
Responsabilidades
contingentes
Litigios y demandas (1) 571 350
B|eneslreC|b|dos en 1734 1885
garantia
2,305 2,235
Acreedores fiscales
Diferencia entre el
patrimonio contable 456,183 453,120

y fiscal

Ingresos gravados y

gastos no deducibles 108,760 35,364
de renta
Gastos deducibles e
ingresos no constitutivos (190,298) (70,422)
de renta
Ingresos por método de
- = (87,787) (67,775)
participacion
286,858 350,287
Acreedoras de control
AJusltes ppr inflacion - 172,581 172,581
Patrimonio
1,132,172 1,183,557

(1) Actualmente la Compafiia cursa diferentes liti-
gios a favor y en contra, los cuales se describen
a continuacion:

A favor:

« Litigios para recuperacion de cartera de dificil
cobro por valor de $1,071 (2011 - $473).

*  Reclamaciones de devolucion de impuesto a las
ventas $2.300

En contra:

+  Demandas laborales y otras $571 (2011 - $350) y
civiles 6,025 (2011 - $6,025).

La administracion de la Compania y sus asesores
legales consideran que existe una alta posibilidad
de que los resultados en estos procesos sean fa-
vorables o que en caso contrario no afectaran sig-
nificativamente su situacion financiera, por lo que
no se ha constituido ninguna provision al respecto.

66167
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NOTA 20
GASTOS OPERACIONALES
DE ADMINISTRACION Y VENTAS

Los gastos operacionales de administracion vy
ventas, al 31de diciembre, comprendian o siguiente:

2012 201 2012 201
Administracion ventas

Gastos del personal 18,034 16,722 Publicidad 58,697 50,252
Impuestos 6,320 5,727 Gastos del personal 50,561 45,999
Amortizaciones 3,574 2,740 Promociones y otros gastos 44701 36237

de ventas ’ ’
Mantenimiento y reparaciones 2,630 1,957 Fletes 32,629 30,461
Arrendamientos 1958 2090 Servicios temporales 25,297 24,408
Honorarios 1612 1196 Descuentos por volumen 19,884 16,013
Gastos de viaje m8 985 Licencias 12,795 11,694
Servicios 966 959 Arrendamientos 9,441 9121
Festividades navidefas 903 /69 Mantenimiento y reparaciones 5,252 4,387
Depreciaciones 825 739 Gastos de viaje 3.346 2907
Seguros /37 688 Servicios 2,862 2,45]
Casino y restaurante 540 340 Depreciaciones 2.805 2,418
Contribuciones vy afiliaciones 362 370 Concurso de ventas 2.303 2270
Donaciones 360 253 Honorarios 2,010 1,896
Representacion 252 108 Servicios publicos 1,51 1,401
Utiles v papeleria 200 186 Bodegajes 1,355 1,383
Gastos legales 27 38 Taxis y buses 959 978
Diversos 863 44 Amortizaciones 269 672
41,281 36,611 Seguros 589 545
Envases y empaques 569 590
Utiles, papeleria y fotocopia 308 295
Provision de cartera 120 1,699
Gastos legales 97 102
Impuestos 79 96
Diversos 4,931 4,316

283,370 252,591
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NOTA 21
INGRESOS Y GASTOS
NO OPERACIONALES

Los ingresos y gastos no operacionales al 31 de
diciembre comprendian lo siguiente:

2012 20N
Ingresos no operacionales
Financieros
Diferencia en cambio 1,745 [l
Intereses 8,915 6,526
Descuentos por pronto pago y otros financieros 157 92
10,817 7,229
Oftros
Honorarios comisiones 31,428 28,002
Otras ventas 5952 3,664
Ingresos de ejercicios anteriores y otros 233 145
Dividendos y participaciones 5 6
Arrendamientos 598 573
Recuperaciones 339 410
Indemnizaciones 404 626
Servicios 1109 460
Utilidad en venta de activos fijos 56 157
40,124 34,043

Gastos no operacionales

Financieros
Intereses 1,723 1,461
Diferencia en cambio 2,922 534
Descuentos comerciales y otros financieros 7444 6,249
Comisiones y gastos bancarios 918 901
23,007 19,145

Otros

Impuestos asumidos 3,986 3,875
Gastos diversos 733 642
Pérdida en venta y retiro de bienes 7 -
4,726 4,517
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NOTA 22
INDICADORES FINANCIEROS

En cumplimiento de lo establecido en el articulo
291 del Cédigo de Comercio, a continuacion se pre-
sentan los principales indicadores financieros al 31
de diciembre.

El andlisis integral de los indicadores de 2012 vy su

comparacion con los de 2011 reflejan y son concor-
dantes con los comentados en el informe de ges-
tion y las revelaciones en otras notas.

Indicadores de liquidez
Estos indices miden la capacidad que tiene la Com-

pafiia para cumplir sus obligaciones a corto plazo,
guardando un adecuado margen de seguridad.

2012 201

Razodn corriente = Activo corriente 1.80 1.32
(veces) Pasivo corriente

Prueba acida inventario = Activo corriente - inventarios 1.40 0.89
(veces) Pasivo corriente

Capital de trabajo = Activo corriente - pasivo corriente $164,323 $65,661
Solvencia = Activo total 4.33 3.83
(veces) Pasivo total

Durante el afio 2012 los indicadores de liquidez
mejoraron con respecto al ano anterior, debido al
buen comportamiento de las ventas tanto naciona-
les como del exterior y a la recepcion de dividen-
dos en efectivo por parte de compafias afiliadas,
situaciones que finalmente se vieron reflejadas en
mejores niveles de cartera y de efectivo y el capi-
tal de trabajo presentd una variacion significativa
por las razones indicadas. La Companfia cuenta con
disponibilidad de caja suficiente para atender los

Endeudamiento nivel externo =

compromisos de pago vy para emprender los pro-
yectos que tiene planeados para cumplir con los
lineamientos estratégicos.

Indicadores de endeudamiento
Estos indicadores miden en qué grado y de qué

forma participan los acreedores a corto plazo vy lar-
go plazo dentro del financiamiento de la Compania.

Endeudamiento total =

Endeudamiento corto plazo =

2012 201
Pasivo moneda extranjera 1.83% 2.09%
Total activos
Pasivo total 23% 26%
Activo total
Pasivo corriente 14% 15%

Activo total
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Con la disponibilidad de fondos provenientes de
las actividades propias de la Compafia vy el recau-
do de dividendos, la Compafiia redujo su nivel de
pasivos principalmente con compafias vinculadas,
situacion que le permitid mejorar sus niveles de en-
deudamiento a todos los niveles; los indicadores de
endeudamiento de la compafia se encuentran en
un nivel normal e incluso por debajo, comparado
con companfias del mismo sector.

Indicadores de apalancamiento

Los siguientes indicadores comparan el financia-
miento de terceros con los recursos de los accio-
nistas y establece la relacion existente entre los
compromisos financieros a corto y largo plazo con
el patrimonio de la Compafia.

2012 201

Apalancamiento total = Total pasivo 30% 35%
Patrimonio

Apalancamiento corto plazo = Total pasivo corriente 19% 21%
Patrimonio

Apalancamiento financiero total = Pasivo total entidades financieras 12% 14%
Patrimonio

Como resultado del buen comportamiento en liqui- Indicadores de actividad

dez, en el nivel de deuda y en los excelentes re-
sultados del ejercicio, la posicion patrimonial de la
Compafiia se ha visto fortalecida con respecto al
afo anterior, mostrando niveles de apalancamiento
muy solidos.

Estos indices muestran la forma como se mueven
algunos componentes del capital de trabajo de la
Compafiia orientados a la contribucion del flujo de
caja requerido para las operaciones.

2012 201
Rotacion de cartera
Dias = Cartera promedio * 360 dias 87 83
Ventas
Veces = 360 416 4.32
Dias de cartera
Rotacion de inventarios
Dias = Inventarios promedios*360 dias 54 56

Costo de ventas
Veces = 360 6.62 6.38
Dias de inventario

R —
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El crecimiento de las cuentas por cobrar indicado
en parrafos anteriores, generd un leve deterioro en
el indice de rotacion de cartera; no obstante lo ante-
rior, esta es una situacion que no representa ningun
riesgo dado que el incremento es considerado un
incremento temporal y se presentd principalmente
en el nivel de cuentas por cobrar a compafias vin-
culadas, por operaciones cercanas al cierre del ejer-
cicio relacionadas con el inicio de actividades en
la nueva planta de produccidn de papel localizada
en el municipio de Cajicd. Por su parte, el nivel de
inventarios mantuvo estable y el indice de rotacion
muestra una leve mejora con respecto al ano ante-

rior debido al permanente esfuerzo de la Compafiia
para mantener los niveles minimos requeridos para
abastecer los mercados.

Indicadores de rendimiento

Corresponden a una relacion entre las utilidades
generadas en pesos en diferentes instancias del es-
tado de resultados y las ventas netas, asi como la
relacion entre la utilidad neta con el patrimonio vy el
activo total, mostrando la capacidad de estos para
generar utilidades.

2012 201

Margen bruto de utilidad = Utilidad bruta 43% 39%
Ventas netas

Margen operacional de utilidad = Utilidad operacional 4% 1%
Ventas netas

Margen neto de utilidad = Utilidad neta 16% 12%
Ventas netas

Rendimiento del patrimonio = Utilidad neta 14% 10%

Patrimonio ano anterior
Rendimiento del activo total = Utilidad neta 10% 7%

Activo total afo anterior

La Compafia presenta un incremento en ventas del
7.7% y un incremento en el costo de venta cercano
al 1%, el incremento en costos se vio afectado de
forma positiva por el buen nivel de eficiencia de las
plantas de produccion y ademas por el efecto po-
sitivo de la revaluacion en el costo de produccion
de bienes que utilizan materias primas importadas.
Esta situacion permite que los margenes bruto,
operacional y neto presenten niveles mas altos con
respecto al aflo anterior.
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Informe del Revisor Fiscal
A los sefores Accionistas de Productos Familia S. A.
28 de febrero de 2013

He auditado el balance general consolidado de Productos Familia S. A. vy
sus compafias subordinadas al 31 de diciembre de 2012 y los correspon-
dientes estados consolidados de resultados, de cambios en el patrimonio
de los accionistas, de cambios en la situacion financiera y de flujos de
efectivo por el afno terminado en esa fecha y el resumen de las principa-
les politicas contables indicadas en la Nota 2 y otras notas explicativas.
Los estados financieros consolidados de Productos Familia S. A. al 31 de
diciembre de 2011 fueron auditados por otro contador publico, vinculado
a PricewaterhouseCoopers, quien en informe de fecha 1 de marzo de 2012
expresd una opinion sin salvedades sobre los mismos.

La administracion es responsable por la adecuada preparacion y presenta-
cion de estos estados financieros consolidados de acuerdo con principios
de contabilidad generalmente aceptados en Colombia para instituciones
vigiladas por la Superintendencia Financiera. Esta responsabilidad inclu-
ye diseflar, implementar y mantener el control interno relevante para que
estos estados financieros estén libres de errores de importancia relativa
debido a fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas contables apro-
piadas, asi como establecer los estimados contables que son razonables
en las circunstancias.

Mi responsabilidad consiste en expresar una opinidn sobre dichos estados
financieros consolidados con base en mi auditoria. Obtuve las informacio-
nes necesarias para cumplir mis funciones de revisoria fiscal y llevé a cabo
mi trabajo de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas
en Colombia. Estas normas requieren que planee y efectue la auditoria
para obtener una seguridad razonable de si los estados financieros conso-
lidados estan libres de errores de importancia relativa.

Una auditoria de estados financieros comprende, entre otras cosas, reali-
zar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los valores y
revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del revisor fiscal, incluyendo la evaluacion del riesgo
de errores de importancia relativa en los estados financieros. En la eva-
luacion de esos riesgos, el revisor fiscal considera el control interno rele-
vante de la entidad para la preparacidon y razonable presentacion de los
estados financieros, con el fin de disefar procedimientos de auditoria que
sean apropiados en las circunstancias. Una auditoria también incluye eva-
luar lo apropiado de las politicas contables usadas y de las estimaciones
contables realizadas por la administracion de la entidad, asi como evaluar
la presentacion de los estados financieros en conjunto. Considero que la
evidencia de auditoria que obtuve proporciona una base razonable para
fundamentar la opinidon que expreso a continuacion.
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A los seiores Accionistas de Productos Familia S. A.
28 de febrero de 2013

En mi opinidn, los citados estados financieros consolidados auditados por mi,
que fueron fielmente tomados de los registros de consolidacion, presentan
razonablemente, en todos los aspectos significativos, la situacién financiera de
Productos Familia S. A. y sus companias subordinadas al 31 de diciembre de
2012, los resultados de sus operaciones, los cambios en su situacion financiera
v sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con
principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia para institu-
ciones vigiladas por la Superintendencia Financiera, aplicados sobre una base
uniforme con la del aflo anterior.

Juber Ernesto Carridon

Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional 86122-T

Miembro de PricewaterhouseCoopers Ltda.
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Certificacion del Representante Legal
v del Contador de la Compania

A los sefores Accionistas de Productos Familia S. A.

28 de febrero de 2013

Los suscritos Representante Legal y Contador de Productos Familia S. A.
certificamos que los estados financieros de la Compafia, antes de ajustes y
eliminaciones han sido fielmente tomados de los libros al 31 de diciembre de
2012 y 201 y que los estados financieros de las subordinadas han sido toma-
dos de los informes auditados de cada compafia. Con base en esta informa-
cion, antes de ser puestos a su disposicion y de terceros, hemos verificado
las siguientes afirmaciones contenidas en ellos:

a)

b)

c)

d)

e)

Todos los activos vy pasivos, incluidos en los estados financieros consoli-
dados al 31 de diciembre de 2012 y 2011, existen y todas las transacciones
incluidas en dichos estados se han realizado durante los afios terminados
en esas fechas.

Todos los hechos econdmicos realizados por la Matriz v sus subordinadas
durante los anos terminados el 31 de diciembre de 2012 y 2011, han sido
reconocidos en los estados financieros consolidados.

Los activos representan probables beneficios econdmicos futuros (dere-
chos) vy los pasivos representan probables sacrificios econdmicos futuros
(obligaciones), obtenidos o a cargo de la Matriz y sus subordinadas al 31
de diciembre de 2012 y 2011.

Todos los elementos han sido reconocidos por sus valores apropiados, de
acuerdo con los principios de contabilidad generalmente aceptados en
Colombia para entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera.

Todos los hechos econdmicos que afectan la Matriz vy sus subordinadas
han sido correctamente clasificados, descritos y revelados en los estados
financieros consolidados.

A -

Dario Rey ora Wilson Osvﬂdchierra L.
Represe ante Legal Contador

Tarjeta Profesional No. 63926-T
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Certificacion de los Estados Financieros

Ley 964 de 2005

Sefores
Asamblea General de Accionistas
Productos Familia S. A.

Medellin
Cordial saludo,
El suscrito Representante Legal de Productos Familia S. A.

CERTIFICA:
Que los estados financieros y las operaciones de la Compafia Matriz al 31 de
diciembre de 2012 y 2011, no contienen vicios, imprecisiones o errores que im-

pida conocer la verdadera situacion patrimonial de la misma.

Lo anterior para efectos de dar cumplimiento al articulo 46 de la Ley 964 de
2005.

Para constancia se firma el 28 de febrero de 2013

/@ff/ﬁ//

Dario Rey Mora
Representante Legal
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BALANCE GENERAL CONSOLIDADO

(Millones de pesos colombianos)

Notas 2012 201

Activo corriente

Disponible 4 37162 24,792
Inversiones temporales 5 28,260 313
Deudores, neto 6 286,762 271,242
Inventarios, neto 7 193,084 199,969
Gastos pagados por anticipado y cargos diferidos 8 8,279 7218

Activo No corriente

Propiedades, planta y equipo, neto 9 519,727 462,464
Deudores 6 6,024 4,675
Inversiones permanentes 10 197 197
Cargos diferidos y otros activos, neto 31,660 37,982

Valorizaciones 451,497 415,565

Pasivo corriente

Obligaciones financieras n 44,971 33,621
Proveedores 12 m,570 101,642
Cuentas por pagar 13 99,817 100,658
Obligaciones laborales 14 18,466 15,681
Impuestos, gravamenes y tasas 15 48,074 40,977

Pasivo No corriente

Obligaciones financieras n 115,154 126,737
Obligaciones laborales 14 4,018 3,368

Impuestos, gravamenes vy tasas 15 10,572 17,589

Intereses minoritarios 24,434 23,344
Patrimonio de los accionistas (ver estado adjunto) 1,085,576 963,600

Cuentas de orden 19 1,414,152 1,437,818

Las notas que se acompanan son parte integrante de los estados financieros.

o B 9

Dario Rey Mora Wilson Oswaldo Sierra L. Juber Ernesto Carridn
Representante Legal Contador Revisor Fiscal
(Ver certificacion adjunta) Tarjeta Profesional No. 63926-T Tarjeta Profesional 86122-T

(\Ver certificacion adjunta) Miembro de PricewaterhouseCoopers Ltda

(\Ver informe adjunto)
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ESTADO CONSOLIDADO DE RESULTADOS

(Millones de pesos colombianos)

Ano terminado
el 31 de diciembre de

Notas 2012 20N

INGRESOS OPERACIONALES
Nacionales 1,005,135 893,436
En el exterior 575,390 514,425
Ventas brutas 1,580,525 1,407,861
Menos - Descuentos, devoluciones y rebajas en ventas (5,042) (9,668)
Ventas netas 1,575,483 1,398,193
Costo de ventas (900,802) (824,958)

Gastos operacionales de

Administracion 21 (62,626) (58,297)
Ventas 21 (422,323) (375,794)
Ingresos no operacionales 22 15,280 12,276
Gastos no operacionales 22 (44,375) (38,513)
(29,095) (26,237)

Ganancia antes de impuesto sobre la renta e intereses minoritarios 160,637 12,907
Provision para impuesto sobre la renta 15 (21,988) (23,918)
Intereses minoritarios (7,292) (7,089)

Las notas que se acompanan son parte integrante de los estados financieros

iy ¥ SR

Dario Rey Mora Wilson Oswaldo Sierra L. Juber Ernesto Carridn
Representante Legal Contador Revisor Fiscal
(Ver certificacion adjunta) Tarjeta Profesional No. 63926-T Tarjeta Profesional 86122-T

(Ver certificacion adjunta) Miembro de PricewaterhouseCoopers [tda

(Ver informe adjunto)
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ESTADO CONSOLIDADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
DE LOS ACCIONISTAS
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

(Millones de pesos colombianos)

Reservas (Nota 17)

Prima en Resultados

. Depreciaciéon
colocacion del

Capital

pagado art 130 E.T.

de acciones ejercicio

Apropiaciones efectuadas
por la Asamblea de Accionistas

(62,926) 248 9,065
Distribucion de dividendos

Aumento en valorizaciones

Efecto por conversion de
estados financieros de filiales

Impuesto al patrimonio

Ganancia neta del ano - - 81,900 - -

Apropiaciones efectuadas
por la Asamblea de Accionistas

(81,900) (1,447)
Distribucion de dividendos

Aumento en valorizaciones

Efecto por conversion de
estados financieros de filiales

Ganancia neta del afio - - 131,357 - -

Las notas que se acompanan son parte integrante de los estados financieros.

e @’5‘9

Dario Rey Mora Wilson Oswaldo Sierra L.
Representante Legal Contador
(Ver certificacion adjunta) Tarjeta Profesional No. 63926-T

(Ver certificacion adjunta)
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Para futuras
capitalizaciones
y otras

Total
reservas

Revalorizacién
del patrimonio

Superavit por
valorizacion

Efecto por
conversion

53,613 62,926 -
(28,680) (28,680) (28,680)
40,012 40,012

(5,491) (5,491) (2,246) (7.737)
(20,260) (20,260)

- - - - - 81,900

83,347 81,900 -
(33,000) (33,000) (33,000)
35,932 35,932

(1,276) (1,276) M,037) (12,313)

- - - - - 131,357

Juber Ernesto Carrion

Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional 86122-T

Miembro de PricewaterhouseCoopers Ltda
(Ver informe adjunto)
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ESTADO CONSOLIDADO DE CAMBIOS
EN LA SITUACION FINANCIERA

(Millones de pesos colombianos)

Ao terminado

el 31 de diciembre de

2012

201

Ganancia neta 131,357

Mas (menos) - Cargos (créditos) a resultados que no afectaron el capital de trabajo:

Depreciacion 69,754
Aumento (disminucién) de intereses minoritarios 1,090
(Ganancia) pérdida en venta o retiro de propiedad, planta y equipo vy otros activos (49)
Amortizacion de cargos diferidos 5233
Efecto por conversion de estados financieros de filiales extranjeras (5,998)

81,900

56,578
(2,639)
2,728
4,943
(7.089)

Producto de la venta de propiedad, planta y equipos 2,098
Aumento en obligaciones laborales no corrientes 650
Aumento en obligaciones financieras no corrientes -

Aumento en impuestos por pagar no corrientes -

438
2,462
13,315

Adquisicion de propiedades, planta y equipo (134,254)

Impuesto al patrimonio -

Aumento en cargos diferidos y otros activos (38)
Aumento en deudores no corrientes (1,349)
Disminucion en obligaciones financieras no corrientes (11,583)
Disminucion en impuetos, gravamenes y tasas no corrientes (7,017)
Pago de dividendos a los accionistas (33,000)

Grupo @ .
falmiia ESTADOS FINANCIEROS

(99,795)
(20,260)
(155)
(3,655)

(28,680)



Ano terminado
el 31 de diciembre de

2012 201
Discriminacion del aumento en el capital de trabajo:
Aumentos (disminuciones) en el activo corriente:
Disponible 12,370 (18,206)
Inversiones temporales 25147 (2,886)
Deudores, neto 15,520 15,949
Inventarios, neto (6,885) 18,738
Gastos pagados por anticipado y cargos diferidos 1,061 1126

(Aumentos) disminuciones en el pasivo corriente:

Obligaciones financieras
Proveedores

Cuentas por pagar
Obligaciones laborales

Impuestos, gravamenes y tasas

Las notas que se acompanan son parte integrante de los estados financieros

7 /
g7/
Dario Rey Mora

Representante Legal
(Ver certificacion adjunta)

(K

Wilson Oswaldo Sierra L.
Contador

Tarjeta Profesional No. 63926-T
(Ver certificacion adjunta)

(11,350) 18,869
(9,928) 6,973

841 (23100)
(2,785) (3,018)
(7.097) (14,354)

Juber Ernesto Carrion

Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional 86122-T

Miembro de PricewaterhouseCoopers Ltda
(Ver informe adjunto)
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ESTADO CONSOLIDADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

(Millones de pesos colombianos)

Ano terminado
el 31 de diciembre de

2012 2011

Ganancia neta del afo 131,357 81,900

Ajuste para conciliar el resultado neto con el efectivo neto provisto
por las actividades de operacion:

Depreciacion 69,754 56,578
Aumento (disminucion) de intereses minoritarios 1,090 (2,639)
Impuesto al patrimonio - (20,260)
Pérdida en venta o retiro de propiedad, planta y equipo (49) 2,728
Amortizacion de cargos diferidos 5233 4,943
Efecto por conversion de estados financieros de filiales extranjeras (5,998) (7,089)
Provision para proteccion de deudores, neto de castigos (34) ms)
Provision para proteccion de inventarios, neto de castigos 5,216 (391
Cambio en activos vy pasivos operacionales:

Deudores (16,835) (19,213)
Inventarios 1,669 (18,620)
Gastos pagados por anticipado (1,061) (1]126)
Proveedores 9,928 (6,973)
Cuentas por pagar (841) 23,100
Obligaciones laborales 3,435 3,456
Impuestos, gravamenes y tasas 80 27,669
Adaqguisicion de propiedad, planta y equipos (134,254) (99,795)
Producto de la venta de propiedad, planta y equipos 2,098

Aumento en cargos diferidos y otros activos (38) (155)
Disminuciéon en obligaciones financieras (233) (16,407)
Distribucion de dividendos (33,000) (28,680)
Aumento (disminucioén) en el efectivo y equivalentes de efectivo 37,517 (21,092)
Efectivo e inversiones temporales al principio del afo 27,905 48,997

Discriminacion del efectivo e inversiones temporales al final del afo:
Disponible 37162 24,792
Inversiones temporales 28,260 313

LLas notas que se acompafnan son parte integrante de los estados financieros.

o I

Dario Rey Mora Wilson Oswaldo Sierra L. Juber Ernesto Carrion
Representante Legal Contador Revisor Fiscal
(Ver certificacion adjunta) Tarjeta Profesional No. 63926-T Tarjeta Profesional 86122-T

(Ver certificacion adjunta) Miembro de PricewaterhouseCoopers [Ltda

(Ver informe adjunto)

Grupo @ .
falm:ia ESTADOS FINANCIEROS




PRODUCTOS FAMILIA S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

CONSOLIDADOS
31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

(Cifras expresadas en millones de pesos colombianos y miles de dodlares esta-
dounidenses excepto el valor nominal e intrinseco de las acciones, los dividen-
dos por accién y la tasa representativa del mercado que estan expresados en

pesos colombianos)

NOTA 1
ENTIDAD Y OBJETO SOCIAL

Productos Familia S. A. - Compafiia Matriz - (puede
identificarse igualmente como Familia S. A., Sance-
laS. A, PRFA S. A, Productos Familia Sancela S. A.
y Familia Sancela de Colombia S. A.) fue constitui-
da de acuerdo con las leyes colombianas el 31 de
diciembre de 1958, mediante Escritura Publica No.
7973 de la Notaria Cuarta de Medellin.

El objeto social principal de la Compafiia Matriz
comprende, entre otros, la manufactura, compra,
venta, distribucién, importacion y exportacion de
pulpa, papel, celulosa y de materiales similares; ad-
quirir por concesion y explotar bosques de la Na-
cion o de particulares y plantar, cultivar y explo-
tar toda clase de madera o cosecha para obtener
celulosa. El objeto social de la Compafiia incluye
ademas actividades como la comercializacion, den-
tro del territorio nacional, de mercancias produci-
das por terceros y adicionalmente la participacion
como constituyente o adquirente de acciones o
derechos de sociedades ya existentes que se dedi-
qguen a la explotacion, procesamiento y comercia-
lizacion de productos naturales como madera, sal,
café, oro vy sus derivados de papel.

Los ingresos que obtienen las compafias subordi-
nadas provienen de sus objetos sociales descritos
en la Nota 2, los cuales corresponden principalmen-
te a la venta de papel higiénico, servilletas, pafales,
y otros productos derivados del papel; y a la manu-
factura, compra, venta, distribucion, importacion y
exportacion de toallas sanitarias y otros productos
para la higiene del hogar vy el aseo del hogar.

La Compafila Matriz desarrolla su objeto social a
través de sus sedes fabriles ubicadas en Medellin,

Cajicd y Rionegro. Su duracion es hasta el 22 de
mayo del aflo 2058, y su domicilio principal se en-
cuentra en la ciudad de Medellin.

El 8 de febrero de 2006, la Compania Matriz cons-
tituyd una sucursal en Republica Dominicana de-
nominada Productos Familia Sancela S. A. Dicha
sucursal fue registrada oficialmente ante las autori-
dades legales en Republica Dominicana en febrero
de 2006 e inicid sus operaciones en abril del mismo
ano. El objeto social de la Sucursal es similar al de
la Compania.

NOTA 2
RESUMEN DE LAS PRINCIPALES
PRACTICAS CONTABLES

Para sus registros contables vy para la preparacion
de sus estados financieros, por disposicion legal la
Compafifa Matriz y sus compafias subordinadas en
Colombia deben observar principios de contabili-
dad generalmente aceptados en Colombia, esta-
blecidos por la Superintendencia Financiera y por
la Superintendencia de Sociedades segun el caso, vy
por otras normas legales; dichos principios pueden
diferir en algunos aspectos de los establecidos por
otros organismos de control del Estado.

A continuacion se describen las principales politi-
cas vy practicas que la Compania ha adoptado en
concordancia con lo anterior:

Principios de consolidacion
Las compafiias en Colombia deben preparar es-

tados financieros de propodsito general sin conso-
lidar gque son presentados a la Asamblea General
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de Accionistas y son los que sirven de base para
reparto de dividendos y otras apropiaciones. Adi-
cionalmente, el Codigo de Comercio exige la elabo-
racion de estados financieros de propodsito general
consolidados, los cuales también son presentados
a la Asamblea General de Accionistas para su apro-
bacioén, pero no sirven de base para la distribucion
de dividendos y apropiacion de utilidades.

Los estados financieros consolidados incluyen las
cuentas de las compafias subordinadas en las cua-
les la Compafia Matriz posee de forma directa o
indirecta mas del 50% del capital social o que sin
poseerlo tiene su control administrativo. El método

utilizado por la Compafia para efectuar la consoli-
dacion de los estados financieros es el de integra-
cion global, mediante el cual todas las transaccio-
nes significativas realizadas entre las companias
objeto de consolidacion han sido eliminadas. Los
intereses minoritarios en las subordinadas corres-
pondientes al patrimonio y a los resultados del pe-
riodo, son reconocidos y presentados en los esta-
dos financieros consolidados.

A continuacion se detallan los activos, pasivos, pa-
trimonio y resultados del ejercicio de cada una de
las compafiias incluidas en la consolidacion:

Companias 2012 Porcehtajg Qe Activos Pasivos  Patrimonio Resg\tadg
participacion del gjercicio

Productos Familia S. A. (Matriz) 1,426,631 329,258 1,097,373 132,706
Diamoni Logistica S.A.S. 100% 2,605 909 1,696 76
Familia del Pacifico S.A.S. 100% 283,295 59,505 223,790 75,212
Productos Familia Cajicd S.A.S. 100% 149,987 moa 38,046 (4,662)
Pulpapel S.A.S. 100% 3,219 109 3110 180
Sé?iiﬁtaoiofama sancela 100% 116,328 44,818 71,510 14,611
Productos Familia de Puerto Rico 100% 6,741 2,440 4,301 1,053
Productos Sancela del Peru S. A. 50% 32,358 9,119 23,239 9,840
Productos Sancela Chile S. A. 50% 18,067 6,209 11,858 1,869
Continental de Negocios S. A. 50% 21,725 7,956 13,769 2,874
Ecuatoriana de Fibras S. A. 100% 265 - 265 (154)
Algodonera Aconcagua S. A. 100% 51,049 41,477 9,572 (4,343)
Val Plottier S. A. 100% 960 125 835 (34)
2,113,230 613,866 1,499,364 229,228
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Porcentaje de Resultado

Companias 2011 . - Activos Pasivos  Patrimonio S
participacion del gjercicio

Productos Familia S. A. (Matriz) 1,316,848 343,921 972,927 88,248
Diamoni Logistica S.A.S. 100% 3,209 1,558 1,651 (1,088)
Familia del Pacifico S.A.S. 100% 288,458 59,838 228,620 58,933
Productos Familia Cajica S.A.S. 100% 109,982 67274 42,708 (134)
Pulpapel S.AS. 100% 3,023 93 2,930 124
z‘;ﬁ"é‘éﬁ;o;ofasmgé sancela 100% 117,699 51,772 65,927 11,032
Productos Familia de Puerto Rico 100% 5,993 2,288 3,705 1,513
Productos Sancela del Peru S. A. 50% 30,872 8,298 22,574 9,778
Productos Sancela Chile S. A. 50% 16,251 6,356 9,895 1,065
Continental de Negocios S. A. 50% 24,064 9,848 14,216 3,334
Ecuatoriana de Fibras S. A. 100% 461 - 461 20)
Algodonera Aconcagua S. A. 100% 45,898 37124 8,774 (10,752)
Val Plottier S. A. 100% 1172 91 1,081 a7z
1,963,930 588,461 1,375,469 162,016

El proceso de consolidacion en 2012 y 2011 generd incremento en los activos, pasivos, patrimonio vy resulta-
dos del consolidado con respecto a la matriz, segun se presenta a continuacion:

2012
Productos Familia . ‘ »
. Companias Ajustes vy Productos Familia S. A.
S. A (Compania ‘ Total o . 4
. subordinadas eliminaciones (consolidado)
Matriz)

Activos 1,426,631 686,599 213,230 (550,578) 1,562,652
Pasivos 329,258 284,608 613,866 (161,224) 452,642
Inyerelsesl _ - - 24,434 24,434
minoritarios
Patrimonio 1,097,373 401,991 1,499,364 (413,788) 1,085,576
Resultados 132,706 96,522 229,228 (97,871) 131,357
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Productos Familia

S A, <Compaﬁ"a COmpamaS

subordinadas

Matriz)
Activos 1,316,848 647,082
Pasivos 343,921 244,540
Intereses ) )
minoritarios
Patrimonio 972,927 402,542
Resultados 88,248 73,768

20T

Ajustes vy Productos Familia S. A.
Total o .

eliminaciones (consolidado)
1,963,930 (536,713) 1,427,217
588,461 148,188) 440,273
- 23,344 23,344
1,375,469 (411,869) 963,600
162,016 (80,116) 81,900

Método de consolidacion

En concordancia con lo indicado en el articulo 122
del Decreto Reglamentario No. 2649 de 1993 vy la
Circular Externa No. 002 de 1998 de la Superinten-
dencia Financiera, la Compafia Matriz utiliza como
meétodo de consolidacion, el método de integracion
global, mediante el cual se incorporan a los estados
financieros de la Matriz, la totalidad de los activos,
pasivos, patrimonio vy resultados de las companias
subordinadas.

Para llevar a cabo dicha consolidacion se ha tenido
en cuenta los siguientes aspectos:

a) Los estados financieros incorporados en la conso-
lidacion corresponden a una misma fecha de corte
y hacen referencia a un mismo periodo contable.

b) Los estados financieros incorporados en la con-
solidacion estdn suscritos por el respectivo re-

presentante legal y dictaminados por el revisor
fiscal o auditor independiente, segun el caso.

c) Los principios contables utilizados no difieren
de forma significativa con respecto a los princi-
pios contables aplicados en Colombia.

No se incluyeron en la consolidacion los estados
financieros de las companias Sociedad Recupera-
dora S. A. - Soresa y Productos Familia S. A. (Su-
cursal Bolivia) y Sancella Jamaica Ltd. debido a
que estas companias se encuentran en proceso de
liquidacion y por lo tanto se abandond la aplicacion
del método de participacion sobre las mismas. Los
activos, pasivos, patrimonio y resultados de estas
compafias al 31 de diciembre de 2012 no presenta-
ban saldos. Los saldos al 31 de diciembre de 2011 se
presentan a continuacion:

Companias Activos Pasivos Patrimonio dzlesefe‘ica:i?o
Sancela Jamaica Ltd. 6 18 a2) m
Productos Familia Sancela S. A. Sucursal Bolivia 1 - 1 -
7 18 an m

En los estados financieros de las filiales que se in-
corporaron en la consolidacion, no se presentan
diferencias importantes que deban ser ajustadas
con el fin de homologar con los principios conta-
bles colombianos, excepto por o que se menciona
a continuacion:

famijia EsTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros de Familia Sancela del
Ecuador S. A., correspondientes al aflo 2012 y 2011,
fueron preparados bajo Normas Internacionales de
Informacion Financiera - NIIF, cuyos efectos fue-
ron eliminados para homologar dichas normas con
principios de contabilidad generalmente acepta-
dos en Colombia.



En el proceso de consolidacion se han eliminado
las siguientes transacciones efectuadas entre la
Compafifa Matriz y sus compafias subordinadas,
en caso de existir:

a) La inversion en acciones de la Compafia Matriz
en sus companias subordinadas.

b) Las ventas de mercancia y el costo de ventas
entre las companias.

c) La utilidad o pérdida en la venta de activos fijos.

d) Los saldos por cobrar y por pagar que tengan
entre si las companias.

e) Los demas ingresos y gastos que pudieran ha-
berse presentado.

f) El derecho de los accionistas minoritarios.

La fecha de constitucion asi como el domicilio prin-
cipal de las compafias subordinadas, se presenta a
continuacion:

Compania subordinada

Familia del Pacifico S. A. S.
Diamoni Logistica S. A. S.
Productos Familia Cajica S. A. S.
Pulpapel S. A. S.

Productos Familia Sancela del
Ecuador S. A.

Algodonera Aconcagua S. A.

Val Plottier S. A.

Productos Familia de Puerto Rico
Productos Sancela del Peru S. A.

Sancela Chile S. A.
Continental de Negocios S. A.

Productos Familia Sancela S. A.

Fecha de constitucion

21 de noviembre de 1996
7 de marzo de 2003

14 de julio de 2008

17 de diciembre de 1993

15 de abril de 1996

27 de mayo de 1971

5 de diciembre de 1997
13 de octubre de 1989

12 de septiembre de 1994
16 de diciembre de 1999

19 de julio de 1995

15 de julio de 1999

Ciudad Pais
Guachené Colombia
Medellin Colombia
Cajica Colombia
Medellin Colombia
Quito Ecuador
Buenos Aires Argentina
Buenos Aires Argentina
San Juan de Puerto Rico Puerto Rico
Lima Peru
Santiago de Chile Chile

Republica

Santo Domingo

Santa Cruz

Dominicana

Bolivia

Sucursal Bolivia (En liquidacion)

Sancella Jamaica Ltd.
(En liguidacion)

7 de abril de 2000

Kingston Jamaica

El objeto social de las compafiias se describe a con-
tinuacion:

Familia del Pacifico S. A. S.

El objeto social comprende, entre otros, la construc-
cion, montaje y puesta en marcha de plantas para
desarrollar y ejecutar procesos industriales o de ma-
nufactura, parciales, intermedios o integrales, relacio-
nados con pulpa de papel, con papel, con celulosa
u otro tipo de materiales similares a los anteriores,
derivados de ellos, o fabricados con ellos, los cuales
daran como resultado, productos intermedios o fina-
les destinados al consumo industrial o al consumidor

final, seguin el caso. Su objeto también incluye comer-
cializar su propia produccion con destino a compra-
dores del pais o del extranjero, importar a Colombia
o comprar dentro del pais toda clase de materias
primas brutas, procesadas o semiprocesadas que
hayan sido objeto o no, de otros procesos industria-
les intermedios y que sean necesarias o adecuadas
para la manufactura o procesamiento de productos
intermedios o finales de papel, de celulosa o de ele-
mentos derivados. En 2012 y 2011 la Compafia posee
3,360,958,490 acciones en esta subordinada.

A partir del 30 de diciembre de 2009, la Compahia
recibio la calificacion como Usuario Industrial de Bie-
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nes y Usuario Industrial de Servicios de la Zona Fran-
ca Permanente del Cauca, mediante el Acto de Ca-
lificacion No. 001 expedido por el usuario operador.

Las variaciones mas representativas estan reflejadas
en lo siguiente:

Los activos corrientes de la Compania presentaron
una disminucion del 23% con respecto al aflo anterior,
situacion gue se presentd basicamente por el uso de
recursos para el pago de dividendos; de igual forma,
los activos no corrientes crecieron un 13% debido a la
inversion realizada en una nueva linea de produccion
de pafios humedos.

Los pasivos no presentaron variaciones significativas
con respecto al aflo anterior.

Las ventas de la Compafia aumentaron en un 6.2%
con respecto al ano 2011; el costo de ventas permane-
cid estable debido a un desempefio muy satisfactorio
en las plantas y al efecto positivo en los costos de la
materia prima por la revaluacion del peso frente al
dolar. Las situaciones anteriores generaron un incre-
mento en los resultados operativos y en la utilidad
bruta del 261% vy 27.5%, respectivamente, con respec-
to al ano anterior.

Productos Familia Sancela
del Ecuador S. A.

El objeto social, entre otras cosas, permite dedicar-
se a la fabricacion, comercializacion, distribucion de
papel, asi como de pulpa y celulosa de papel, papel
desechable, toallas sanitarias, servilletas, papel higié-
nico y sus derivados; la compra-venta importacion,
recoleccion, comercializacion, industrializacion vy re-
ciclaje de materia prima para la elaboracion de toda
clase de papel, cartdon y sus derivados; la exploracion,
explotacion, industrializacion, produccion, distribu-
cion de la madera como materia prima de papel; vy la
elaboracion, importacion, exportacion, distribucion y
comercializacion dentro y fuera del Ecuador de toa-
llas sanitarias, pafales desechables y demas produc-
tos relacionados con la higiene corporal. En 2012 la
Companfia posee 26,319,679 acciones ordinarias en
esta subordinada (2011- 25,519,679).

En relacion con sus estados financieros, la variacion
mas importante se presenta en los pasivos, los cuales

faﬁ"’,:,'a ESTADOS FINANCIEROS

presentaron una disminucion del 7.9% con respecto
al afo anterior. Esta disminucidon obedece principal-
mente a la cancelacion de una parte de sus obliga-
ciones con la casa matriz v a la disminucion de las
obligaciones financieras cercana al 76%.

Los activos aumentaron un 8.4%, explicado en el in-
cremento de la disponibilidad de efectivo requerido
para atender los proyectos vy las operaciones de la
Compania. Esta situacion se origina principalmente
por el aumento de las ventas.

El resultado neto de la Compania presentd una evolu-
cion positiva originada, entre otras cosas, en el incre-
mento en las ventas del 18.3%.

El patrimonio presentd un incremento del 21.9%, prin-
cipalmente por las utilidades generadas durante el
ejercicio.

Sancela Chile S. A.

El objeto social comprende la compra, venta, impor-
tacion, exportacion, distribucion, comercializacion y
fabricacion de toallas higiénicas femeninas, pafales,
protectores diarios y articulos absorbentes de fluidos
corporales en general. La Compafia posee 100,000
acciones ordinarias en esta subordinada.

Los activos totales de la Companfia crecieron en un
10.1%, originado principalmente en el incremento de
las cuentas por cobrar a clientes, las cuales aumen-
taron un 10.1%. Las demas cuentas de los activos no
presentaron variaciones significativas.

Los pasivos por su parte disminuyeron en 3.2% expli-
cado en el pago de obligaciones a compafias vincu-
ladas vy el patrimonio presenta un aumento del 18.7%
originado por los resultados del ejercicio.

Las ventas aumentaron un 9.0% vy la utilidad neta au-
mentd considerablemente con respecto al ano ante-
rior, debido al efecto positivo de la diferencia en cam-
bio que el aflo anterior habia sido un gasto.

Productos Sancela del Peru S. A.
El objeto social incluye la importacion y exportacion

y/0 venta de productos de proteccién sanitaria inter-
na y/o externa, asi como de productos para el con-



trol de incontinencia de adultos. La Compafia posee
853,788 acciones ordinarias en esta subordinada.

El total de activos presentd una variacion del 8.9%
con respecto al afo anterior, explicado principalmen-
te en el incremento de las cuentas por cobrar a vin-
culadas en un 221%.

Los pasivos netos tuvieron un incremento del 14.2%
reflejados en el aumento de las cuentas por pagar co-
merciales correspondiente a servicios de publicidad y
comisiones.

Las ventas de la Compania aumentaron en un 23.6%.
La utilidad neta del gjercicio aumentd en un 3.5% con
respecto al aflo anterior debido a que durante el afio
se efectuaron inversiones importantes en publicidad.

Continental de Negocios S. A.

El objeto social principal es la compra, venta, impor-
tacion, exportacion y representacion de mercancias
en general, pudiendo dedicarse a cualquier otra ope-
racion de licito comercio. La Compania posee 163,674
acciones ordinarias en esta subordinada.

Los estados financieros de la Compafia al cierre
del ano 2012, muestran una variacion positiva. Los
activos totales presentan un incremento del 3.2%
con respecto al ano anterior debido principalmente
a un aumento de las cuentas por cobrar a clientes
enun 16.7%.

Los pasivos de la Compania disminuyeron en un 7.6%
reflejado principalmente en la cancelacion de una
parte importante de sus obligaciones financieras por
$34.5 millones de pesos dominicanos.

El patrimonio presentd un incremento del 10.7% con
respecto al afo anterior, originado en las utilidades
generadas durante el ejercicio por $65.4 millones de
pesos dominicanos.

La operacion de la Compafia permanecid estable.
Las ventas aumentaron un 6.5%; sin embargo, la uti-
lidad neta disminuyd en un 1.4% originada principal-
mente en un alto nivel de inversion en actividades de
venta orientada a fortalecer el posicionamiento de los
productos que distribuye la Compafia en el territorio
dominicano.

Algodonera Aconcagua S. A.

Su objeto social consiste en el desarrollo de la acti-
vidad industrial, entre la que se contempla la extrac-
cion, produccion, elaboracion y transformacion de
productos y subproductos derivados de algodon, ce-
lulosa o papel. La Compania posee 4,658,594 accio-
nes ordinarias en esta subordinada (2011- 2,758,929
acciones)

Los activos corrientes presentaron un aumento del
46%. LLas cuentas por cobrar crecieron un 43.6% de-
bido a la combinacion de aumento en los precios por
la alta inflacion en Argentina vy al crecimiento en ven-
tas de la marca “Nosotras” lo que conlleva a tener a
su vez un nivel de inventarios mas altos, los cuales
crecieron en un 66%.

En propiedades, planta y equipos y otros activos, se
presentaron incrementos por inversiones por $5 mi-
llones de pesos argentinos, entre las cuales la mas re-
presentativa fue el mejoramiento en la velocidad de
las lineas de proteccion femenina.

Los pasivos corrientes incrementaron un 43.6% con
respecto al afo anterior basicamente por la adqui-
sicion de nuevos préstamos, para financiar el capital
de trabajo y continuar con el plan de negocios que se
tiene establecido en dicho pais.

El incremento patrimonial se explica por la capitaliza-
cion efectuada por Productos Familia S.A., equivalen-
te a $18.9 millones de pesos argentinos.

La Compafiia continla mostrando resultados nega-
tivos, afectados principalmente por la inversion pu-
blicitaria orientada a lograr el posicionamiento de la
marca “Nosotras” en Argentina y adicionalmente por
el efecto en los gastos financieros de los nuevos cré-
ditos obtenidos.

Val Plottier S. A.

Su objeto social comprende la adquisicion, venta,
permuta, explotacion, arrendamiento, administracion
y constitucion de inmuebles urbanos y rurales, con
fines de explotacion, arrendamiento, venta, urbaniza-
cion, colonizacion, fraccionamiento, loteo y/o subdivi-
sion. La Compania posee 10,800 acciones ordinarias
en esta subordinada.
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Val Plottier S. A. no genera ingresos de caracter ope-
racional debido a que no desarrolla una actividad
productiva. De igual forma, sus estados financieros
no reflejaron variaciones importantes susceptibles de
ser mencionadas en este informe.

Productos Sancela Bolivia S. A.

Tiene por objeto social principal dedicarse a la com-
pra, venta, importacion y distribucion de toallas sa-
nitarias, papeles y otros articulos para el cuidado
personal. La Compafia posee 1122,000 acciones or-
dinarias en esta subordinada. En el afio 2005 se ce-
lebro entre Productos Familia S. A. y Productos San-
cela del Peru S. A. (Sucursal Bolivia) un contrato por
medio del cual fueron cedidos en venta a esta ultima
todos los activos y pasivos de Sancela Bolivia S. A.
Con base en dicho contrato, Sancela Bolivia S. A. dio
por terminado el gjercicio de sus actividades comer-
ciales en Bolivia, las mismas que fueron asumidas por
Productos Sancela del Peru S. A. (Sucursal Bolivia).

Esta sociedad no presenta variaciones importantes
en sus estados financieros, dado gue continda en
proceso de liguidacion.

Diamoni Logistica S.A.S.

El objeto social de la Compafia comprende, entre
otros, prestar el servicio publico de transporte auto-
motor de carga a nivel nacional e internacional vy la
realizacion de todo tipo de operaciones de transporte
multimodal con vehiculos adecuados para conducir
bienes de un lugar a otro, propios o tomados en ad-
ministracion o arriendo por cualquier modalidad con-
tractual, o que se vinculen de acuerdo con las normas
legales vigentes. La Compania posee 401,000 accio-
nes ordinarias en esta subordinada que representan el
100% de la composicion accionaria de esta sociedad.

Los activos totales de la Compania presentan una
disminucion del 18.8% principalmente por la disminu-
cion en un 34.1% en sus activos fijos por vy por la dis-
minucion de las inversiones permanentes en un 36.1%
originada en el reconocimiento del efecto negativo
del método de participacion sobre las companias
vinculadas. Los pasivos a su vez, también presenta-
ron una disminucion del 41.6% originados en el pago
de una parte de sus obligaciones financieras y en el
pago de pasivos a su casa matriz.
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El resultado de la Companfia presentd una evolucion
positiva, debido a que la utilidad operacional aumen-
td considerablemente con respecto al afo anterior.
Sin embargo, el efecto positivo de la operacion, se vio
afectado de forma negativa por el reconocimiento de
las pérdidas por métodos de participacion sobre in-
versiones en sociedades extranjeras.

Productos Familia Puerto Rico S.A.

Los ingresos que obtiene provienen de su objeto so-
cial, el cual corresponde principalmente a la venta al
por mayor de papel higiénico, servilletas, pafales hi-
giénicos, toallas sanitarias y otros productos higiéni-
cos, en el mercado local de Puerto Rico. La Compafia
posee 49,500 acciones ordinarias en esta subordina-
da qgue representan el 100% de la composicion accio-
naria de esta sociedad.

Los pasivos de la Sociedad disminuyeron en un 10.8%
y el patrimonio de la Companfia aumenta en un 33.5%,
este Ultimo debido principalmente al resultado obte-
nido durante el ejercicio.

La utilidad del ejercicio disminuyd en un 17.8% con
respecto al ano 2011 como consecuencia de un incre-
mento en los gastos de administracion y venta cer-
cano al 351%.

Pulpapel S.A.S.

El objeto social de la Compafia consiste en la ad-
quisicion, administracion y manejo de inversiones
mobiliarias e inmobiliarias, relacionadas directa o
indirectamente con la industria papelera, con la ac-
tividad reforestadora y con la produccion de pulpa.
La Compania posee 1,299,999,999 ordinarias en esta
subordinada.

Esta sociedad se reactivo en septiembre de 2010, de-
bido a que la administracion del Grupo considera im-
portante desarrollar ciertas actividades de inversion
a través de esta compania. Para llevar a cabo esta es-
trategia, la sociedad fue capitalizada por Productos
Familia S. A. en $2,900 millones.

El incremento en los activos corresponde principal-
mente al crecimiento de las cuentas por cobrar a
compafias vinculadas por $168 millones con respec-
to al periodo 2011, originado en el reconocimiento de



los intereses sobre préstamos a la casa matriz por
$276 millones.

Productos Familia Cajica S. A.

Esta Companfiia fue calificada como Usuario Industrial
de Zona Franca y su objeto social consiste en desa-
rrollar de manera exclusiva dentro de la zona fran-
ca las siguientes actividades; producir, manufacturar,
procesar o terminar productos de higiene, aseo per-
sonal, del hogar y cosméticos, importacion de mate-
rias primas, insumos, bienes intermedios y materiales
necesarios para la manufactura. El objeto social de
la Compania incluye ademas actividades como co-
mercializar desde zona franca, en territorio nacional
0 en terceros paises, los productos manufacturados
o procesados. La Compafia posee 101,000 acciones
ordinarias en esta subordinada

La Compafia pasd de su etapa preoperativa a reali-
zar actividades de operacion en septiembre de 2012,
donde se realizd la finalizacion del montaje del Molino
No. 7 vy la activacion de sus proyectos incrementando
los activos fijos en $34,195 millones que representan
el 32.9% de incremento con respecto al afo anterior.
Asimismo, para el inicio de sus operaciones adquirio
inventarios por 4,100 millones. En total, los activos de
la Companfia crecieron un 36.4%.

Para financiar las inversiones en activos indicadas an-
teriormente, Familia Cajica S.A.S. obtuvo préstamos
de su casa matriz por $45,575 millones.

La Compania cerrd con unas ventas de $21,551 millo-
nes al 31 de diciembre de 2012, y una pérdida opera-
cional de $1,792 millones. Se espera gue durante el
proximo ano se finalice el proceso de estabilizacion
de las maqguinas que le permita a la Compafiia mejo-
rar dicho margen.

Conversion de transacciones
y saldos en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera se contabi-
lizan a las tasas de cambio aplicables que estén vi-
gentes en sus respectivas fechas. Al cierre de cada
ejercicio los saldos por cobrar 0 por pagar se ajus-
tan a la tasa de cambio representativa del mercado
certificada por la Superintendencia Financiera. En lo
relativo a saldos por cobrar, las diferencias en cam-

bio se llevan a resultados como ingresos financieros,
excepto por las inversiones en subordinadas del ex-
terior, para las cuales la diferencia en cambio que re-
sulte entre el valor en libros y su valor reexpresado se
[leva como un mayor o menor valor del patrimonio,
de acuerdo con el Decreto No. 4918 del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo. En lo que respecta a
cuentas por pagar, solo se lleva a resultados como
gastos financieros, las diferencias en cambio que no
sean imputables al costo de adquisicion de activos.
Son imputables a costos de adquisicion de activos las
diferencias en cambio ocurridas mientras dichos ac-
tivos estén en construccion o instalacion y hasta que
se encuentren en condiciones de utilizacion.

Combinacién y traduccioén de estados
financieros de la sucursal

Los estados financieros de la Compafiia comprenden
los estados financieros de Productos Familia S. A. y
los de la sucursal en Republica Dominicana. Todas las
cuentas y transacciones de la sucursal se incorporan
en los estados financieros de Productos Familia S. A.
Los estados financieros se preparan usando politicas
contables uniformes para transacciones y hechos si-
milares.

La Sucursal mantiene sus registros contables en pe-
sos dominicanos. Para propdsitos de incorporar sus
saldos y transacciones en los estados financieros de
la Companfiia, los traduce como sigue:

* Los saldos de los activos y pasivos se traducen al
tipo de cambio de cierre. El tipo de cambio utili-
zado al 31 de diciembre de 2012 fue de $43.92 por
DOP 1 (201 - $50.22 por DOP 1).

* Las cuentas de ganancias y pérdidas se traducen
al tipo de cambio promedio del mes en gque se
originaron.

* El ajuste por conversion se registra en el patrimo-
nio de la Compania.

Clasificacion de activos y pasivos
Los activos y pasivos se clasifican, segun el uso a que

se destinan o segun su grado de realizacion, exigibi-
lidad o liquidacion, en términos de tiempo vy valores.
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Para tal efecto se entiende como activos o pasivos co-
rrientes aquellas sumas que seran realizables o exigi-
bles, respectivamente, en un plazo no mayor a un afio.

Efectivo y equivalentes de efectivo

Para propodsitos de preparacion del estado de flujos
de efectivo, el efectivo en caja y bancos vy las inver-
siones de alta liquidez con vencimiento inferior a tres
meses son considerados como efectivo vy equivalen-
tes de efectivo.

Los estados de flujos de efectivo que se acompafan
fueron preparados usando el método indirecto.

Inversiones temporales

Son aquellas que se encuentran representadas en
titulos o documentos de facil enajenacion sobre los
gue el inversionista tiene el serio propdsito de realizar
el derecho econdmico que incorporen en un lapso No
superior a tres aflos calendario. Pueden ser de renta
fija o de renta variable.

Las inversiones negociables de renta fija se contabi-
lizan bajo el método del costo, y posteriormente en
forma exponencial a partir de la tasa interna de retor-
no calculada en el momento de la compra.

La diferencia con respecto al valor de mercado o su
valor estimado al cierre del gjercicio, se registra como
un mayor o menor valor de la inversion con cargo o
abono a resultados.

Las inversiones negociables de renta variable se con-
tabilizan bajo el método del costo.

Provision para cuentas de dudoso recaudo

La provision para cuentas de dudoso recaudo se revisa
y actualiza al fin de cada ejercicio, con base en analisis
de edades de saldos y evaluaciones de la cobrabilidad
de las cuentas individuales efectuadas por la adminis-
tracion. Periodicamente se carga a la provision las su-
mas que son consideradas de dificil recuperacion.

Inventarios

Los inventarios se contabilizan al costo vy al cierre
del ejercicio son reducidos a su valor de mercado
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si este es menor. Los inventarios de materias pri-
mas, productos en proceso, repuestos y accesorios
y productos terminados se contabilizan utilizando
el método de promedios, y la mercancia en via esta
determinada sobre valores especificos. Al cierre de
cada ejercicio se determinan las provisiones para
proteccion de inventarios con base en estimacio-
nes y analisis de la gerencia sobre el uso futuro
de las existencias y sobre el lento movimiento vy
obsolescencia.

Inversiones negociables y permanentes

Las disposiciones de la Superintendencia Financiera
requieren gue las inversiones gue posee la Compania
se clasifiguen de acuerdo con la intencion de su reali-
zacion por parte de la gerencia en negociables, antes
de tres afios, y permanentes después de tres afios
y de acuerdo con los rendimientos que generen en
inversiones de renta fija y de renta variable. Una vez
clasificadas las inversiones se registran y valuan de la
siguiente manera:

a) Las inversiones de renta fija, independiente de su
clasificacion entre negociables o permanentes, se
registran inicialmente por su costo de adquisicion
y mensualmente se valorizan por su valor de reali-
zacion determinado con base en su valor de mer-
cado. El ajuste resultante se lleva a la cuenta de
resultados.

b) Las inversiones de renta variable en acciones o
participaciones de capital en entidades no con-
troladas por la Compafia se registran al costo
ajustado por inflacion y mensualmente se valori-
zan a su valor de realizacion. Para las inversiones
clasificadas como permanentes el ajuste resultan-
te sea positivo o negativo se registra en la cuenta
de valorizaciones en el activo con abono o cargo
a superavit por valorizaciones en el patrimonio,
segun el caso. Para las inversiones clasificadas
como negociables si el ajuste resultante es nega-
tivo se registra como una provisidn con cargo a
resultados. El valor de mercado determinado para
las acciones gue cotizan en bolsa de alta o media
bursatilidad, es con base en el promedio de coti-
zacion del Ultimo mes en bolsa y para las de baja
bursatilidad o que no cotizan en bolsa, con base
en su valor intrinseco.



c) Las inversiones que estén representadas en
titulos de facil enajenacion sobre las cuales la
Compafia tiene el serio propdsito de realizarlas
en un plazo no superior a tres afos a un tercero
ajeno al grupo empresarial se clasifican como
inversiones negociables. Estas inversiones se
registran inicialmente al costo y mensualmente
se ajustan a su valor de realizacion con cargo o
abono a resultados, segun el caso. El valor de
realizacion es determinado de la misma forma
indicada en el literal anterior para cada tipo de
inversion.

Instrumentos financieros derivativos

En el curso normal de los negocios la Compafia
Matriz realiza operaciones con instrumentos finan-
cieros derivativos, con propdsitos comerciales o
con propdsitos de reducir su exposicion a fluctua-
ciones en el mercado de sus activos u obligaciones,
en el tipo de cambio de moneda y en las tasas de
interés. Esos instrumentos incluyen operaciones
Swap vy Forward.

Si bien las normas contables colombianas no pre-
vén tratamientos contables especificos para este
tipo de transacciones, la Compafia registra los de-
rechos y obligaciones que surgen en los contratos
vy los muestra netos en el balance.

Propiedades, planta y equipo
y depreciacidon

Las propiedades, planta y equipo se contabilizan
al costo, que en lo pertinente incluye: (a) gastos de
financiacién y diferencias en cambio sobre pasivos
en moneda extranjera incurridos para su adquisi-
cion y hasta que los activos se encuentren en con-
diciones de utilizacion y (b) hasta el afio 2006, ajus-
tes por inflacion, excluyendo diferencias en cambio
capitalizadas, la parte de los intereses capitalizados
que corresponden a inflacion vy la parte correspon-
diente del costo del activo que por encontrarse fi-
nanciado hubiera originado tal capitalizacion.

Las ventas y retiros de tales activos se descargan
al costo neto ajustado respectivo vy las diferencias
entre el precio de venta y el costo neto ajustado se
llevan a resultados.

La depreciacion se calcula sobre el costo de los ac-
tivos por el método de linea recta en los siguientes
porcentajes por ano:

Clase de activo

Construcciones y edificaciones 5%

Maquinaria y equipo 15%
Equipo de transporte 20%
Equipo de oficina 10%
Equipo de computo 20%

Las reparaciones y el mantenimiento periodico de es-
tos activos se cargan a resultados, y en los casos de
mantenimientos estructurados, mejoras y adiciones
gue mejoran la capacidad productiva de los activos
o incrementan su vida Util se capitalizan como mayor
valor de los activos.

Gastos pagados por anticipado,
cargos diferidos y otros activos

Se registran como gastos pagados por anticipa-
do, seguros, servicios, afiliaciones, sostenimiento vy
otros incurridos para recibir servicios en el futuro, y
se amortizan en el periodo de cobertura, segun su
naturaleza.

Los cargos diferidos, que representan bienes o ser-
vicios recibidos de los cuales se espera obtener be-
neficios econdmicos en otros periodos incluyen ba-
sicamente software adquirido o desarrollado por la
Companfia mas los correspondientes gastos de ins-
talacion pagados a los consultores. Adicionalmente,
incluye derechos sobre marcas adquiridas en el exte-
rior y derechos fiduciarios.

Crédito mercantil

De conformidad con la Circular Conjunta No. 006 vy
O1 de 2005, emitida por las Superintendencias de
Sociedades y Financiera, respectivamente, se registra
como crédito mercantil adquirido el monto adicional
pagado sobre el valor en libros en la adquisicion de
acciones de sociedades sobre las cuales la Matriz tie-
ne o adqguiere el control, de acuerdo con los presu-
puestos establecidos en los articulos 260 y 261 del
Codigo de Comercio. El crédito mercantil adquirido
debe ser amortizado en el mismo tiempo en que se
espera recuperar la inversion, sin gue en ningdn caso
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dicho plazo exceda de veinte afos. Con sustento en
la misma norma, no estd sujeto a reconocimiento
contable, como crédito mercantil negativo, cuando
se paga un precio inferior al valor intrinseco. Tampo-
co hay lugar a dicho reconocimiento tratéandose de
crédito mercantil formado.

Anualmente se revisa el crédito mercantil a efectos
de evaluar su procedencia y en caso de concluirse
gue no genera beneficios econdmicos o que el be-
neficio econdmico ya fue logrado, se procede a la
amortizacion del crédito mercantil en el respectivo
periodo.

Activos recibidos en arrendamiento
financiero

Los activos recibidos en arrendamiento financiero,
con opcidon de compra en contratos de leasing, se
registran en el activo correspondiente por el valor
presente del contrato calculado con base en la tasa
interna de retorno implicita en el contrato y se reco-
noce un pasivo por el mismo valor. Los canones de
arrendamiento se registran como abono al pasivo en
la parte correspondiente a amortizacion de capital v
como gasto financiero, en la parte correspondiente a
la financiacion. El activo se deprecia de acuerdo con
la politica contable establecida para los bienes pro-
pios, indicada en las propiedades, planta y equipo.

Valorizaciones de activos

Las valorizaciones de activos, que forman parte del
patrimonio, incluyen:

a) Excesos del valor comercial de bienes raices y ma-
quinaria y equipo, segun avaluos técnicos practi-
cados por peritos independientes sobre su costo
neto segun libros.

b) Excedentes del valor intrinseco de inversiones al
fin del ejercicio sobre su costo neto ajustado se-
gun libros.

c) Exceso del valor patrimonial de los encargos fi-
duciarios de propiedad de la Compania, sobre su

costo neto en libros.

Para efectos de la valuacion al valor de realizacion,
este se determina con base en avallos comerciales
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realizados con una periodicidad maxima de tres afios
calendario. Para efectuar estos avallos se exceptlan
por disposicion legal aguellos activos cuyo costo
neto ajustado sea inferior a veinte salarios minimos
mensuales.

Los avallos son efectuados por personas que no
tienen con la Compafiia ninguna relacidon que pue-
da dar origen a conflictos de interés. Esto es, que
no existe entre el avaluador y la Compafia nexos,
relaciones u operaciones paralelas que involucren
un interés que, real o potencialmente, impidan un
pronunciamiento justo y equitativo, ajustado a la
realidad del objeto del avallo.

En aguellos casos en que el valor comercial de la pro-
piedad, planta y equipo, es inferior al costo contable
del mismo, este Ultimo se ajusta mediante provisio-
nes, que afectan los resultados de la Compafia.

Solo se reconocen provisiones una vez agotado el
monto de las valorizaciones, si las hay. El monto de la
provision es la diferencia entre el valor comercial del
bien y su costo contable neto de depreciacion.

En aguellos casos en que el valor comercial de la pro-
piedad, planta y equipo, es superior al costo contable
del mismo, este Ultimo se ajusta mediante valoriza-
ciones, que afectan directamente el patrimonio de
la Compafiia. El monto de las valorizaciones es la di-
ferencia entre el valor comercial del bien y su costo
contable neto de depreciacion.

Obligaciones financieras

Corresponden a obligaciones contraidas por la Com-
pafia mediante la obtencidon de recursos provenien-
tes de establecimientos de crédito o de otras institu-
ciones financieras del pais o del exterior. Se incluye
también los sobregiros bancarios.

El valor registrado corresponde al monto principal de
la obligacion y los gastos financieros que no incre-
mentan el capital, se registran como gastos acumu-
lados por pagar.

Cuentas por pagar

Representan obligaciones a cargo de la Companfia
originadas en bienes o servicios recibidos. Las cuen-



tas y documentos por pagar se contabilizan bajo el
meétodo del costo, el cual, cuando sea el caso, se ajus-
tan de acuerdo con la medida o moneda extranjera
pactada para su pago.

Impuestos, gravamenes y tasas

Representan el valor de los gravamenes de caracter
general y obligatorios a favor del Estado y a cargo
de la Compafiia, determinados con base en las liqui-
daciones privadas sobre las respectivas bases im-
positivas generadas en el respectivo periodo fiscal.
Comprende, entre otros, los impuestos de renta vy
complementarios y de industria y comercio.

El impuesto sobre la renta se determina con base en
estimaciones establecidas de acuerdo con las nor-
mas fiscales.

Obligaciones laborales

Comprenden el valor de los pasivos a cargo de la
Companfia y a favor de los trabajadores o beneficia-
rios, originados en virtud de normas legales.

Durante el periodo se registran estimaciones globales
gue son ajustadas al final del ejercicio determinando
el monto a favor de cada empleado, de conformidad
con las disposiciones legales.

Colpensiones y otros fondos de pensiones reciben
contribuciones de la Compafiia y de sus empleados
para asumir el pasivo por pensiones de jubilacion de
los trabajadores contratados.

El detalle de numero de personas y gastos de perso-
nal consolidados, se describe a continuacion:

2012 201
Total personal vinculado
por las compaiiias 4,474 4,170
consolidadas
Gastos consolidados
de personal de confianza 14,523 13,783
Gastos consolidados
de personal del resto 171,760 147,259
del personal
Gastos de personal total 186,283 161,042

Contingencias

Ciertas condiciones contingentes pueden existir a
la fecha que los estados financieros son emitidos,
las cuales pueden resultar en una pérdida para la
Compania o alguna de sus subordinadas, pero que
Unicamente seran resueltas en el futuro cuando uno
o0 mas hechos sucedan o puedan ocurrir. Tales con-
tingencias son estimadas por la gerencia de cada
sociedad y sus asesores legales. La estimacion de
las contingencias de pérdidas necesariamente en-
vuelve un ejercicio de juicio y es materia de opinion.
En la estimacion de contingencia de pérdida en
procesos legales que estan pendientes contra algu-
na de las companfias, l0os asesores legales evallan,
entre otros aspectos, los méritos de los reclamos,
la jurisprudencia de los tribunales al respecto vy el
estado actual de los procesos.

Si la evaluacion de la contingencia indica que es
probable que una pérdida material ha ocurrido vy el
monto del pasivo puede ser estimado, entonces es
registrado en los estados financieros. Si la evalua-
cion indica que una pérdida potencial no es proba-
ble pero es incierto el resultado o es probable pero
no puede ser estimado el monto de la pérdida, en-
tonces la naturaleza de la contingencia es revelada
en nota a los estados financieros con una estima-
cion del rango probable de pérdida. Contingencias
de pérdida estimadas como remotas generalmente
no son reveladas.

Reconocimiento de ingresos,
costos y gastos

Los ingresos provenientes de ventas se reconocen
cuando el producto es despachado y los provenien-
tes de servicios cuando se prestan los servicios. Los
costos y gastos se registran con base en causacion.

Utilidad neta por accion

La utilidad neta por accion ha sido calculada con
base en el promedio ponderado de las acciones
suscritas en circulacion por la Casa Matriz, el cual
durante los aflos 2012 y 2011 fue de 110,667,888
acciones. Las acciones propias, si existieran, serian
excluidas para efectos de este calculo.
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Cuentas de orden deudoras
y acreedoras

Se registran bajo cuentas de orden deudoras y
acreedoras los compromisos pendientes de forma-
lizacion y los derechos o responsabilidades con-
tingentes, tales como las garantias otorgadas, los
créditos documentarios sin utilizar, los valores re-
cibidos en custodia o garantia y los contratos sus-
critos para la compra de mercancias y propiedades
y equipos. Igualmente, se incluye aquellas cuentas
de registro utilizadas para efectos de control inter-
no de activos, informacion gerencial o control de
futuras situaciones financieras, asi como para con-
ciliar las diferencias entre los registros contables y
las declaraciones tributarias.

Estimaciones contables

Para la preparacion de los estados financieros, de
acuerdo con principios de contabilidad general-
mente aceptados, la administracion de la Com-
pafila Matriz y sus subordinadas requieren hacer
ciertas estimaciones que afectan los montos de los
activos, pasivos, ingresos, costos y gastos reporta-
dos durante cada periodo y el resultado final puede
diferir de estas estimaciones.

NOTA 3
TRANSACCIONES EN
MONEDA EXTRANJERA

Las normas basicas existentes, permiten la libre
negociacion de divisas extranjeras a traveés de los
bancos y demas instituciones financieras a tasas
libres de cambio. No obstante, la mayoria de las
transacciones en moneda extranjera todavia re-
quieren la aprobacion oficial.

Las operaciones y saldos en moneda extranjera se
convierten a la tasa de cambio representativa del
mercado, certificada por la Superintendencia Fi-
nanciera, la cual fue utilizada para la preparacion de
los estados financieros al 31 de diciembre de 2012 y
2011. La tasa de cambio representativa del mercado
expresada en pesos colombianos al 31 de diciembre
de 2012 fue de $1,768.23 (2011 - $1,942.70) por US$1.

Los estados financieros consolidados de Productos
Familia S. A. presentaban los siguientes activos vy
pasivos en moneda extranjera al 31 de diciembre:

2012 20N
US$ $ US$ $
Activos Matriz vy vinculadas nacionales 10,036 17,746 8,337 16,197
Activos vinculadas del exterior 138,704 245,261 120,922 234,914
Total activos 148,740 263,007 129,259 251,1M
Pasivos Matriz y vinculadas nacionales 24,799 43,850 20,343 39,521
Pasivos vinculadas del exterior 48,772 86,240 40,927 79,508
Intereses minoritarios 13,818 24,433 12,016 23,343
Total pasivos 87,389 154,523 73,286 142,372
Posicién neta, activa 61,351 108,484 55,973 108,739
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NOTA 4
DISPONIBLE

El disponible al 31 de diciembre comprendia:

2012 201
Caja 1138 1274
Bancos en moneda nacional 13,441 8,473
Bancos en moneda extranjera 22,583 15,045

Al 31de diciembre de 2012 y 2011 no se tenia restric-
ciones sobre el disponible.

NOTA 5
INVERSIONES TEMPORALES

Las inversiones temporales al 31 de diciembre com-
prendian:

Tasas de
interes 2012

Encargos
fiduciarios

Certificados
de depdsito
a término

y CERT’s
incluye
US$4,530

Al 31de diciembre de 2012 y 2011 no se tenia restric-
ciones sobre las inversiones temporales.

1.5% EA - 5.8% EA 28,259 302

NOTA 6
DEUDORES, NETO

Los deudores, neto al 31 de diciembre, comprendian:

2012 201

Clientes 191,439 184,083
Vinculados econdmicos
(Véase Nota 16) 21267 17.418
Anticipo de impuestos
(Véase Nota 15) 60156 48,029
Cuentas por cobrar empleados 1,202 1,441
Deudores varios 6,066 5177
Anticipos y avances 14,817 21,964

294,947 27812
Provisién para cuentas de 2161 (2195)

dudoso recaudo (1)

Porcion corriente 286,762 271,242

Porcion no corriente 6,024 4,675

El movimiento de la provision de cartera al 31 de
diciembre se presenta a continuacion:

2012 201
Saldo inicial 2,195 2,313
Apropiaciones 425 1,606
Castigos (362) (1,356)
Ajuste por diferencia 97) (368)

en cambio

"—
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Al 31 de diciembre, los deudores con recaudo superior El movimiento de la provision al 31 de diciembre se

a un afo, correspondian a lo siguiente: presenta a continuacion:
2012 201 2012 201
Clientes 148 - Saldo inicial 2,220 2,61
Empleados (2) 194 235 Provision 6,636 1,460
Deudores varios 5,682 4,440 Castigos (1,420) (1,851)
6,024 4,675 7,436 2,220

(1) El monto de la provision de cartera en la Com-
pafila Matriz vy sus vinculadas, por $2,161 (2011 - NOTA 8

$2,195), se registro sobre cuentas comerciales de
dificil cobro a clientes nacionales y del exterior. GASTOS PAGADOS POR
ANTICIPADO, CARGOS
(2)Representa la porcion a largo plazo de los prés- DIFERIDOS Y OTROS ACTIVOS

tamos a empleados principalmente por concep-

to de vivienda. Los gastos pagados por anticipado, cargos diferidos y

o ; otros activos al 31 de diciembre comprendian:
Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 no se tenian res-

tricciones sobre las cuentas de deudores.

2012 201
Software 1,388 2,285
NOTA 7
|NVENTAR ‘ OS NETO Marcas y otros activos 2,242 3,007
Los inventarios, neto al 31 de diciembre comprendian:
Gastos pagados por anticipado 2,661 2,697
2012 20M
Material ¢ Crédito mercantil 28,422 31,264
ateriales, repuestos 23,308 26,932
Y accesorios Fideicomisos en garantia (1) 5226 5,947
Productos terminados 72,487 70,978
39,939 45,200
Materias primas 43,460 46,510 Porcidén corriente 8,279 7,218
Envases y empaques 12,415 9,844
Porcion no corriente 31,660 37,982
Mercancia en transito 25,649 23,051
Productos en proceso 9,461 10,789 39,939 45,200

Mercancias no fabricadas
por la Compafia 13,740 14,085 (1) Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la Compafiia

tenia constituida una fiducia de garantia con “Fl-
200,520 202,189 DUCOLOMBIA”, en la cual la fiduciaria recibié de

Provision (7,436) (2,220) Productos Familia S. A. una parte de los terrenos
193.084 199.969 y edificios en los cuales funciona la Compafia.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 no se tenia restric- La depreciacion cargada a los resultados del

ciones sobre los inventarios. ejercicio relacionados con los activos entregados

a la fiducia, fue de $753 (2011 - $785).
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La informacidon relacionada con los activos entre-
gados a la fiducia y el patrimonio autonomo de la
misma, se presenta a continuacion:

2012
Costo Depreciacion Costo Valor de Valorizacion
ajustado acumulada neto realizacion (Nota 18)
Terrenos 201 - 201 54,062 53,861
Edificios 23,358 (18,333) 5,025 23,622 18,597
Total 23,559 (18,333) 5,226 77,684 72,458
201
Costo Depreciacion Costo Valor de Valorizacion
ajustado acumulada neto realizacion (Nota 18)
Terrenos 201 - 201 54,063 53,862
Edificios 23,326 (17.580) 5,746 23,820 18,074
Total 23,527 (17,580) 5,947 77,883 71,936

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 no existian obli-
gaciones garantizadas con el patrimonio autono-
mo de esta fiducia.

el 100% de la participacion accionaria de ambas
compafias. El precio total de compra ascendio
ala suma de US$22,000.

La legislacion argentina requiere que las socie-
dades por acciones tengan por lo menos dos
accionistas, uno de los cuales debe poseer

La composicion de los cargos diferidos y otros ac-
tivos no corrientes al 31 de diciembre era:

2012 20N como minimo el 5% de la participacion acciona-
Marcas (1) 2242 1946 rla_\ dg la someglad. Por.tal r.a)zon, y para dar cum-
plimiento a dicha legislacion, el 26 de octubre
Crédito mercantil (2) 24,632 28,421 de 2009, Productos Familia S. A. transfirié a ti-
Fideicomisos en garantia 4769 5194 tulo de compraventa a Diamoni Logistica S.AS,,
Caraos diferidos 2,000 acciones de Algodonera Aconcagua S. A.
y otgros activos 17 2,421 vy 1,200 acciones de Val Plpttier S_. A. e_quivalen—
tes al 10% de la composicion accionaria de am-

Total 31,660 37,982

bas compahias.

(1) Las marcas incluyen principalmente los dere- El valor patrimonial de ambas compafias al 31

chos registrados por Sancela Chile S. A. sobre
la marca Donassept, los cuales son amortizados
en un plazo de 20 anos.

(2)EI 23 de octubre de 2009, la Compafia adqui-

rid 20,000 acciones de Algodonera Aconcagua
S. A,y 12,000 acciones de Val Plottier S. A. con
domicilio principal en la ciudad de Buenos Ai-
res, Argentina. Estas adquisiciones representan

de diciembre de 2009 ascendia a US$4,894 por
lo tanto, el valor del crédito mercantil adquiri-
do ascendid a US$17106 equivalente a $34,106.
Este crédito mercantil se amortizara en un plazo
de ocho afios.

Durante el aflo 2012 se cargaron al resultado de
la matriz amortizaciones del crédito mercantil
por $2,842 (2011 - $1,895).
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NOTA 9

PROPIEDADES, PLANTA

Y EQUIPO, NETO

El saldo de propiedades, planta y equipo, neto al 31 de

diciembre comprendia:

2012
Costo Depreciacion Activo Valor de Valorizacion

ajustado acumulada neto realizacion (Nota 18)

Terrenos 16,250 - 16,250 72,659 56,409
Maquinaria en montaje 90,791 - 90,791 90,791 -
gzgsigcuacccii}on”ee; 169,260 (54,886) 14,374 160,725 46,351
Maquinaria y equipo 723,355 (440,529) 282,826 559,039 276,213
Equipo de oficina 19,516 (12,686) 6,830 6,830 -
Equipo de computo 12,466 (10,025) 2,441 2,441 -
Equipo de transporte 18,498 (12,283) 6,215 6,215 -
1,050,136 (530,409) 519,727 898,700 378,973

20T
Costo Depreciacion Activo Valor de Valorizacion

ajustado acumulada neto realizacion (Nota 18)

Terrenos 15,086 - 15,086 71,495 56,409
Maquinaria en montaje 136,254 - 136,254 136,254 -
Construcciones y edificaciones 120,836 (47,878) 72,958 114,295 41,337
Maqguinaria y equipo 647,436 (423,870) 223,566 469,383 245,817
Equipo de oficina 19,179 M,709) 7,470 7,470 -
Equipo de computo 11,967 (10,126) 1,841 1,841 -
Equipo de transporte 15,562 (10,273) 5,289 5,289 -
966,320 (503,856) 462,464 806,027 343,563

Los activos incluidos en el rubro de propiedades,
planta y equipos son activos de propiedad de las
compafiias del grupo.

El gasto por depreciacion registrado durante 2012
fue de $69,754 (2011 - $55,793).

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 existian gravame-
nes sobre propiedad planta y equipo de Productos
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Familia del Ecuador S. A. por un valor neto en libros
de US$5.5 millones (2011 - US$5.6 millones) por
garantia de lineas de crédito bancario a favor del
Banco de la Produccion S. A. - Produbanco, Banco
de Pichincha y Citibank.

Val Plottier S. A. entregd como garantia hipoteca-
ria en primer grado, el inmueble de su propiedad a
favor del Banco de la Nacion Argentina, como res-



paldo de préstamo otorgado a Algodonera Acon-
cagua S. A. El valor del préstamo al 31 de diciembre
ascendia a la suma de $830 (2011 - $1,660).

NOTA 10
INVERSIONES PERMANENTES

El saldo de inversiones permanentes al 31 de diciem-
bre de 2012 y 2011 comprendia:

Poblado Country Club 88
Inversiones obligatorias 91
Otras inversiones 18

197

A continuacion se presenta la informacion complementaria requerida por la Circular No. 002 de 1998, relacionada
con las demas inversiones que poseia la Compania al 31 de diciembre de 2012:

Acciones poseidas

Inversiones Objeto social . .
. - Clasificacion
Papeles y Cartones S. A. E:igiac'or‘ depapely  povuNCVPa 8,889,728 090%  Ordinarias
Promotora de Proyectos Creaqon delempresas PRV.NCV Pa 1000 010% Ordinarias
S, A. agroindustriales
Poblado Country Club Prestacion de servicios o\ /\cvpg 2 0Mn% Ordinarias

a socios

P= Permanente, NC= No controlada, Pa= Participativa, V= Voluntaria, RV= Renta variable, ND= No disponible.

Durante 2012 y 2011 no se registraron ingresos provenientes de las sociedades no controladas, ni se tenian restric-
ciones sobre las inversiones permanentes.
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NOTA T
OBLIGACIONES FINANCIERAS

Las obligaciones financieras al 31 de diciembre
comprendian:

Tasas de interés anual 2012 2012 201
Sobregiros bancarios 23.5% E.A. 286 3199
) DTF +36-37
Bancos nacionales Libor + 0.3 - 2.5 127167 121,998
Bancos del exterior 6.2% - 12% 25,965 27,680
Otras obligaciones financieras (1) Libor + 2% 6,707 7,481

Porcion corriente 44,971 33,621

Porcion no corriente 115,154 126,737

(1) Representa el valor pendiente de pago de la
compra de las acciones de Algodonera Aconca-
gua S. A.y Val Plottier S. A, descrita en el nume-
ral (2) de la Nota 8 a los estados financieros.

El vencimiento de las obligaciones por pagar a lar-
go plazo, al 31 de diciembre de 2012 es como sigue:

Obligaciones en US$

Obligaciones en $ Total
s s
2014 16,325 3,597 6,361 22,686
2015 18,621 18,621
2016 21,621 21,621
2017 18,146 18,146
2018 en adelante 34,080 - - 34,080

Durante el aflo 2012 se cargaron a resultados inte-
reses sobre obligaciones financieras por valor de
$15,903 (2011 - $14,591).

La Compafila matriz no posee bienes entregados
en garantia real a las entidades financieras, como
respaldo de sus obligaciones financieras.

Grupo @ .
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NOTA 12 NOTA 14

PROVEEDORES OBLIGACIONES LABORALES
Los proveedores al 31 de diciembre comprendian: Las obligaciones laborales al 31 de diciembre,
comprendian:
2012 201
Proveedores nacionales 51,928 50,437 2012 2011
Cesantias consolidadas 8,613 7,066
Proveedores del exterior 59,642 51,205
Vacaciones consolidadas 4,261 3,785
ULz Loz Prima de vacaciones 4,277 3174
Salarios por pagar 931 1,031
Pensiones de jubilacion (1 3,512 3,020
NOTA 13 | Jubilacion
CUENTAS DQR PAGAR Intereses sobre cesantias 551 519
Otros 339 454
Las cuentas por pagar al 31 de diciembre com- . i
, por pag Total obligaciones laborales 22,484 19,049
prendian:
Porcion corriente 18,466 15,681
2012 201 Porciéon no corriente 4,018 3,368
Costos y gastos por pagar 40,352 44,607 22,484 19,049
Pasivos estimados y provisiones 34,647 33,341
Retencion en la fuente por pagar 7583 7178 Durante el afo 2012, la Matriz realizd la evaluacion
e IVA retenido ' ' de la Ley 1393 de 2011 y considera que no hay nin-
Vinculados econémicos gun impacto en los estados financieros de la Com-
. 4,412 2,733
(Véase Nota 16) pania.
Retencidn y aportes de ndmina 2,002 1,657

(1) La provisidon para pensiones de jubilacion se
contabilizd con base en los célculos actuariales

Dividendos por pagar

(Véase Nota 16) 8286 7200

Accionistas (Véase Nota 16) 2426 3940 al 31 de diciembre tanto en la Compania Matriz

como en su filial de Ecuador. Las demas socie-

Anticipos y avances recibidos 109 2 dades consolidadas no presentan pensiones de
99,817 100,658 jubilacion a cargo.

e —
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Productos Familia S. A.

2012 201

Calculo actuarial por pensiones

S " 18 17
de jubilacion corriente
Calculo actuarial por pensiones de
T i m 130
jubilacion no corriente
Total pensiones de jubilaciéon 129 147

El movimiento del pasivo pensional fue el siguiente:

2012 201

Saldo inicial 147 64
Variacion del célculo actuarial a8) Qar)y
129 147

Los beneficios cubiertos corresponden a mesadas
pensionales, bonificaciones semestrales, reajustes
de acuerdo con las normas legales, rentas de su-
pervivencia y sus correspondientes bonificaciones.
El método actuarial utilizado para el calculo del pa-
sivo, es el establecido por el Decreto 2783 de 2001
del Gobierno Nacional.

El total de personas amparadas en el calculo actua-
rial en 2012 y 2011 es de dos personas, a las cuales
la Compania les reconoce el 50% de la pension y
el 50% restante es reconocido por el Instituto de
Seguros Sociales.
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Productos Familia del Ecuador S. A.

2012 201
Calculo actuarial por pensiones de
SN ) 71 137
jubilacion corrientes
_Cal_culq’actuar\al por pensiones de 3312 2736
jubilacion no corrientes
Total pensiones de jubilaciéon 3,383 2,873

El movimiento del pasivo pensional fue el siguiente:

2012 201
Saldo inicial 2,873 2,459
Cargos a resultados del ejercicio 1,101 538
Beneficios pagados Q37) (37)
Diferencia en cambio (258) 37
Variacion del célculo actuarial (196) 124)

3,383 2,873

El método actuarial utilizado para el calculo del pa-
sivo, es el método denominado costeo de crédito
unitario proyectado, establecido en el articulo 72
de la Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria
del Ecuador. En el calculo se utilizd en 2012 y 2011
una tasa de interés actuarial real del 4%, tasa fi-
nanciera de descuento del 7%, tasa de crecimiento
de sueldos 3% anual y pension mensual minima de
US$20.

El total de personas amparadas con el calculo ac-
tuarial en 2012 y 2011 es de 964 y 951 personas, res-
pectivamente.



NOTA 15 )
IMPUESTOS, GRAVAMENES
Y TASAS

Al 31 de diciembre los impuestos, gravamenes vy
tasas comprendian:

2012 20N

Por cobrar (Véase Nota 6)

Anticipo de impuestos de renta y complementarios 1,512 198
Saldos a favor del impuesto de renta y complementarios 1,303 39
Anticipo de impuestos de industria y comercio y otros 1,318 2,870
Retencion en la fuente 45,937 42,021
Otros impuestos por cobrar 1,932 2,191
Impuestos diferidos 8,154 710

Por pagar

Impuesto sobre la renta, provision del afno
Impuesto al patrimonio

Impuestos a las ventas

Impuesto de industria y comercio
Impuestos diferidos

Otros impuestos

24,308 20,541
13,999 20,998
8,849 7,059

7,760 6,377
3,574 3,591
156 -

Porcion no corriente del impuesto al patrimonio

Porciéon no corriente del impuesto diferido

(*) El vencimiento de la parte no corriente del impues-
to al patrimonio por pagar de la Compania Matriz
y sus vinculadas en Colombia es como sigue:

ARO Valor
2014 6,998

6,998 13,998

3,574 3,591

Impuesto de renta y complementario

Las disposiciones fiscales vigentes aplicables a la
Companfia Matriz y sus vinculadas en colombia esti-
pulan que:

a) Lasrentas fiscales por norma general se gravan a la
tarifa del 33% a titulo de impuesto de renta y com-
plementarios, exceptuando los contribuyentes que
por expresa disposicion manejen tarifas especiales.
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b)

©)

d)

e)

f)

La Compania Matriz radico solicitud ante el co-
mité de estabilidad tributaria en mayo de 2009.
Dicha solicitud aun se encuentra en estudio por
parte del comité.

LLa base para determinar el impuesto sobre la renta
no puede ser inferior al 3% de su patrimonio liqui-
do en el Ultimo dia del ejercicio gravable inmedia-
tamente anterior.

A partir del afno gravable 2007, se elimind para
efectos fiscales el sistema de ajustes integrales por
inflacion y se reactivd el impuesto de ganancias
ocasionales para las personas juridicas sobre el
total de la ganancia ocasional gravable que ob-
tengan los contribuyentes durante el afo. La tarifa
Unica aplicable sobre la ganancia ocasional grava-
ble es del 33%.

A partir del afno gravable 2007 y uUnicamente
para efectos fiscales, los contribuyentes podran
reajustar anualmente el costo de los bienes mue-
bles e inmuebles que tengan caracter de activos
fijos. El porcentaje de ajuste sera el que fije la Di-
reccion de Impuestos y Aduanas Nacionales me-
diante resolucion.

Al 31 de diciembre de 2012, la Compafia Matriz
presenta pérdidas fiscales por compensar por va-
lor de $24,480 originadas durante los afios 2004
y 2005. De acuerdo con las normas fiscales vi-
gentes las pérdidas fiscales generadas a partir del
afo 2003 y hasta el ano 2006 podran ser com-
pensadas, reajustadas fiscalmente, con las rentas
liguidas ordinarias de los ocho afios siguientes, sin
exceder anualmente el 25% del valor de la pérdida,
sin perjuicio de la renta presuntiva del ejercicio. Las
pérdidas originadas a partir del afo gravable 2007
podran ser compensadas, reajustadas fiscalmen-
te, sin limitacion porcentual, en cualquier tiempo,
con las rentas liquidas ordinarias sin perjuicio de la
renta presuntiva del ejercicio. Las pérdidas de las
sociedades no seran trasladables a los socios. Las
pérdidas fiscales originadas en ingresos Nno cons-
titutivos de renta ni de ganancia ocasional, y en
costos y deducciones gque no tengan relacion de
causalidad con la generacion de la renta gravable,
en ningln caso podran ser compensadas con las
rentas liquidas del contribuyente.
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g) Al 31 de diciembre de 2012, la Compafiia Matriz

presenta excesos de renta presuntiva sobre renta
ordinaria por valor de $19,065, generados durante
los afos 2007, 2008 y 2010. De acuerdo con las
disposiciones tributarias vigentes los excesos de
renta presuntiva sobre la renta ordinaria pueden
ser compensados con la renta liquida ordinaria,
dentro de los cinco afos siguientes, reajustados
fiscalmente.

El vencimiento de las pérdidas fiscales y los excesos de
renta presuntiva de la Compafia Matriz es el siguiente:

Excesos

Fecha de Pérdidas
S de renta ‘
expiracion . fiscales
presuntiva
2015 6,462 -
2013 11,10 19,844
2012 1,493 4,636
19,065 24,480

h) Desde el afo 2004, los contribuyentes del impues-

to de renta que hubieren celebrado operaciones
con vinculados econdmicos o partes relacionadas
del exterior y/o con residentes en paises considera-
dos paraisos fiscales, estan obligados a determinar
para efectos del impuesto de renta y complemen-
tarios sus ingresos ordinarios y extraordinarios,
sus costos y deducciones, y sus activos y pasivos,
considerando para estas operaciones los precios y
margenes de utilidad denominados de mercado.
A la fecha, la administracion de la Compafiia y sus
asesores aun no han concluido el estudio de ac-
tualizacion correspondiente al afo 2012, pero con-
sideran que con base en los resultados satisfacto-
rios del estudio correspondiente al afio 2011 no se
requeriran provisiones adicionales significativas de
impuestos como resultado del mismo.

Para el afo 2013, la Ley 1607 de diciembre de 2012,
reduce la tarifa del impuesto de renta al 25% vy crea
el impuesto sobre la renta para la equidad “CREE”,
el cual para los aflos 2013, 2014 y 2015 tendrd un
tarifa del 9%. A partir del afio gravable 2016, la tari-
fa de este impuesto serd del 8%. Salvo algunas de-
ducciones especiales, asi como la compensacion



de pérdidas y excesos de renta presuntiva, benefi-
cios no aplicables al CREE, la base de este impues-
to serd la misma base gravable del impuesto neto
de renta. Se exceptlan del impuesto sobre la renta
para la equidad, CREE, las entidades sin animo de
lucro vy las empresas que sean catalogadas como
usuarios de zona franca.

i) Segunindica la Ley 1607 de diciembre de 2012, en
su articulo 25, a partir del 1° de julio de 2013, esta-
ran exoneradas del pago de aportes parafiscales
a favor de SENA e ICBF, las personas juridicas y

asimiladas contribuyentes declarantes del impues-
to sobre la renta y complementarios, correspon-
dientes a los trabajadores que devenguen, indivi-
dualmente considerados, hasta diez (10) salarios
minimos mensuales vigentes. Esta exoneracion no
aplica a aquellos contribuyentes no sujetos al im-
puesto CREE.

A continuacion se detalla la conciliacion entre la ga-
nancia antes de impuesto sobre la renta y remesas vy
la renta gravable de la Casa Matriz por los afios termi-
nados el 31 de diciembre:

2012 201
Ganancia antes de impuesto 139,574 94,410
Mas Ingresos gravables y gastos no deducibles:
Gravamen a los movimientos financieros 2,971 2,870
Contribucion energética - 5243
Dividendos recibidos 102,200 38,782
Amortizaciéon de la depreciacion diferida 49 2,067
Provision de cartera, inventarios y otros 2,783 13,095
Multas, sanciones y otros menores 757 69
Total partidas que aumentan la renta liquida gravable 108,760 62,126
Menos Gastos deducibles fiscalmente e ingresos no
constitutivos de renta v ganancia ocasional:
Utilidad por método de participacion (87,787) (67,775)
Dividendos de Familia del Pacifico (94,120) (26,762)
Dife_rencia en cambio de inversiones permanentes _ _ (8,391 1.429)
registrada contablemente como menor valor del patrimonio
Total partidas que disminuyen la renta liquida gravable (190,298) (95,966)
Renta liguida ordinaria del ejercicio 58,036 60,570
Menos - Compensaciones (27,873) (21,474)
Renta liquida gravable 30,163 39,096
Renta presuntiva (1) 12,584 10,424
Renta liquida, base para impuestos 30,163 39,096
Rentas exentas (29,964) (25,944)
199 13,152
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2012 201

Tarifa impositiva 33% 33%
Impuesto neto sobre la renta 66 4,340
Descuentos tributarios (66) (4,340)

Impuesto neto

El cargo al resultado del ejercicio, por impuesto de
renta y complementarios comprende:

2012 201
Impues’E(?s pagados por la 6.050 6.438
Compania en el exterior (2)
Provision de |mpuest_o 834 667
en la sucursal extranjera
Impuesto sobre la renta
diferido 6 (943)
Total gasto del afno
cargado a resultados 6,868 6,162

de la Matriz

Total gasto del afo
cargado a resultados 15,120 17,756
de las vinculadas

21,988 23,918

(D La determinacion de la renta presuntiva de la
casa matriz de los afos terminados el 31 de di-
ciembre se presenta a continuacion:

2012 2011
Patr\momo liquido del ano 535,665 471340
anterior
Menos.— Valqr patrimonial 16,21 (63,883)
de las inversiones
Patr\mo_mo base de renta 419.454 347457
presuntiva
Tarifa presuntiva 3% 3%
Renta presuntiva 12,584 10,424

(2)Corresponde al impuesto retenido a titulo de
renta sobre los honorarios cobrados a Familia
del Ecuador S. A, el cual fue reconocido como
gasto de impuesto pagado en el exterior, aten-
diendo lo dispuesto en la Decision 578 de 2004
emitida por la Comunidad Andina de Naciones.

famijia EsTADOS FINANCIEROS

La siguiente es la conciliacion entre el patrimonio
contable vy el fiscal en la Casa Matriz por los anos
terminados el 31 de diciembre:

2012 201
Patr|.mlomo contable al 31 1097373 972,927
de diciembre
Valorizaciones (357194) (335,340)
Depreciacion diferida (10,834) (10,882)
Ajuste por mﬂamon 14.406 14.406
saneamiento fiscal
Saneamiento fiscal
Ley 223 de 1995 7922 7922
Pasn{o_s estimados vy 29,997 29,657
provisiones
Provision de inventarios 7175 1,395
Exceso provision cartera 1,613 1,565
Prowspn industria y 5045 4228
comercio
Impuesto diferido crédito 3,575 3,591
Impuesto al patrimonio 10,130 15,195
Impuesto de renta 6.067 7105
contable
Método de participacion (174,085) (176,104)
Patrimonio liquido 641,190 535,665

Las declaraciones de impuesto de renta y comple-
mentarios de los afos gravables 2008 a 2011 se en-
cuentran sujetas a aceptacion y revision por parte
de las autoridades tributarias. La administracion de
la Compafia Matriz y sus asesores legales conside-
ran que las sumas contabilizadas como pasivo por
impuestos por pagar son suficientes para atender
cualquier reclamacion que se pudiera establecer
con respecto a tales anos.



Impuesto al patrimonio

Mediante la Ley 1370 del afo 2009 se establecio el
impuesto al patrimonio por el aflo 2011 a cargo de
los contribuyentes del impuesto a la renta. Por lo
tanto, aquellos contribuyentes con patrimonio liqui-
do superior a $5,000 millones deben pagar una tari-
fa del 4.8% vy para patrimonios liquidos entre $3,000
millones y $5,000 millones una tarifa del 2.4%.

Mediante el Decreto de Emergencia numero 4825
de diciembre de 2010 se incluyd un nuevo rango de
contribuyentes obligados a este impuesto, estable-
ciendo una tarifa del 1% para patrimonios liquidos
entre $1,000 millones y $2,000 millones vy del 1.4%
para patrimonios entre $2,000 millones y $3,000
millones.

Por su parte el Decreto mencionado establecio una
sobretasa del 25% sobre este impuesto, la cual es
aplicable unicamente a los contribuyentes de im-
puesto al patrimonio de la Ley 1370 de 2009.

Mediante el Decreto 514 de 2010 se adiciono al ar-
ticulo 78 del Decreto Reglamentario 2649 de 1993
con el siguiente paragrafo transitorio: “LLos contribu-
yentes podran imputar anualmente contra la cuenta
de revalorizacion del patrimonio, el valor de las cuo-
tas exigibles en el respectivo periodo del impuesto al
patrimonio de que trata la Ley 1370 de 2009. Cuan-
do la cuenta revalorizacion del patrimonio no regis-
tre saldo o sea insuficiente para imputar el impues-
to al patrimonio, los contribuyentes podran causar
anualmente en las cuentas de resultado el valor de
las cuotas exigibles en el respectivo periodo.”

El valor del impuesto de la Compafia Matriz, inclu-
yvendo la sobretasa, fue de $20,260 vy el valor del
impuesto de las demas sociedades colombianas
fue de $7,734. El impuesto se causo el 1 de enero de
2011y se paga en ocho cuotas (dos cuotas anuales)
durante cuatro afnos. La Compafiia Matriz y las so-
ciedades colombianas, registraron el monto total del
impuesto al patrimonio con cargo a revalorizacion
del patrimonio, de acuerdo con lo establecido en el
paragrafo transitorio del Decreto 514 de 2010 que
adiciond el articulo 78 del Decreto Reglamentario
2649 de 1993, salvo la sociedad Productos Familia

Cajica S.A.S., que registro dicho impuesto por valor
de $40 con cargo a los resultados del ejercicio.

Ganancias acumuladas y giros al exterior

Las disposiciones cambiarias vigentes permiten la
remesa de dividendos a accionistas extranjeros sin
limitacion. Su remesa se hace a través del mercado
cambiario, cumpliendo con disposiciones legales.
Los dividendos pueden ser capitalizados incremen-
tando la inversion extranjera, previa la aprobacion
legal y el correspondiente registro en el Banco de
la Republica.

Los dividendos que se giren al exterior a personas
juridicas o naturales, no domiciliadas o no residen-
tes, pueden estar sometidos total o parcialmente
a retencion en la fuente local, lo cual, dependera
del célculo de utilidades gravadas y no gravadas
establecido por las normas tributarias vigentes, vy
que estarad a cargo de la Sociedad que decrete los
dividendos en calidad de exigibles.

Otras consideraciones impositivas
relacionadas con las compainias
subordinadas

Familia del Pacifico S. A. S.

El 30 de diciembre de 2009, la compania recibid
la calificacion como Usuario Industrial de Bienes vy
Usuario Industrial de Servicios de la Zona Franca
Permanente del Cauca. Esta calificacion le permi-
te a la compania obtener, entre otros beneficios, la
posibilidad de gravar la renta liquida gravable a una
tarifa del 15% a partir de su calificacion.

El 22 de junio de 2010, el Comité de Estabilidad Ju-
ridica aprobo la suscripcion de un contrato de esta-
bilidad juridica con la Compafiia con las siguientes
caracteristicas:

* La Compafia se obligaba ejecutar inversiones
por $19,242 entre los afos 2010 y 2012, los cua-
les ya fueron ejecutados en su totalidad.

* La compafia ademas se obligaba a pagar una
prima de estabilidad juridica correspondiente al
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1% del valor de la inversion, equivalente a $192
entre los aflos 2010 y 2013, de los cuales a la
fecha se han pagado $151

e Eltérmino de duracion del contrato es de 5 aflos
y finaliza en el afo 2015.

Productos Familia Cajica S. A. S.

Mediante Resolucion 3095 del 7 de abril de 2010, se
declard una Zona Franca Permanente Especial de-
nominada Zona Franca Permanente Especial Familia
Cajica, por un término de 15 aflos. En esta resolucion
se declard ademas como unico usuario industrial de
bienes y servicios en dicha zona, a la sociedad Pro-
ductos Familia Cajica S. A. S. Esta calificacion le per-
mite a la compafiia obtener, entre otros beneficios,
la posibilidad de gravar la renta liquida con una tarifa
del 15% a partir de su calificacion.

Productos Familia Sancela
del Ecuador S. A.

Las normas tributarias vigentes establecen una tasa
de impuesto del 23% (2011: 24%) de las utilidades
gravables, la cual se reduce al 13% (2011: 14%) si las
utilidades son reinvertidas por el contribuyente. Es
importante sefalar que de acuerdo con el Codigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones,
se reduce progresivamente la tasa de Impuesto a la
Renta, iniciando en el 2010 con el 25% hasta llegar
al 22% en el 2013.

Productos Familia de Puerto Rico

En términos generales, toda corporacion o socie-
dad doméstica o extranjera con actividades comer-
ciales en Puerto Rico estd obligada a pagar los si-
guientes impuestos:

e Contribucion sobre ingresos: Se impone un im-
puesto sobre el ingreso neto a tasas contributi-

vas escalonadas hasta un maximo de 39%.

e Patente municipal: Se impone un impuesto so-
bre el volumen de negocio (ventas, ingresos,
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intereses y otros), por municipalidad, en donde
se genere dicho volumen. Todo el volumen de
negocio de la compania fue generado en el mu-
nicipio de San Juan, correspondiéndole un im-
puesto de patente municipal a razéon de 0.50%.

e Contribucion sobre la propiedad mueble: Se im-

pone un impuesto sobre la propiedad mueble
(efectivo a la mano, inventario, equipo y otros),
por municipalidad, donde fisicamente estd di-
cha propiedad mueble. La principal propiedad
mueble de la compafia es el inventario, alma-
cenado en varios municipios con diferentes im-
puestos de propiedad mueble.

Productos Sancela del Peru S. A.

De acuerdo con las normas legales, la participacion
de los trabajadores es calculada sobre la misma
base que la usada para calcular el impuesto a la
renta corriente. La tasa del impuesto a la renta vy
el porcentaje de participacion de los trabajadores
aplicables a la compania es de 30% vy 8%, respec-
tivamente. En el caso de la sucursal boliviana, con-
solidada con la compafia, la tasa de impuestos es
del 25%.

Se ha establecido un impuesto temporal a los ac-
tivos netos, el cual se calcula a la tarifa del 0.5%
de los activos al 31 de diciembre del aflo anterior.
El monto efectivamente pagado puede ser utiliza-
do como crédito contra los pagos del impuesto a
la renta del ano 2012. La compania ha calculado el
impuesto para el ano 2012 por S/148,696 (2011 -
S/157,778).

Continental de Negocios S. A.

El codigo tributario de la Republica Dominicana es-
tablece que el impuesto sobre la renta por pagar
serd el mayor que resulte entre aplicar el 29% a la
renta neta imponible y el 1% a los activos fijos netos.
La Compafia liquidd el gasto de impuesto sobre
la renta neta imponible en los afios 2012 y 2011, La
tarifa de impuesto sobre la renta se reducira al 28%
en 2014 y 27% en 2015.



NOTA 16
TRANSACCIONES Y SALDOS
CON VINCULADOS ECONOMICOS

Los siguientes son los principales saldos con vincu-
lados econdmicos que no se consolidan, accionis-
tas de la Matriz y personal directivo:

a) Los saldos con vinculados econdmicos al 31 de diciembre comprendian:

2012 201
Cuentas por cobrar (Véase Nota 6)
Quimica Suiza S. A. 19,210 16,361
S.C.A. Chile S. A. 283 224
Sancela S. A. de C. V. México 756 -
Dermaline S. A. - 16
Otras companias del Grupo S.C.A. 1,018 717

Cuentas por pagar (Vease Nota 13)

S.C.A. Chile S. A.

Comercial Davis S. A.
Sancela S. A. de CV. México
Quimica Suiza S. A.
Laboratorios Davis S. A.

Otras companias del Grupo S.C.A.

- 870

254 243
109 37
1,246 740
nz 109
2,686 734

b) Los saldos con accionistas al 31 de diciembre, comprendian:

2012 20N
Us$ Us$ $
Cuentas por pagar (Vease Nota 13)
SCA Hygiene Products AB 80 1,657 100 3,21
SCA Hygiene Products Holding GMBH - 769 - 729
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Dividendos por pagar (Véase Nota 13)

2012

201

SCA Hygiene Products A.B. - 2,167 - 1,884
SCA Hygiene Products Holding GMBH - 1,958 - 1,701
Grupo Gomez - 4106 - 3,567
Otros minoritarios - 55 - 48

o 8,286 = 7,200

c) Los saldos por cobrar al personal directivo de
la Matriz al 31 de diciembre de 2012 correspon-
dian a préstamos por $120 (2011 - $163).

Durante los afios 2012 y 2011 no se presentaron en-
tre Productos Familia S. A. vy sus vinculados eco-
ndmicos transacciones con las siguientes caracte-
risticas:

1. Operaciones cuyas caracteristicas difieran de
las realizadas con terceros, que impliguen dife-
rencias importantes entre los precios del mer-
cado para operaciones similares.

2. Servicios 0 asesorias sin costo.

3. Transacciones por otros conceptos, a miem-
bros de Junta Directiva, Representantes Lega-
les y Administradores, a excepcion de los pa-
gos inherentes a la vinculacion directa y a los
honorarios por la participacion en las reuniones
de Junta Directiva aprobados por la Asamblea
General de Accionistas.

4. Con relacion al manejo administrativo, Produc-
tos Familia S. A. tiene independencia de los
demas vinculados econdmicos con los cuales
efectud operaciones, con excepcion al control
ejercido sobre las companias filiales.
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NOTA 17

CAPITAL SOCIAL, RESERVAS
Y REVALORIZACION DEL
PATRIMONIO

Capital social

Al 31de diciembre de 2012 y 2011 el capital social de
la Matriz estaba representado por 1,110,667,888 ac-
ciones en circulacion con un valor nominal en pesos
colombianos de $0.10 cada una.

Reserva legal

De acuerdo con la ley colombiana, la Compafia Ma-
triz estd obligada a apropiar el 10% de su ganancia
neta anual con destino a lareserva legal hasta que el
saldo de esta reserva sea equivalente por lo menos
al 50% del capital suscrito. Dicha reserva, que no es
distribuible antes de la liguidacion de la sociedad
pero que puede utilizarse para absorver pérdidas.
Son de libre disponibilidad por la Asamblea General
de Accionistas las apropiaciones hechas en exceso
del 50% antes mencionado. Las sociedades colom-
bianas constituidas como sociedades por acciones
simplificadas (S.A.S.) no estan obligadas a apropiar
reserva legal.



Reserva para futuras
capitalizaciones y otras

Estas reservas son de libre disposicion por parte de
la Asamblea General de Accionistas.

Reserva para depreciacion flexible

Se ha constituido una reserva del 70% sobre el mayor
valor de la depreciacion solicitada para efectos fisca-
les, con el fin de tener derecho a dicha deduccion.

Revalorizacidon del patrimonio

Se han abonado a la cuenta de revalorizacion del
patrimonio, con cargo a resultados en la cuenta de
correccion monetaria, los ajustes por inflacidon has-
ta el 31 de diciembre de 2006 de los saldos de las
cuentas del patrimonio, excepto por el superavit
por valorizaciones. De acuerdo con normas vigen-
tes este saldo no podra distribuirse como utilidad
hasta que se liguide la Compafia o se capitalice.
Esta capitalizacion representa para los accionistas
un ingreso no constitutivo de renta ni de ganancia
ocasional.

Valor intrinseco

La determinacion del valor intrinseco de la accion de
la Compafia Matriz, con base en los estados financie-
ros consolidados, se presenta a continuacion:

2012 201

Patrimonio consolidado

o 1,085,576
de los accionistas

963,600

Acciones en circulacion 1110,667,888 110,667,888

Valor intrinseco

- 977.41
de la accion

867.59

Distribucion de dividendos

Durante los afos 2012 y 2011, la Compafia Matriz
distribuyé dividendos por $33,000 vy $28,680, res-
pectivamente, los cuales corresponden a dividen-
dos en efectivo cuyo pago se hizo en 12 cuotas
mensuales en ambos afos. Los pagos se dejan a
disposicion de los accionistas, para su cobro, den-
tro de los cinco ultimos dias habiles de cada mes.

Dichos dividendos equivalen a $29.71 vy $25.82
anual por accion, respectivamente.

NOTA 18
VALORIZACIONES

El saldo de valorizaciones al 31 de diciembre com-
prendia:

2012 2011
Inversiones 66 66
Propiedad, planta y equipo
(Véase Nota 9) 378,973 343,563
Bienes en fideicomiso
(Véase Nota 8) 72,458 71,936
451,497 415,565

Los avaluos técnicos fueron practicados por la fir-
ma Rodrigo Echeverri y Asociados el 31 de diciem-
bre de 2010.

NOTA 19
CUENTAS DE ORDEN

Al 31 de diciembre, las cuentas de orden comprendian:

2012 201
Derechos contingentes
Litigios y demandas (1) 3,371 3,473
3,371 3,473
Deudoras fiscales
Saneamiento fiscal 7,922 7922
Ajuste al saneamiento 14.406 14.406
fiscal
Pérdidas fiscales por
amortizar ajustadas 24,480 34,493
por inflacion
Exceso de rentg plresuntiva 19.065 23191
sobre la renta liquida
Valorizaciones 451,497 415,565
517,370 495,577

REPORTE ANUAL 2012 1]4/1 15



2012 201
Deudoras de control

Activos totalmente

. 236,730 230,271
depreciados
Ajuste§ por inflacion 63.030 65,492
de activos
Cheques postfechados
- 24
y otras cuentas
299,760 295,787
Responsabilidades
contingentes
Bienes reqbwdos 641 510
en garantia
Litigios y demandas (1) 1,734 1,885
2,375 2,395
Acreedores fiscales
Diferencia entre el
patrimonio contable 547915 530,733
y fiscal
Ingresos gravados vy
gastos no deducibles 108,760 35,364
de renta
Gastos deducibles e
ingresos no constitutivos (190,298) (70,422)
de renta
Ingrgs_os pqr meétodo de (87.787) (67775)
participacion
378,590 427,900
Acreedoras de control
Ajusltes ppr inflacion - 212,686 212,686
Patrimonio
1,414,152 1,437,818

(1) Actualmente la Compafiia Matriz cursa diferen-
tes litigios a favor y en contra, los cuales se des-
criben a continuacion:

A favor:

« Litigios para recuperacion de cartera de dificil
cobro por valor de $ 1,071 (2011 - $473).

*  Reclamaciones de devolucion de impuesto a las
ventas en $2,300

En contra:

+  Demandas laborales totales $571 (2011- $350) vy
demandas civiles por $6,025 (2011 - $6,025).

famijia EsTADOS FINANCIEROS

La administracion de la Compafiia y sus asesores
legales consideran que existe una alta posibilidad
de que los resultados en estos procesos sean fa-
vorables o que en caso contrario no afectaran sig-
nificativamente su situacion financiera, por lo que
no se ha constituido ninguna provision al respecto.

NOTA 20
CONTINGENCIASYCOMPROMISOS

Productos Familia Sancela
del Ecuador S. A.

La compafia mantiene desde afos anteriores,
ciertos procesos legales en contra de varias
empresas en relacion a competencia desleal y uso
indebido de la marca Familia. Asi también mantiene
procesos iniciados en contra de la compafia por
la mencionada marca. La administracion de la
compafia, basada en el criterio de sus asesores
legales, considera que cuenta con suficientes
argumentos para obtener resultados favorables
en estos procesos y que los mismos no generan
contingencias a Productos Familia del Ecuador S.A.

Productos Sancela del Peru S. A.

La Compafiia y su Sucursal han presentado en
diciembre de 2010 un expediente de reclamacion
a la Administracion Tributaria por reparos a
la base imponible de Impuesto a la Renta por
concepto de regalias por S/. 1,597,514. La gerencia
Yy su asesor tributario estiman que dicho reparo
serd declarado nulo, dado que la Administracion
Tributaria estd observando tal situacion por
concepto de regalia por marca y lo que realmente
paga la Compafia y su Sucursal es una regalia
por patente vy la utilizacion del Know how en la
fabricacion, empaque y comercializacion de los
productos en el territorio peruano.

Continental de Negocios S. A.

Al 31 de diciembre del 2012 y 2011 existia una
demanda contra la compafia de alrededor de
RD$10,000,000, originada en ocasion de un
accidente automovilistico. La gerencia es de la
opinidn gque la contingencia no altera la estructura



financiera de la Compafia ni afecta en forma
significativa la presentacion de los estados
financieros al 31 de diciembre de 2012 y 2011, por lo
gue no considera necesario registrar una provision
con relacion a este litigio.

NOTA 21 2012 201
GASTOS OPERACIONALES Corlon e vente
DE ADMINISTRACION Y VENTAS ~ Publicidad 80326 76,529
Gastos del personal 72,592 66,083
Los gastos operacionales de administracion vy Promociones y otros gastos de
ventas al 31 de diciembre, comprendian lo siguiente: ventas 61815 eL23
Fletes 37,364 40,152
2012 201 Servicios temporales 27,947 26,558
Gastos de administracion Licencias 24,561 24,246
Gastos del personal 27,995 26,372 Descuentos por volumen 22,917 19,563
Impuestos 10,638 8,923 Arrendamientos 10,298 9,986
Servicios 1162 3153 Servicios 33,71 9,799
Amortizaciones 4,040 3115 Mantenimiento y reparaciones 6,198 5643
Arrendamientos 2,422 2,731 Honorarios 5,565 4,580
Honorarios 2,696 2,258 Gastos de viaje 3,768 3,251
Mantenimiento y reparaciones 2,483 2134 Concurso de ventas 4,087 3151
Gastos de viaje 1313 1284 Depreciaciones 3,394 3,088
Donaciones 1.804 1189 Provisiones 845 2,312
Seguros 1147 1172 Bodegajes 2,187 2,250
Depreciaciones 1,149 1125 Taxis y buses 1758 1,789
Festividades navidefnas 1,052 912 Servicios publicos 1775 1,606
Contribuciones y afiliaciones 664 886 Impuestos y otros 1,699 1569
Casino y restaurante 579 374 Seguros 1127 1115
Representacion 382 277 Amortizaciones 340 854
Utiles y papeleria 274 254 Envases y empaques 897 673
Gastos legales 156 246 Utiles, papeleria y fotocopia 400 401
Bonificaciones al personal - 120 Gastos legales 172 177
Diversos 2,670 1772 Diversos 16,580 9,496
62,626 58,297 422,323 375,794
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NOTA 22
INGRESOS Y GASTOS NO OPERACIONALES

Los ingresos y gastos no operacionales al 31 de diciembre comprendian lo siguiente:

2012 20N
Ingresos no operacionales
Financieros
Diferencia en cambio 3,407 2,471
Intereses 2,357 1,096
Descuentos por pronto pago y otros financieros 188 157
5,952 3,724
Oftros
Utilidad en venta de activos fijos e inversiones 57 158
Otras ventas 6,254 5225
Arrendamientos 541 677
Ingresos de ejercicios anteriores 286 186
Indemnizaciones 460 748
Recuperaciones 594 814
Servicios 898 161
Otros 163 306
Diversos 75 277
9,328 8,552

Gastos no operacionales

Financieros
Intereses 15,903 14,591
Diferencia en cambio 5194 3,652
Descuentos comerciales y otros financieros 7,521 6,289
Comisiones y gastos bancarios 1,312 1,471
29,930 26,003
Otros
Impuestos asumidos 13,394 9,651
Pérdida en venta vy retiro de bienes 8 303
Gastos diversos 1,043 2,556
14,445 12,510

Grupo @ .
falm:ia ESTADOS FINANCIEROS



NOTA 23

CONCILIACION ENTRE LA
GANANCIA Y EL PATRIMONIO
DE LA MATRIZ CON LA
GANANCIA Y EL PATRIMONIO
CONSOLIDADO

a) Ganancia

2012 20N
Conciliacion de las ganancias
Ganancia neta de la Matriz 132,706 88,248
Realizacion de utilidades no realizadas de inventarios
vendidos a las subordinadas en el afo anterior 3,582 2,9
Gananc_ias no realizaglas de inventarios vendidos a las (2,387 (3.582)
subordinadas en el afio actual
Intereses capitalizados (4,078) (5,805)
Reconocimiento de resultados de periodos anteriores 1,419 -
Otros menores 15 128
Ganancia consolidada 131,357 81,900
b) Patrimonio

2012 201
Conciliacion del patrimonio
Patrimonio de la Matriz 1,097,373 972,927
Ganancia no realizada afio actual (2,387) (3,582)
Intereses capitalizados (9,636) (5,805)
Reconocimiento de resultados de periodos anteriores 205 -
Otros menores 21 60
Patrimonio consolidado 1,085,576 963,600
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Generar bienestar ha sido la gran inspiracion para
construir una empresa que progresa al ritmo del de-
sarrollo de su talento. Nos fortalece el valor de las
relaciones de beneficio conjunto con clientes y pro-
veedores; nos ocupamos de la poblacidn recicladora
para ayudarle a descubrir su propio avance; somos
estrictos en el cumplimiento de la ley: en nosotros

las autoridades encuentran respaldo y compromiso;
transformamos de manera responsable los recursos
naturales para el beneficio de la sociedad. Nos apa-
siona afianzar el liderazgo con el maximo respeto
por nuestros consumidores, quienes marcan con sus
necesidades y preferencias, la evolucion de una or-
ganizacion creada para perdurar.







Destacamos la gestion realizada para agregar valor
a nuestros grupos de intereés:

COLABORADORES

La vida laboral en el Grupo Familia

®  HOMBRES ®  MUJERES - TOTAL COLABORADORES
- 3.251 2443 5.694
. PARTICIPACION _ PARTICIPACION TOTAL VINCULADOS

57% 43% 4.310

VINCULADOS COLOMBIA

2.756

° Personas que laboran para Grupo Familia

pasantes

® Republica 1,4%
Dominicana 78 58 0,1%
Continental

0,2%
® Republica 0,2%
Dominicana 58 23 — 1,8%
Planta
T 55%
Puerto Rico 2 6
3 8

Chile
@ Bolivia 4 5
@ Pert 22 82 % 16,9%
® Argentina 152 110 1 34 19
Ecuador 622 321 7 6 7
@ Colombia 1.965 791 49 65 248 948
Total

.. 2906 1404 57 65 288 974
Grupo Familia 71.4%

Grupo 8o
fa’m:la SOSTENIBILIDAD



Antigliedad

Pals Antigledad (anos)
Colombia 9
Ecuador 4
Republica Dominicana 4
Argentina 6

Gestion social Grupo Familia COLOMBIA

correspondiente al ano 2012

Beneficios

En Colombia otorgamos beneficios adicionales a
los exigidos por ley. Nuestra politica de compensa-
cion incluyo prestaciones extralegales y un salario
minimo superior en 10% al minimo legal en 2012.

*  Prima extralegal de vacaciones
*  Prima extralegal de Navidad
*  Prima de antigledad

Salud, seguridad y bienestar

El trabajo enfocado en el autocuidado vy la respon-
sabilidad compartida propicia ambientes seguros
y empleados sanos. Apoyados en metodologias
de clase mundial, como BOS (Beaware Of Safety)

+  Servicio de restaurante

* Auxilio escolar hijos

+ Ancheta navidefa

* Paca de productos

* Auxilio de anteojos

+  Contribucion Fondo Mutuo

*  Prima seguro de vida patronal

«  Contribucion Fondo de Empleados.

promovemos en los colaboradores de todos los ni-
veles, comportamientos seguros en cada una de
las sedes de la compania para asi lograr siempre
dias de bienestar.

20M 2012
Tasa accidentalidad Productos Familia S.A. 12,67% 4,21%
Tasa accidentalidad Familia del Pacifico S.A.S. 3,48% 4,53%
Ausentismo médico (tasa) 1,89% 1,74%
Ausentismo médico (dias) 17,418 17,477

Inversion
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Bienestar y formacion

Programas de bienestar
(deporte, recreacion y $ 1.460.786.728
entretenimiento)

FAMIU: 468 EMPLEADOS

Servicio de restaurante $ 3.264.525.238 ESTUDIARON A TRAVES
Formacion y capacitacion $ 1.098.065.301 DE ESTA SOLUCION

VIRTUAL DE APRENDIZAJE
Total $ 5.823.377.267 CONTINUO.

Fondos (Colombia)

Famisancela (Fondo Mutuo de Inversién):

1-797 LA COMPANIA LES 50% DE SU APORTE LEGAL.

AFILIADOS CONTRIBUYE CON

Confamilia (Fondo de Empleados):

DIVERSAS LINEAS: $8'617 $5.392

. MILLONES (28%
2'800 . MAS QUE EN 2011). | MILLONES.

Q:QFSFﬁEilIa : QQ conéctate en
v o iy -9 familia

fami RR\\

Comunicacion interna
de doble via

Conéctate en familia Empleados con acceso a Actualizacién permanente  Creado en 2012
(Intranet) computador

Fami R (noticiero radial) fuerza de ventas Mensual Creado en 2012
Revista En Familia Empleados y sus familias Mensual

Fami TV (pantallas digitales

. I Empleados Permanente actualizacion
con sefal audiovisual)

Buzones de sugerencias Empleados Permanente actualizacion

Grupo @ B
fa’m:ia SOSTENIBILIDAD



COMUNIDAD
FUNDACION GRUPO FAMILIA

Mejoramos la calidad de vida de los
recicladores

La Fundacion Grupo Familia cree en el oficio del
reciclador como via para gue esta poblacion en-
cuentre mejores condiciones de vida.

Para lograrlo transmitimos con nuestro trabajo:

1) Valor de trabajar unidos: impulso a prolongar la
historia de los recicladores como grupo.

2) Fortalecimiento de las unidades empresariales de
reciclaje: les enseflamos maneras de trabajar y ca-
minos efectivos para mantenerse en un mercado
competitivo y cambiante.

3) Compromiso: conocemos las necesidades vy la vul-
nerabilidad de la poblacién recicladora. Dia a dia
nos ocupamos de que el suefo de que pase algo

mejor en sus vidas se cumpla. Como parte de su compromiso social y ambiental, el Grupo
Familia elabord la decoracion navidefa con material reciclado. En
esta actividad participaron los recicladores.
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Los resultados

Con presencia en Bogota, Medellin, Cajica, Cali,
Rionegro y Guachené (Cauca) vamos consolidando
nuestra apuesta de proceso, integralidad y acom-
pafamiento hacia la auto-sostenibilidad econdmica
de las unidades empresariales de reciclaje.

Recicladores apoyados en

. 1154 1.236 1.792
el pais
Fortalecimiento Unidades empresariales de 8 8 6
empresarial reciclaje
Grupos apoyados 20 38 34
Fuentes fijas para la
Cultura reciclaje recoleccion de reciclaje 148 57 53

(proyecto Le ponemos
corazon al reciclaje)

Personas beneficiarias en
pasantias de conocimiento 101 124 50
de experiencias

Familias en jornadas de

258 250 518
salud
Gradua.dos.gn 9 1 9
alfabetizacion
Recicladores que 16

. . accedieron a compra de 3 3 mejoramientos
Calidad de vida vivienda usada de vivienda

Personas capacitadas en
cgnywenoa, educ_amon 553 557 444
técnica de reciclaje y
empresarismo
Refrigerios 1.630 1.560 900
Mercados 1.251 1.850 682
Participantes en eventos 1607 537 300

recreativos (15)

Grupo @ .
falm;'ia SOSTENIBILIDAD



Desempeno de las organizaciones apoyadas

Comparando inicio vy final de afio algunas de las organizaciones han crecido en
ventas y toneladas captadas asi:

300
250
200
150

100

50

100

80

60

40

20

RECIMED
262 253
95 102
68
24 RENCAUCA
—1
Dic/10 Ene/12 Dic/12 100 91
m Ventas $mm W T. captadas
60
41
40 35
24
20
7
)
Dic/10 Ene/12 Dic/12
m Ventas $mm m T. captadas
ECOALIANZA ARC-Cali ARB-Bogota
82
74
51
42
40
26 20 31 23
14 . 12 14
Ene/12 Dic/12 Ene/12 Dic/12 Ene/12 Dic/12

B Ventas $mm
B T. captadas

B Ventas $mm
B T. captadas

B Ventas $mm
B T. captadas
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Otras dimensiones del trabajo social de la Fundacion

Bibliotecas

Las Bibliotecas Familia, ubicadas en las comunas 3, 6 y 8 de Medellin, operan bajo un
convenio entre la Fundacion la Visitacion, la Biblioteca Publica Piloto, la Fundacion
Familia y la Fundacion Ratdn de Biblioteca. Su énfasis es la promocion de la lectura.

Este afo lograron:

Proyecto

% biblioteca

\\H un espacio Clele
para el encuentro
y el aprendizaje

Proyecto
lecturarte

E Proyecto clic a ii‘ E:nggfgga
1] tu imaginacion sin limites

Actividades Asistentes Actividades Asistentes Actividades Asistentes Actividades Asistentes

Biblioteca 5 tjllse2res
Familia 6.000 5.800 ,
Villa Tina sesiones,
160
Biblioteca 7 tjllze2res
Familia 7.400 13198 .
Raizal sesiones,
224
Biblioteca 5 tfléeges
Familia La 6.488 5200 _
sesiones,
Esperanza ol

Politica publica en reciclaje

Que los recicladores se beneficien de la tarifa de
aseo fue el propdsito de la elaboracion de un do-
cumento con recomendaciones a la modificacion
del Decreto 1713 (politica publica de reciclaje) en-
viado al Ministerio de Medio Ambiente. La gestion
de la Fundacion fue promover un espacio crucial
de conversacion para proponer modificaciones a
dicha politica. Se contd con la participacion de la
Secretaria de Medio Ambiente de Medellin, Co-
rantioquia, el Area Metropolitana, Cempre, Peldar,
Cooperenka, Wiego, Andi, Colrecicladora, Empre-
sas Publicas de Medellin, la Empresa de Servicios
Publicos de Envigado y representantes de coo-
perativas y asociaciones de recicladores de Cali,

Grupo "
fam,,"la SOSTENIBILIDAD

21 talleres
X 32

105 160 8 998

sesiones,
672

22 talleres
X 32

79 100 7 1.092

sesiones,
704

22 talleres
X 32
sesiones,
704

2.508

Medellin, Rionegro, Carmen de Viboral, Bogotad vy
Valledupar, entre otros.

Participacion en redes y alianzas

AFE, Asociacion de Fundaciones Empresariales:
con lineas estratégicas como la incidencia en poli-
tica publica, la promocion de rendicion de cuentas,
la gestion del conocimiento vy la promocion de redes
y alianzas. Nos ha permitido interactuar y compartir
experiencias y saberes con las demas fundaciones
empresariales del pais.

CEMPRE, Compromiso Empresarial por el Reciclaje:
esta entidad, en cuya junta participamos, promue-
ve la maximizacion del reciclaje, la inclusion de los
recicladores y la aplicacion de una tarifa justa; for-



El Grupo Familia y su fundaciéon promueven alianzas en pro del reciclaje. Es el caso de Sierra Viva en la Sierra Nevada de Santa Marta.

talece las organizaciones de recicladores en nego-
cios y servicios publicos y realiza actividades para
promover un sistema nacional de reciclaje de mate-
riales posconsumo.

Medellin Solidaria: para incrementar y mejorar
los beneficios para las familias de los recicladores
participamos en este programa de la Alcaldia para
la reduccion de la pobreza extrema que atiende a
45.000 familias de la ciudad.

Sierra Viva: una alianza en beneficio ambiental de
la Sierra Nevada de Santa Marta. Para la comuni-
dad indigena la tierra es sagrada, la basura alte-
ra ademas del equilibrio de la naturaleza, su vida
espiritual. El proyecto en su primera fase redujo
28.000 kilos de residuos solidos, en la segunda
fase amplid significativamente el impacto de 2 a
13 pueblos arhuacos. Se han beneficiado 8131 per-
sonas, 1.358 familias del area de influencia.

48.975 kilos de residuos solidos se bajan y son
procesados por una cooperativa de recicladores
en Valledupar.

Participan: Tetra Pak, Coca Cola, Bavaria, Natura Cos-
meéticos, Carrefour, Programa Pilas con el ambiente de
la Andi, Alpina y Grupo Familia con su Fundacion.

Donaciones de producto

Los Bancos de Alimentos del pais, los recicladores
y las poblaciones bajo situacion de desastre fueron
nuestros principales receptores de 51.847 cajas de
producto.

Trueque, una opcidn que beneficia
mutuamente

La Fundacion Fumdir que atiende personas en si-
tuacion de discapacidad recibid producto Tena
para los internos con diagndstico de retardo mental
severo y a cambio entregd capacitacion con certifi-
cacion Sena para nuestros recicladores en Bogota.

Alianzas en la Compahia

La marca Nosotras entregd 550 regalos navidefos
a los hijos de recicladores.

Las Famitiendas se convirtieron en un medio de di-
fusion de la Fundacion.

Los colaboradores de la marca Familia trabajaron
como voluntarios en un estudio de mercado para
la Fundacion.

Los empleados en Colombia entregaron 299 mer-
cados navidefos a los recicladores.
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CLIENTES Y CONSUMIDORES

Los cuidamos toda la vida

Cuidado del bebé
En los distintos medios se impactd a una gran poblacion:
Conferencias: 107.470
Conferencias online: 8142
Registros Club Pequefin: 241.837
Usuarios activos: 206.488
Contact Center: 94.875
Enfermeras Contact Center: 7.222
Doctor online: 44125

Redenciéon de premios: 301.994
Club House Pequeiin: 19.200

Programa recambio

En 2012 la marca Pequeiin invitd a
sus consumidoras a llevar los em-
pagues para garantizar que fueran
aprovechados en procesos de reci-
claje. En Colombia se recolectaron
2.240.000 empaques.

Cuidado femenino

Con su campafa educativa por mas
de 4.000 colegios de Suramérica
y el Caribe, Nosotras brindd a las
jovencitas informacion de interés
para una etapa en la que se necesi-
tan cuidado y acompafiamiento opor-
tunos. En total se entregaron 1.544.380
kits de productos de la marca.

Pais Escuelas Contactos
Nosotras
Bolivia 60 25.200
Ecuador 570 290.000
Peru 1.376 244.341
Puerto Rico 435 27.000
Dominicana 225 46.000
Donnasept
Chile 147 61.839

féfﬁ,:ia SOSTENIBILIDAD



Higiene institucional

Como marca, mas que ofrecer productos, asesora-
mos a nuestros clientes, dandoles soluciones a su
medida, que les permitan optimizar recursos, me-
jorar comportamientos y promover una cultura de
higiene. Algunos de los logros de 2012:

* Buenos Bafos Buena Gente: programas educati-
vos y campafas de sensibilizacion que generan
conciencia, incentivan comportamientos positi-
vos y fomentan el uso y consumo adecuado de
los productos. 110.061 personas fueron sen-
sibilizadas, 547 bafos impactados en 602

e Operacion Manos Limpias: para Familia Institu-
cional siempre ha sido muy importante generar
una cultura de higiene alrededor de las manos,
con esta campafia ayudamos a nuestros clien-
tes a incentivarla dentro de sus instituciones para
disminuir los riesgos de contaminacion. 33.021
personas fueron sensibilizadas, en 131 institucio-
nes del sector salud.

Estamos comprometidos con el consumo responsa-

ble y en cada accion intentamos disminuir nuestro

impacto ambiental: reparamos y reutilizamos los
dispensadores para alargar su vida Util y evitar que

instituciones colombianas.

Cuidado del adulto

familiar.

Seminario del
Adulto Mayor.

0Pl

el pa | de Jrufamﬂia,
15 dg?/ida al planeta

TENA® dio continuidad a su
programa de relacionamiento
y acompanamiento a sus con-

sumidores, cuidadores de los
adultos mayores y su grupo

3.262 atletas participaron en
la tercera version de la Carre-
ra Correr es Vivir, de TENA,
952 personas de Medellin,
Cali y Bogota asistieron al VIII
Cuidado del

se vayan a rellenos sanitarios. En el 2012 reciclamos
3181 dispensadores.

Papel Planeta

Convoco a la reflexion y a la accion a cientos de personas
y varias instituciones en Colombia, acerca del compromiso
individual y en conjunto que debemos asumir todos para
cuidar realmente el planeta. Este programa impulsado por
nuestras marcas Familia y Familia Institucional, se dio a la
tarea de educar en la cultura del reciclaje y el manejo ade-
cuado de los residuos.

El reconocimiento para las instituciones educativas que mas
reciclaron, fue sembrar arboles en su nombre, en Tolima vy
Antioquia, departamentos criticos en materia ambiental. En
Tolima el nivel de deforestacion es alto, y en Antioquia la
rigueza hidrica se ve amenazada por la falta de arboles vy
vegetacion. El total de arboles sembrados fue 7.015.
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El portafolio de

productos y servicios Valor agregado

llega a nuestros clientes Calidad

y consumidores con ISO 9001

valores agregados que Seguridad

podemos garantizar BASC

a través de nuestrps Inocuidad

sistemas de gestion. BPM
HACCP
NTF

Salud Ocupacional

Conciencia Ambiental

El reconocimiento a la excelencia reconforta el gran
esfuerzo que dia a dia hacemos de la mano de nues-
tra gente y de los clientes.

Premios Johnes

En el 2012 celebramos los 10 afos de los premios
Johnes, creados bajo la inspiracion de nuestro funda-
dor para exaltar la excelencia de la gestion comercial.
Justamente por esta década de celebraciones, el
Johnes Gold se cred para nuestro fundador: don John
Gomez recibid este merecido homenaje, por ser el ar-
tifice de una obra que ided para que perdure.
Ademas, 18 de nuestros grandes clientes en Colom-
bia y 15 excelentes ejecutivos recibieron los Johnes
2012. Algunos clientes internacionales nos acompa-
Aaron en el evento.

Familia Premium

Este programa de fidelizacion para clientes entregd
en 2012 $2.041 millones en premios entre 3.476 parti-
cipantes de 194 distribuidoras que representan el 78%
de las ventas del canal tradicional e institucional.

Escaladores

Reconoce el esfuerzo de quienes impulsan las ventas
del portafolio de la compania en Colombia. Participa-
ron 270 personas, de las cuales 143 ganaron puntos
para redimir premios y 35 disfrutaron de un viaje a
Santa Fe de Antioquia.

Cazadores

La marca Nosotras incentiva y premia la gestion de
ventas con el programa Cazadores, que en 2012, con-
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Garantia

Garantiza la satisfaccion de nuestros

V. clientes y consumidores finales.

Garantiza gue somos una empresa que
siempre actua honesta y legalmente.

n Garantiza que nuestros productos no
afectardn a salud de las personas.

Garantiza la integridad fisica de las
i personas y las instalaciones.

. Hacemos las inversiones requeridas para
ajustarnos a la normatividad.

, e = | DN
Nuestro fundador, don John Gémez, fue destacado al celebrarse
una década de los premios que llevan su nombre.

to con la participacion de 1.996 vendedores y 194 su-
pervisores de 152 distribuidoras. A lo largo del afio en
las llamadas metas volantes se premiaron aproxima-
damente 1.000 personas. El premio final -un viaje- lo
recibieron 18 gerentes de distribuidoras, 20 superviso-
res y 378 vendedores.

Proveedores

Para el Grupo Familia sus proveedores son aliados
estratégicos en la busgueda conjunta de resultados
superiores. Durante 2012 enfocamos esfuerzos en
afianzar esta relacion con proveedores locales que
representan el 70% de las compras. “Muy Familiar”
es un nuevo medio de comunicacion que nos acer-
ca a este grupo, con noticias e informacion de su
interés. Igualmente venimos fortaleciendo nuestro
portal de Proveedores, que nos permite tener infor-
macion en linea con ellos. Adicionalmente creamos
la “Famiferia” donde los proveedores pueden exhi-
bir sus productos en la compania.



El cambio de las calderas permitira reducir las emisiones directas

de CO, en esta planta en mas de 45%.

La toalla de mano natural de Familia Institucional
recibid la certificacion FSC™ en 2012.

Orientados por nuestra Politica de Sostenibilidad Ambiental, damos continuidad al compromiso de lograr
indicadores de clase mundial en esta materia. Destacamos los principales logros de 2012.

Cambio de combustible en Medellin: en 2012 se
adquirieron dos calderas de gas natural de 700
BHP, que reemplazaradn en 2013 la actual caldera
de carbdn utilizada en la planta de Medellin para
generacion de vapor. Este cambio de combus-
tible permitird reducir las emisiones directas de
CO»y en esta planta en mas de un 45%.

Actualizacién planta de tratamiento de efluen-
tes Lasso: iniciamos el proyecto de actualizacion
de la planta de tratamiento de efluentes de Las-
so. Esta actualizacion consiste en la adicidon de
una etapa bioldgica por sistema MBBR (Moving
Bed Biofilm Reactor) al actual sistema de trata-
miento primario. El sistema MBBR es una tecno-
logia de punta que permite altas remociones de
carga organica en el agua. En Latinoameérica solo
se encuentra uno de su tipo en Brasil, lo que nos
convierte en los primeros en Ecuador en tener
este tipo de tratamiento. El arranque del MBBR
estd previsto para septiembre de 2013 y permi-
tird reducir en mas del 92% las cargas organicas
en el efluente vertido al rio Cutuchi.

Certificacion FSC™ para la toalla de mano na-
tural de Familia Institucional: en junio de 2012
obtuvimos la certificacion FSC™ Recycled para
las siete referencias de toalla de mano natural

de Familia Institucional. Esta certificacion es
uno de los sellos verdes de mayor reputacion
a nivel mundial, apoyado entre otros por ONG’s
como Greenpeace vy la WWEF, y permite que
nuestros clientes estén tranquilos al momento
de adquirir nuestras toallas garantizando que
estan comprando un producto sostenible. Se
obtuvo tras un arduo trabajo interdisciplinario
y de gran significado para la compafia, de la
mano con los proveedores de papel reciclado,
garantizando altos estandares de separacion
del material, distinguiendo entre reciclado pre-
consumo y posconsumo. Esta certificacion es
una respuesta contundente y oportuna a las exi-
gencias actuales del mercado, al garantizar ma-
terias maderables obtenidas responsablemen-
te. Internamente, este logro implicé un intenso
trabajo de capacitacion de nuestro personal en
planta para garantizar la cadena de custodia del
material reciclado con el que son fabricadas es-
tas toallas.

Divulgacién interna de la politica y metas de
sostenibilidad ambiental: Mas de 1.000 emplea-
dos conocieron a través de charlas y talleres la
politica y metas de sostenibilidad ambiental,
como parte del compromiso corporativo asumi-
do en esa materia.

REPORTE ANUAL 2012 132/] 33



LOGISTICA

La eficiencia en almacenamiento (capacidad en m3
por m2) de los dos centros de distribucién del Gru-
po Familia y los programas de transporte eficiente
permiten que nuestro proceso logistico tenga un
muy buen desempefio ambiental comparado con
centros de distribucidon tradicionales e informacion
histdrica del proceso de transporte.

El de Cajica tiene una capacidad de almacenamien-
to por metro cuadrado mayor a 4,5 veces la de un
centro tradicional, mientras que la de Girardota es
2 veces la tradicional.

Consumo de agua
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INDICADORES

Los programas de transporte eficiente (conduccion
eficiente, super camiones, reencauche de llantas, uso
del puerto de Uraba) alcanzan una reduccion corres-
pondiente a 850 Ton de CO5/afio, mientras que la
eficiencia en almacenamiento alcanza una reduccion
de 710 Ton COy/afo (consumo de combustible en
plantas de energia, ahorro y reciclaje de stretch).

En ambos centros de distribucion el uso eficien-
te del stretch ha generado una reduccion del 23%
frente a los tradicionales.

CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA

5
3 E1]

CONSUMO DE AGUA

©-21%

por tonelada en las plantas
tissue respecto a 2011.

META 2016: = 2§59,

+ 1%

respecto a 2011, debido al arranque de una
nueva maqguina de papel en Cajica, dos
maaqguinas en Rionegro y una en Caloto (en

el arranque, las maguinas operan durante
algunos dias en ensayos, sin sacar produccion
real por o que ese consumo de energia
aumenta el indicador de energia por tonelada).

META 2016: = /9%
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EMISIONES DBO EN RESIDUOS
DIRECTAS DE CO3 EL EFLUENTE VALORIZADOS

A-13% la-12% ..+ 34%

' en plantas tissue en todas las plantas
en las plantas de tissue @) e 5 20

respecto a 2011. respecto a 2011 (de 53% a 71%).

META 2016: = 269Y% MeTA2016: = §79 META2016: 29,

790/ CONSUMO DE FIBRAS
(o de la fibra consumida en las plantas de tissue fue
1 papel reciclado, adicionalmente la totalidad de la
‘\l/’ fibra virgen consumida en todas las plantas fue fibra

certificada de origen sostenible (de plantaciones que
son sostenibles en el tiempo porgue se resiembran
después de la cosecha) vy que fueron plantadas
donde no existia bosque nativo (terrenos baldios)
lo que repercute en un incremento del area boscosa
del planeta y por ende de su capacidad de captura
de CO2 vy transformacion del mismo en oxigeno.

EMPAQUES

= 127

|
m- 58

toneladas de carton corrugado.
toneladas de polietileno a través Se dejaron de emitir 200 toneladas

de los proyectos de reduccion de de CO2 y se ahorraron
materiales en en 2012.

Se dejaron de consumir 1 .675 m de agua.
1 67 barriles de petroleo.

R BB R BB BB BB AR BB R BRR BB AR AR AR BB BB BB BIBRII ===,
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Edicion: Taller de Edicion, Medellin

Este producto esta impreso en
papeles producidos a partir de
fibra de cafa de azucar.

Son biodegradables vy reciclables.
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